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Resumo

Nesta pesquisa, originada de um Trabalho
de Conclusdo de Curso de Bacharelado em
Desenvolvimento Rural da Universidade Federal
do Para, objetiva-se identificar as estratégias
desenvolvidas por cooperativas da agricultura
familiar para o atendimento as demandas dos
mercados em termos de qualidade, quantidade
e regularidade, mediante a oferta de produtos
agroindustrializados. Este estudo é parte de um
projeto de pesquisa que investigou 11 cooperativas
localizadas nas mesorregides Nordeste e Sudeste
Paraense através de entrevistas semiestruturadas, em
2021. Sete cooperativas foram selecionadas para este
estudo pelo critério de oferecerem simultaneamente
os servicos de beneficiamento agroindustrial e
comercializagdo aos socios. Identificou-se que as
cooperativas estdo inseridas em quatro tipos de
mercados, e estes apresentam diferentes exigéncias
em termos de qualidade, quantidade e regularidade.
As cooperativas implementam diversos mecanismos
de comprovagdo da qualidade, assim como
intervém na produgdo dos socios e/ou compram de
fornecedores externos, visando atingir a quantidade
e a regularidade demandadas.
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Abstract

In this research, originated from a Bachelor’s De-
gree Course in Rural Development at the Federal
University of Para, the objective is to identify the
strategies developed by family farming coopera-
tives to meet the demands of the markets in terms
of quality, quantity and regularity, through the offer
of agro-industrialized products. This study is part of
a research project that investigated 11 cooperatives
located in the Northeast and Southeast mesoregions
of Para through semi-structured interviews in 2021.
Seven cooperatives were selected for this study
based on the criterion of simultaneously offering
agro-industrial processing and marketing services to
their members. It was identified that cooperatives are
inserted in four types of markets, and these present
different requirements in terms of quality, quantity
and regularity. The cooperatives implement several
mechanisms to prove quality, as well as intervene
in the production of members and/or purchase from
external suppliers, in order to achieve the quantity
and regularity demanded.

Keywords
Amazon. Family agriculture. Markets. Cooperatives.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1960, com a consolidacdo do processo de modernizagdo
da agricultura no Brasil, novos padrdes de mercados estabeleceram-se, colocando a
agricultura familiar em situacdo de dependéncia frente a outros agentes na economia
mercantil. Isso exigiu do agricultor familiar o aprimoramento e criagdo de estratégias de
producao e comercializagdo (Silva; Schultz, 2017).

Nas trés ultimas décadas, politicas publicas direcionadas a agricultura familiar,
especialmente as mais recentes, voltadas para a constru¢io de mercados (Grisa; Schneider,
2014), ampliaram as suas possibilidades de comercializacao e impulsionaram a criagao de
organizagdes formais, como as cooperativas (Silva; Schultz, 2017). No estado do Par4, a
criacdo de cooperativas teve impulso nesse periodo, e, atualmente, varias delas oferecem
os servigos de beneficiamento agroindustrial e comercializagao aos sécios (Rocha, 2020).

A agricultura familiar esté inserida nos diferentes tipos de mercados (proximidade,
locais ou territoriais, institucionais e convencionais), construidos, em alguma medida,
pelas interacdes sociais e diferem entre si por diversos aspectos, especialmente o seu locus
e os mecanismos de regulacdo e controle (Schneider, 2016). Frente ao exposto, o objetivo
geral deste estudo consiste em identificar as estratégias desenvolvidas por cooperativas
da agricultura familiar para atender as demandas dos mercados em termos de qualidade,
quantidade e regularidade, mediante a oferta de produtos agroindustrializados. Para isso,
adotou-se como objetivos especificos: identificar e caracterizar os mercados acessados
pelas cooperativas; caracterizar as agroindustrias; identificar e analisar as politicas de
qualidade dos produtos das cooperativas; e identificar e analisar o tipo de relagdo com
os socios e demais fornecedores com a finalidade de obter quantidade, regularidade e
qualidade na oferta de produtos.

Este estudo, por apresentar estratégias desenvolvidas por cooperativas da
agricultura familiar para fortalecer a sua participacdo nos mercados, pode estimular
agricultores familiares ndo associados a aderirem a cooperacdo e, ainda, incentivar
cooperativas a investirem esfor¢os na busca de mecanismos que possibilitem o melhor
aproveitamento das oportunidades de mercado. No tocante a relevancia teorica, este
trabalho visa contribuir com as reflexdes sobre o potencial do cooperativismo em inserir
e fortalecer a participag@o da agricultura familiar nos mercados, tomando como exemplos

cooperativas da agricultura familiar do estado do Para.
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Esta pesquisa, origina-se de um Trabalho de Conclusao de Curso de Bacharelado
em Desenvolvimento Rural da Universidade Federal do Pard. Trata-se de um recorte de
projeto de pesquisa’ que investigou 11 cooperativas através de entrevistas semiestruturadas,
em 2021. Sete cooperativas foram selecionadas para este estudo por oferecem, ao mesmo
tempo, os servigos de agroindustrializacdo e comercializacdo aos socios. Estas estdo
localizadas nas mesorregides Nordeste e Sudeste Paraense.

Este trabalho estd dividido em cinco segdes. A primeira refere-se a esta
introducdo. Na segunda sdo apresentados os aspectos tedricos englobando assuntos da
tematica relacionados a agricultura familiar como mercados acessados, cooperativismo e
agroindustrias, além de aspectos da comercializagdo e agroindustrializagdo da agricultura
familiar no estado do Para. A terceira secao apresenta os aspectos metodoldgicos, a quarta

apresenta os resultados e discussoes € a quinta, as consideragoes finais.

FUNDAMENTACAO TEORICA
AGRICULTURA FAMILIAR E PARTICIPACAO NOS MERCADOS

A partir da década de 1960, com a consolidacdo do processo de modernizagdo
da agricultura no Brasil, novos padrdes de mercados estabeleceram-se, colocando a
agricultura familiar em dificuldades de insercao e em situacdo de dependéncia frente a
outros agentes na economia mercantil, o que exigiu do agricultor familiar o aprimoramento
e criacdo de estratégias de producdo e comercializagdo. Todavia, mesmo enfrentando as
inimeras dificuldades, a agricultura familiar participa de forma expressiva na produgao
agropecuaria e na economia do pais (Silva; Schultz, 2017).

Um maior protagonismo da agricultura familiar ocorreu nas trés tltimas décadas,
com a criagao de politicas publicas, sendo as mais recentes, focadas na construcao de
mercados, como o Programa de Aquisi¢ao de Alimentos (PAA) e mudangas no Programa
Nacional de Alimenta¢dao Escolar (PNAE), definindo a compra de, no minimo, 30% de
produtos da agricultura familiar para a alimentacao escolar (Grisa; Schneider, 2014).

Corroborando esses dados, Schneider (2016) afirma que a agricultura familiar esta

1 Este trabalho ¢ parte de uma pesquisa intitulada “Diagnoéstico de cooperativas camponesas do Nordeste
Paraense ¢ Baixo Tocantins para o beneficiamento e comercializagao” realizada entre fevereiro e julho de 2021, no
ambito do projeto de pesquisa “Implantagdo da certificacdo participativa de produtos organicos da agricultura familiar
do Nordeste Paraense”, da Universidade Federal do Para. A UFPA financiou a pesquisa notadamente disponibilizando
uma bolsa PIBIC durante um ano e meio. O Projeto foi financiado pelo CNPq na Chamada CNPq/MCTIC/MDS n°
36/2018 — Tecnologia Social, no periodo 2018-2021.
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inserida em diferentes tipos de mercados, com finalidades de compra e venda.

Os mercados sdo definidos por Ploeg (2016) como sistemas ou espacos onde se
realizam trocas, conectando, de diversas formas, individuos que atuam nas duas pontas:
producao e consumo. Para o autor, o mercado nao se limita a fatores abstratos como
precos, ofertas, demandas, mas trata-se, também, da interagdo entre pessoas por meio de
trocas concretas. Nesse sentido, Schneider (2016, p. 118) defende que “todos os mercados
sdo de algum modo socialmente construidos” e as diferentes formas de interacdo entre os
atores estabelecem os mecanismos de regulacdo e controle de cada mercado.

Schneider (2016) considera quatro tipos genéricos de mercados nos quais 0s
agricultores familiares estdo inseridos e os principais canais de comercializagdo utilizados
pelos agricultores para acessa-los: a) Mercados de proximidade, onde as trocas sao
marcadas pela reciprocidade, confianga e interagdo entre agricultor e consumidor, a partir
das vendas diretas (porta a porta, feiras locais, no domicilio); b) Mercados locais ou
territoriais, onde coexistem aspectos de confianga mutua com a exigéncia de mecanismos
de comprovacdo da procedéncia e identidade dos produtos, os principais canais
acessados sdo feiras locais e regionais, lojas especializadas; c) Mercados convencionais,
regulamentados por contratos, atuam nas esferas nacional e global, seus principais canais
sdao empresas privadas; e d) Mercados institucionais, regulamentados por meio de leis e
contratos, seus principais canais sio PAA e PNAE.

A agricultura familiar comercializa em circuitos curtos, quando agricultor e
consumidor possuem vontade mutua de aproximacdo, em que critérios relacionados a
origem e valores simbolicos dos produtos permeiam as relagdes de trocas (Schneider;
Gazolla, 2017) e circuitos longos, nos mercados nacionais € internacionais, produzindo
matérias primas destinadas as grandes industrias de beneficiamento (Maluf, 2004).

Estrategicamente os agricultores familiares associam a comercializagdo na
forma individual e coletiva, sendo esta ultima por meio das cooperativas, acionadas,
principalmente, para fornecer servigos de beneficiamento e comercializagdo com escala
(Chayanov, 2017) e acessar canais de comercializacdo que valorizam atributos de
qualidade dos produtos ou exigem acordos formais de longo prazo (Sablayrolles; Silva,
2021).

A IMPORTANCIA DO COOPERATIVISMO E DA AGROINDUSTRIALIZACAO
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PARA A AGRICULTURA FAMILIAR

As politicas recentes de fortalecimento da agricultura familiar, especialmente
as de incentivo a comercializacdo, tém estimulado a criagdo de cooperativas e outras
organizac¢des no ambito dessa categoria social (Silva; Schultz, 2017).

Amodeo (2001, p.123) assevera que, as cooperativas, podem promover ganho de
escala aos agricultores que apresentam baixo volume de comercializagao. E para além de
promover beneficios aos agricultores ja inseridos nos mercados, as cooperativas, segundo
Fornazier ¢ Waquil (2013), tém a capacidade de reunir e organizar agricultores que se
encontram dispersos no meio rural, facilitando sua inser¢cao nos mercados, fornecendo

servigos com escala. Chayanov (2017) ja expressava a mesma ideia:

As cooperativas camponesas representam uma variante altamente aperfeigoada
de economia camponesa, possibilitando ao pequeno produtor separar do seu
plano organizativo aqueles itens cuja producdo em larga escala apresenta
vantagens indubitdveis em relagdo a de pequena escala. (Chayanov, 2017, p.
56).

Além dessas vantagens, a associacdo em cooperativas traz possibilidades de
acesso ao crédito, as tecnologias, a informacao e a assisténcia técnica; mediagdo com os
mercados; melhores pregos; geracao de renda (Silva; Schultz, 2017).

Os empreendimentos cooperativos de menor porte quando comegam a acessar
as tecnologias e aprimoram suas capacidades tendem a buscar mercados que demandam
produtos com valor agregado. E para agregar valor aos produtos em escala sao necessarios
investimentos em estruturas agroindustriais proprias (Schubert; Niederle, 2011)

A agroindustria familiar transforma produtos agropecuarios através de processos
que resultam em produtos derivados com valor agregado (Pelegrini; Gazolla, 2009). A
agregacao de valor garante maior vantagem competitiva aos produtos, os quais adquirem
uma identidade, para a qual, serdo exigidos desempenhos maiores em qualidade. Ou seja,
os produtos precisam atingir padrdes e obedecer a um conjunto de normas que permitam
alcancar os niveis exigidos de qualidade, de forma a atender as demandas do publico
consumidor (Castro, 2001).

Segundo Batalha, Buainain e Souza Filho (2005), para que o empreendimento
agroindustrial possa obter melhores resultados e maior competitividade nos mercados

precisa lancar mao de estratégias de gestdo apropriadas, aplicando recursos financeiros
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e ferramentas adequadas para enfrentar as especificidades da agricultura familiar como
sazonalidade, variagdes da qualidade, perecibilidade da matéria prima, entre outros.

A agroindustria familiar constitui-se em “uma das estratégias de reprodugao social
da agricultura familiar”, assumindo grande importancia econdmica e produtiva através
da geracdo de renda, ocupagdes e empregos. Isso incide na redug¢do do éxodo rural e
possibilita as familias permanecerem no campo trabalhando e produzindo alimentos.

(Pelegrini; Gazolla, 2009, p. 334).

AGRICULTURA FAMILIAR NO PARA: ASPECTOS DA COMERCIALIZACAO E
AGROINDUSTRIALIZACAO

O estado do Para esta localizado na Amazonia, umaregido marcada pela diversidade
de grupos sociais que desenvolvem producao agricola familiar, combinando variados
sistemas de produgdo como: cultivos de espécies tempordrias e perenes, extrativismo
vegetal, pequena pecuaria (de gado e pequenos animais), entre outros (Hurtienne, 2005).
Especificamente no Para, Hurtienne (2005) identifica formas diferenciadas da produgao
familiar, desenvolvidas em ecossistemas de varzea, terra firme e estuarinos®. Para o
autor, a agricultura familiar desse estado, assim como de outros da Amazonia, ¢ diversa,
numerosa e integrada aos mercados, desde os locais até os globais.

No inicio da década de 2000, ja havia no Pard uma forte presenca de organizacoes
da agricultura familiar como as cooperativas, porém, prevalecendo as feiras locais
e, principalmente, os atravessadores, como canais de comercializagdo mais acessados
(Oliveira, 2006). Mais recentemente, Rocha (2020) identificou um niimero expressivo
de cooperativas da agricultura familiar oferecendo os servigos de beneficiamento
agroindustrial e comercializagdo aos so6cios, mostrando-se como alternativa de
independéncia em relagdo ao atravessador.

A agroindustrializacdo ¢ uma atividade iniciada hd milénios na Amazonia,
desenvolvida por povos indigenas, especialmente na producao de farinha de mandioca.
No estado do Pard, desde o periodo colonial, diversas experiéncias utilizando técnicas
de beneficiamento artesanais ou semiartesanais foram realizadas. No entanto, somente

a partir do final do século XX as agroindustrias com maior incremento tecnologico

2 O estuario ¢ a “regido interior de um ambiente costeiro, onde ocorre o encontro das dguas fluviais com a do
mar transportada pelas correntes de mar¢, estendendo-se rio acima até o limite da influéncia da maré” (Miranda; Castro;
Kjerfve, 2002, p. 34)
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comegam a se consolidar, destacando-se os grandes e médios empreendimentos, voltados
principalmente para os mercados nacional e internacional (Homma, 2001). Iniciativas
de apoio a agroindustrializagdo na agricultura familiar, com instalagdo de agroindustrias
de beneficiamento de frutas vém se destacando no estado, principalmente, através de

cooperativas, com o intuito de valorizar a fruticultura local (Silva; Cohen; Frazao, 2007).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa desenvolve-se a partir de uma abordagem qualitativa, que segundo
Minayo (2011, p.21) “trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiragoes, das crengas, dos valores e das atitudes”. A finalidade ¢ descritiva, pois “tem
como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou
fendmeno” podendo ainda correlacionar variaveis e “determinar a natureza dessa relagao”
(Gil, 1991, p. 45)

Este trabalho ¢ parte de uma pesquisa intitulada “Diagnéstico de cooperativas
camponesas do Nordeste Paraense e Baixo Tocantins para o beneficiamento e
comercializacdo” realizada entre fevereiro e julho de 2021 no &mbito do projeto de pesquisa
“Implantag@o da certificacdo participativa de produtos orgénicos da agricultura familiar
do Nordeste Paraense”, da Universidade Federal do Pard. A amostra de cooperativas
foi construida a partir de uma lista elaborada pelo orientador da pesquisa com ajuda do
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP/PA) e da Federacao
dos Trabalhadores na Agricultura (FETAGRI/PA) contendo 29 cooperativas, dentre
as quais, 23 foram selecionadas pelo critério de estarem localizadas nas mesorregides
proximas a Belém (Nordeste e Sudeste Paraense). A pesquisa ocorreu em 2021, periodo
de isolamento social imposto pela pandemia do Covid-19, isso limitou o contato a grande
parte dessas cooperativas que diminuiram fortemente sua atividade no periodo, e ficaram
incomunicaveis.

Das 23, 11 cooperativas responderam através de entrevistas semiestruturadas,
que segundo Gil (1991, p. 92) sdo orientadas “por uma relacdo de pontos de interesse”
explorados pelo entrevistador, o qual “guia-se por algum tipo de roteiro”. Assim, foi
elaborado roteiro contendo perguntas sobre o perfil das cooperativas, bem como suas
capacidades e estratégias (infraestrutura, gestao de pessoas, gestdo socioambiental, gestao

econdmica, gestdo da producao e gestdo comercial): o roteiro privilegiou a informagao
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qualitativa e ndo procurou identificar as variaveis financeiras (volume e escala, reparti¢ao
dos beneficios), que exigem uma relagdo mais consistente com os atores investigados.
Devido a impossibilidade de contato presencial causada pela pandemia, as entrevistas
foram realizadas através de chamadas telefonicas agendadas e complementadas por
mensagens no aplicativo WhatsApp, tendo como interlocutores pessoas que ocupavam
cargos no setor administrativo das cooperativas. Esta pesquisa contribui, desta forma, na
discussdo do uso das ferramentas virtuais como método legitimo de investigacdo, desde
que aceitas as limitagdes do alcance da pesquisa (ver por exemplo Costa, 2018 e Schmidt;
Palazzi; Piccinini, 2020).

Dentre as 11 cooperativas entrevistadas, sete foram selecionadas para este estudo,
a partir dos critérios de oferecerem, ao mesmo tempo, os servicos de beneficiamento
agroindustrial e comercializagdo aos socios. Sdo elas: Cooperativa Agropecuaria do
Salgado Paraense (CASP), Cooperativa Agricola, Pecuaria e Extrativista do Municipio
de Irituia (COAPEMI), Cooperativa Mista dos Agricultores Familiares e Extrativistas
do Caetés (COOMAC), Cooperativa dos Produtores Rurais Agricultores Familiares de
Nova Esperanga do Piria (COOPARNEP), Cooperativa de Produtores Rurais de Carajas
(COOPER), Cooperativa dos Pequenos Produtores Rurais do Uraim e Condominio Rural
de Paragominas (COOPERURAIM) e Cooperativa Agroindustrial e Extrativista das
Mulheres do Municipio de Cametd (COOPMUC).

RESULTADOS E DISCUSSOES
CARACTERIZACAO DAS COOPERATIVAS

Este estudo investigou sete cooperativas da agricultura familiar que oferecem
os servicos de beneficiamento agroindustrial € comercializagdo aos socios. O Quadro 1

apresenta o perfil dessas organizagdes.

Quadro 1 — Perfil de 7 cooperativas da agricultura familiar no Para (2021)

Cooperativas Ano de Numero | Localizaciao da sede Municipios/comunidades
fundacao de sécios envolvidos

Cooper 1997 140 Parauapebas 6 municipios

Coapemi 2000 30 Irituia 5 comunidades

Coopmuc 2004 37 Cameta 6 comunidades

Casp 2010 125 Vigia 6 municipios
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Coomac 2010 130 Braganca 5 municipios

. Matriz em Paragominas | 2 municipios
Cooperuraim 2011 >4 Filial em Ulianopolis 12 comunidades
Cooparnep 2019 38 Nova Esperanga do Piria | 10 comunidades

Fonte: Elaborado pelos autores. Pesquisa de campo, 2021.

Essas cooperativas foram criadas a partir do final década de 1990, coincidindo
com o periodo de maior incentivo governamental a agricultura familiar, por meio de
politicas publicas. O nimero de socios varia entre 30 e 140. Essas organizagdes t€ém uma
abrangéncia local muito expressiva em termos de comunidades € municipios envolvidos,

0 que mostra o potencial das iniciativas cooperativas no estado do Para.

MERCADOS ACESSADOS E ESTRUTURAS AGROINDUSTRIAIS

A tipologia de mercados adotada neste estudo ¢ aquela proposta por Schneider
(2016). Através dos canais de comercializagdo utilizados pelas cooperativas foi possivel
identificar os mercados que acessam. As cooperativas aqui estudadas foram classificadas
em dois tipos de acordo com os mercados nos quais estdo inseridas. Dessa forma, o tipo
1 acessa os mercados de proximidade, os locais/territoriais € os institucionais, enquanto o

tipo 2 acessa, além desses trés, os convencionais (Quadro 2).

Quadro 2 - Mercados acessados e canais de comercializagdo utilizados, estrutura para
beneficiamento e principais produtos comercializados pelas cooperativas.

Tipo | Cooperativas | Mercados Estruturas e equipamentos Principais
acessados e canais de beneficiamento produtos
de comercializacao comercializados
utilizados




185

locais), Locais/
territoriais (feiras
locais e regionais,
loja especializada),
Convencionais
(supermercados),
Institucionais (PAA
¢ PNAE).

de refrigeracdo, desnatadeira,
analisador eletronico de leite,
pasteurizador, 6 tanques

de armazenamento, 2
embaladores a vacuo, cAmara
frigorifica, resfriador de
agua, batedor de manteiga,
compressor de ar, maquina de
envase de iogurte, materiais
para analise da qualidade do
leite.

Coapemi Proximidade e Trés estruturas de Polpas de
Locais/territoriais despolpamento de frutas frutas, farinha
(feiras locais), de propriedade individual de mandioca,
Institucionais (PAA | dos socios, com custos hortaligas, frutas.
e PNAE) financiados pela cooperativa

(despolpadoras, freezers,
empacotadoras).

Coopmuc Proximidade (feiras | Estrutura de despolpamento de | Polpas de
locais), Locais/ frutas (despolpadora, freezer, frutas, doces,
territoriais (feiras empacotadora); geleias, licores,
locais e regionais, Minilaboratério de produgdo paes, biscoitos,

. loja especializada), de remédios fitoterapicos e artesanatos de fibras
Tipo Institucionais cosméticos. naturais, remédios,
1 (PNAE). cosméticos.

Cooparnep Proximidade (feiras | Estrutura de despolpamento Polpas de frutas,
locais), Locais/ de frutas: (despolpadora, farinha de
territoriais (feiras empacotadora e freezer). mandioca, frutas,
locais, comércio hortaligas, ovos.
local), Institucionais
(PNAE).

Cooperuraim | Proximidade e Estrutura de despolpamento Polpa de frutas,
Locais/territoriais de frutas (despolpadora, hortaligas, frutas.
(feiras locais) liquidificador industrial,

Institucionais (PAA | maquina de branqueamento,
e PNAE). camara fria, freezer).

Cooper Convencionais Estrutura de despolpamento Polpas de frutas,
(Restaurantes, de frutas (lavador de frutas, doces de frutas
lanchonetes), despolpadora, empacotadora, ¢ bombons de
Institucionais camara fria); medidor Brix. chocolates com
(PNAE). recheio de frutas.

Coomac Proximidade (feiras | Miniusina de extragao de Sementes (tucuma
locais), Locais/ oleos vegetais (estufa, secador | e murumuru), 6leos
territoriais (feiras com caldeira, quebrador (andiroba, coco e
locais e regionais), de sementes, triturador de buriti), manteiga
Convencionais améndoas, cozedor elétrico (tucuma, castanha e
(empresas privadas de améndoas, prensa, tanque bacuri).

Tipo pacionai's e decantador, filtro-prensa).
) internacionais).
Casp Proximidade (feiras | Fabrica de laticinios (tanque Manteiga, iogurte,

queijo, bebida
lactea, frutas,
hortaligas.

Fonte: Elaborado pelos autores. Pesquisa de campo, 2021.
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Caracterizaciao dos mercados acessados

Cada cooperativa acessa mais de um mercado e utiliza diferentes canais
de comercializagdo simultaneamente. Segundo Schneider (2016), os mercados de
proximidade e os locais/territoriais t€ém em comum diversos mecanismos de regulacdo e
controle como o conhecimento mutuo, a confianga e a reciprocidade. Nos mercados locais/
territoriais essas relagdes de confianga reciproca coexistem com instrumentos (formais ou
informais) de comprovagao da procedéncia, da identidade e da qualidade dos produtos.
Schneider (2016) considera a feira local um canal de comercializagao representativo de
ambos os mercados.

Os mercados de proximidade e os locais/territoriais sdo acessados através das
feiras locais por seis cooperativas, que as consideram canais importantes por demandarem
baixos custos com transporte e recebimento imediato do valor da venda. Além das feiras
locais, feiras regionais e lojas especializadas sdo canais utilizados por essas cooperativas
no acesso aos mercados locais/territoriais. As cooperativas consideram que, tanto os
mercados de proximidade quanto os locais/territoriais, sdo pouco exigentes quanto a
quantidade, a regularidade e a qualidade normativa. Quando hé acordos, sdao informais, e
garantem autonomia as cooperativas.

O quadro 2 mostra que os mercados institucionais sdo acessados por seis
cooperativas através dos canais de comercializacdo PAA e PNAE. O PAA ¢ utilizado por
trés cooperativas. Esse programa adquire da agricultura familiar produtos alimenticios
tanto na forma in natura como agroindustrializados (BRASIL, 2012), estimulando assim,
a diversificacdo da producdo. As cooperativas destacam que, a principal vantagem em
vender para o PAA ¢ por ele cumprir rigorosamente os contratos de compra, absorvendo
todo o volume acordado, possibilitando um planejamento maior da producdo. Todavia,
os baixos pregos pagos pelos produtos, representam sua principal limitagdo, segundo a
maioria das cooperativas. A legislacao estabelece que os pregos pagos pelo PAA sejam
compativeis com aqueles pagos nos mercados locais ou regionais (BRASIL, 2012).

O quadro 2 mostra, ainda, que todas as seis cooperativas inseridas nos mercados
institucionais utilizam o PNAE como canal de comercializagao. As compras podem ser
feitas de agricultor individual ou de suas organizacdes, respeitando as especificidades
agricolas da regido e priorizando alimentos oriundos de processo de produgdo

agroecoldgico e organico, aos quais pode ser acrescido um percentual de 30% em relagao
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aos produtos convencionais (BRASIL, 2020). A principal vantagem de fornecer para o
PNAE, segundo as cooperativas, sao os precos elevados pagos pelos produtos. De acordo
com a legislacdo os pregos devem ser definidos com base nos pregos médios praticados
nos mercados locais, acrescidos os custos com insumos para o fornecimento (BRASIL,
2020). Esses pregos justificam a opg¢do da grande maioria das cooperativas em fornecer
para o PNAE e os esforcos em atender suas demandas. Todavia, segundo a maioria das
cooperativas, as Entidades Executoras do PNAE costumam descumprir os contratos € nao
absorvem o total de volumes contratados.

Os mercados institucionais exigem que os produtos estejam adequados as normas
sanitarias estabelecidas na legislagdo, e valorizam produtos diferenciados agroecologicos
e organicos pagando por estes, pregos superiores aos convencionais (BRASIL, 2012,
2020). Por serem regulamentados por contratos, sao exigentes quanto a quantidade e
regularidade, penalizando as cooperativas que descumprirem os acordos.

Dentre o total de cooperativas, trés acessam os mercados convencionais através de
empresas privadas nacionais ou internacionais. Esses mercados, segundo as cooperativas,
exigem condi¢des contratuais rigidas em termos de volumes, qualidade sanitiria e
regularidade; e possuem segmentos que valorizam produtos organicos, devidamente
certificados. Nota-se que as cooperativas inseridas nesses mercados tém um numero
de socios consideravelmente maior que as demais. Isso contribui no atendimento as

exigéncias por quantidade e regularidade na oferta de produtos.

Estruturas agroindustriais e produtos comercializados

A agroindustrializacdo ¢ um segmento da cadeia produtiva. O quadro 2 mostra
que as cooperativas, através das agroindustrias, atuam nas cadeias produtivas de
despolpamento de frutas, derivados do leite, extragdo de dleos vegetais de produtos
do extrativismo, fabricacdo de remédios fitoterapicos e cosméticos. A opcao pelo
despolpamento de frutas, realizado por cinco cooperativas (Coapemi, Coopmuc,
Cooparnep, Cooperuraim e Cooper), deve-se, principalmente, ao objetivo de atender a
demanda crescente dos mercados por polpas de frutas, especialmente os institucionais.
Destaca-se que a maioria das cooperativas comercializa também produtos alimenticios
in natura (frutas, hortalicas) e beneficiados pelos s6cios em agroindustrias particulares

(farinha de mandioca). A diversificagdo ¢ uma caracteristica da agricultura familiar, e
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as cooperativas, mesmo privilegiando determinado produto no beneficiamento, mantém
um nivel de diversificacdo que permite comercializar a diversidade dos produtos dos
agricultores.

Observa-se que as estruturas de beneficiamento das cooperativas do tipo 1 sao
basicas, porém suficientes para as etapas de transformagdo, embalagem e armazenamento
dos produtos. A Coapemi iniciou suas atividades de beneficiamento através de
agroindustrias particulares dos socios. Nesse caso, a cooperativa financia os custos com
manuten¢do ¢ infraestrutura (dgua, energia) para que os demais s6cios possam usar as
instalagdes. A cooperativa intermedeia a comercializacao e o sdcios realizam as entregas.
As demais cooperativas do tipo 1 investiram em estruturas proprias de beneficiamento.
Nota-se que, com investimento em estruturas agroindustriais bdasicas, coletivas ou
particulares dos s6cios, essas cooperativas conseguem acessar tré€s importantes mercados
através de diversos canais de comercializagao.

As cooperativas do tipo 2 possuem estruturas de beneficiamento préoprias, com
maior aparato tecnoldgico. Além de todos os equipamentos € maquinarios necessarios
para o processo de transformag¢do e armazenamento de grandes volumes, possuem
aparelhos e materiais que sao utilizados na medicao e analise da qualidade dos produtos.
Infere-se que, essas cooperativas, por estarem inseridas nos mercados convencionais,
além de outros, precisam adequar suas estruturas as exigéncias mais rigidas em termos de

qualidade normativa e volumes de produtos.

ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOS MERCADOS EM
TERMOS DE QUALIDADE, QUANTIDADE E REGULARIDADE

Os mercados acessados pelas cooperativas apresentam diferentes demandas em
termos qualidade, quantidade e regularidade na oferta de produtos. O Quadro 3 apresenta

as principais demandas e as estratégias utilizadas pelas cooperativas para atendé-las.

Quadro 3 - Estratégias de atendimento as demandas dos mercados em termos de qualidade,
quantidade e regularidade na oferta de produtos.

2 Mercados acessados Mecanismos de comprovaciao Relacdo com os socios e
g 2 e suas principais e adequacio aos requisitos demais fornecedores para
é g demandas de qualidade utilizados pelas obter qualidade, quantidade
= g cooperativas e regularidade

o
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Proximidade e local/
terrltor'lal: . - Selo Artesanal Vegetal da polpa de
- Qualidade (origem, . . .
procedéncia). frutas e farln}.la de mandlo.c?l (Coapemi) | _ Determinam a produgdo
- Pouco exigentes - Selo da Agrlcultura Familiar de acordo com a demanda
em quantidade e (Cooperuraim) (Coapemi e Cooperuraim)
regularidade. - Orientam a quantidade a ser
. duzida (C
- Produgao agroecoldgica (Coopmuc e produzida ( .OOPamep,) .
. - Oferece assisténcia técnica aos
— Coapemi) socios (Cooparnep)
° Institucional: - Em busca da certificag¢@o orgéanica, < - p P ~
¥ . . . - Ndo intervém na producdo dos
= - Diferenciag@o (Coopmuc e Coapemi) -
. . N socios (Coopmuc)
por processo de - A Secretaria Municipal de Educagdo C .
~ A . . .| - Compram somente de socios
produgdo (organico (SEMED) orienta e fiscaliza a produgao .
, . . (Cooparnep e Cooperuraim)
e agroecologico) e agroindustrial (Cooparnep) C .
. S - . - Compram de socios e
qualidade sanitaria. - Segue padrdes de qualidade e recebe .
. . o . fornecedores externos (Coapemi
- Muito exigentes fiscalizacdo da Agéncia de Defesa
. (. . i e Coopmuc)
em quantidade e Agropecuaria do Para - Adepara
regularidade. (Coapemi e Cooperuraim)
- Recebe fiscalizacdo da ViGilancia
Sanitaria Municipal (Coopmuc)
Proximidade e local/
territorial:
i Quahflad.e (origem, Selo Nacional da Agricultura Familiar
procedéncia). (Casp)
- Pouco exigentes P
em quantidade e - Orientam a producéo de
regularidade. acordo com a demanda (Casp e
- Certificagdo organica, (Coomac) Coomac)
Em busca da certificagdo organica - Oferecem assisténcia técnica
(Casp) aos socios (Casp e Cooper)
- Padronizagdo do teor de agticar e - Incentiva os manejos e plantios
. analise fisico-quimica e bacteriologica | em Sistema Agroflorestal -SAF
™ Convencional e
° . das polpas (Cooper) (Coomac)
2. Institucional: . . - .
= . . - Analise da qualidade dos produtos em | - Paga aos socios maiores precos
- Diferenciacao . o .
laboratorio especializado (Coomac) de acordo com a qualidade dos
por processo de .. .
~ A - Medicdo dos teores de gordura, acidez | produtos (Casp)
producdo (orgénico . .
. e pureza do leite (Casp) - Compram de socios e
e agroecoldgico) e . .
. o - Adequando os equipamentos as fornecedores externos (Coomac
qualidade sanitaria. L Pl . C
- Muito exigentes exigéncias da Agéncia Nacional e Cooper) .
. de ViGilancia Sanitaria-ANVISA - Compra somente de socios
em quantidade e C
regularidade (Coomac) (Casp)
) - Segue padrio de qualidade
estabelecido pelo Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento-
MAPA (Cooper ¢ Casp)
- Selo de Inspecao Federal (Cooper)

Fonte: Elaborado pelos autores. Pesquisa de campo, 2021.

Atendimento as demandas de qualidade

Segundo Ploeg (2016) a diferenciagao de produtos ocorre a partir de diversas

dimensdes (processo de produgdo primaria, frescor, disponibilidade, qualidade) e esses

produtos podem ser comercializados a precos mais elevados em determinados mercados.
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O quadro 3 mostra que o processo de produgdo agroecologico € realizado em duas
cooperativas do tipo 1 (Coopmuc e Coapemi) que, por ndo terem acesso aos dispositivos
de certificagcdo, comercializam a pregos diferenciados somente em feiras agroecoldgicas.
Essas cooperativas estdo em busca da certificacdo organica visando comercializar os
produtos a precos mais elevados em outros mercados. No entanto, alegam dificuldades de
acesso a essa certificagao.

Ainda entre as cooperativas do tipo 1, encontram-se produtos diferenciados
pela qualidade. A qualidade de um produto, segundo Cruz e Schneider (2010) pode
ser determinada a partir de diversos critérios, dentre eles, os de origem, que remetem a
tradi¢do, cultura e saberes dos grupos que os produzem; e os normativos, relacionados
as normas sanitdrias estabelecidas juridicamente. Com o intuito de dar visibilidade aos
atributos de qualidade, essas cooperativas foram em busca de mecanismos de identificagao
dos produtos que carregam componentes identitarios da agricultura familiar. Assim, a
Coapemi acessou, para polpa de frutas e farinha de mandioca, o Selo Artesanal Vegetal,
emitido pela ADEPARA. Esse selo permite a comercializagio de produtos confeccionados
artesanalmente em todo o territdrio estadual, desde que o estabelecimento esteja adequado
as normas sanitarias (PARA, 2018). O acesso ao selo indica que a cooperativa atende
ambos os requisitos de qualidade (artesanal e sanitario).

Ainda no tipo 1, a Cooperuraim acessa o Selo Nacional da Agricultura Familiar
(SENAF). Esse selo identifica a origem familiar e possibilita o rastreamento dos produtos,
promovendo maior seguranga e potencializando a comercializagdo (BRASIL, 2022).
Com esse selo as cooperativas podem comprovar a procedéncia dos produtos, atingindo
os mercados que valorizam a “marca” agricultura familiar.

No tocante a qualidade sanitéria, as cooperativas do tipo 1 recebem fiscalizagao
periddica e buscam adequar-se as normas estabelecidas pelos 6rgdos competentes
estaduais e municipais como ADEPARA, SEMED e Vigilancia Sanitaria Municipal.

Nota-se que as cooperativas do tipo 1 buscam atender as demandas de qualidade
relacionadas a identidade e procedéncia dos produtos, bem como as normas sanitarias
estabelecidas na legislacao.

Entre as cooperativas do tipo 2, somente a Casp acessa um dispositivo de
reconhecimento da qualidade relacionada a origem dos produtos, o SENAF. Essa

cooperativa esta em busca da certificacao organica para seus produtos. A Coomac, que faz



191

extracao de 6leos vegetais, acessa o selo organico para trés produtos, adquirido através da
certificacdo por auditoria. A comercializacdo desses produtos certificados ocorre somente
nos mercados convencionais.

Quanto aos requisitos normativos da qualidade, a Cooper realiza a analise fisico-
quimica e bacteriologica das polpas de frutas, atendendo a uma exigéncia do MAPA. A
Coomac firmou parceria com o Parque de Ciéncia e Tecnologia Guama (PCT Guamad)
para a realizagao das analises da qualidade dos produtos. Além disso, ela esta em processo
de substituicdo de todo o seu maquinario por outros em material inox, atendendo a uma
exigéncia da ANVISA. A Casp, que fabrica derivados de leite, segue uma padronizagao
exigida pelo MAPA. Para isso, ela mede os teores de pureza, gordura e acidez do leite.

Analisando os dois tipos de cooperativas, nota-se que, as do tipo 1 buscam
mais os mecanismos de comprovagdao da origem e processo de producao, através de
selos e certificagdes, os quais promovem maior competitividade e melhores precos aos
produtos, ainda que este aspecto precise ser melhorado; bem como buscam adequar-se
as normas sanitarias estabelecidas. As cooperativas do tipo 2 focam mais em atender
aos procedimentos normativos de qualidade obrigatdrios, que exigem equipamentos
especificos, atendendo os mercados institucionais e, principalmente, os convencionais,
muito exigentes nesses requisitos. Nota-se, ainda, que nenhuma cooperativa comercializa
produtos de base ecologica a pregos diferenciados para os mercados institucionais, por
ndo possuirem os mecanismos de comprovagdo, perdendo um importante valor que
poderia ser acrescido aos produtos.

As cooperativas, de modo geral, mostram um esforco em adequar-se aos
parametros exigidos ou valorizados por cada mercado. A adequacao aos padrdes sanitarios
¢ fundamental para que o empreendimento cooperativo, receba anuéncia para funcionar e

aumente a confianca do consumidor no processo de produgao.

Atendimento as demandas de quantidade, regularidade e qualidade através dos
socios e demais fornecedores

Quando uma cooperativa decide se inserir em determinado mercado, ela precisa
viabilizar o fornecimento em qualidade, quantidade e regularidade demandados. Isso é
possivel através do seu quadro social ou de fornecedores externos (ver Quadro 3).

De modo geral, o quadro social das cooperativas ¢ composto por agricultores
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que fazem produgdo diversificada e alguns especializados em atividades como pecuéaria
leiteira e cultivo de frutas e hortaligas. Os sdcios fornecem para as cooperativas produtos
para serem comercializados in natura, produtos processados individualmente e matérias
primas para as agroindustrias.

Uma das estratégias utilizadas pelas cooperativas para atender as demandas dos
mercados ¢ a intervenc¢ao na produc¢do dos socios. O Quadro 3 mostra que, no tipo 1, trés
cooperativas adotam essa estratégia. Assim, Coapemi e Cooperuraim determinam o que 0s
socios devem produzir, inclusive seguindo cronogramas elaborados a partir dos pedidos
feitos pelos mercados institucionais. A Cooparnep somente orienta o que e quanto deve
ser produzido e oferece servigo de assisténcia técnica aos s6cios com objetivo principal de
aumentar a produtividade. A Coopmuc pratica a intercooperagao e, por isso, ndo interfere
na producao dos sécios, pois tem a op¢ao de recorrer as parcerias para suprir uma eventual
falta de matéria prima ou produtos necessarios para cumprir os contratos. Cooparnep e
Cooperuraim conseguem atingir a quantidade demandada somente no seu quadro social,
enquanto Coapemi e Coopmuc, precisam comprar de agricultores externos.

Entre as cooperativas do tipo 2, todas intervém na produgdo dos socios de
forma semelhante ao tipo 1, com exce¢do da Coomac que trabalha com produtos do
extrativismo vegetal e incentiva os sécios a realizarem manejos na floresta e plantios
em sistemas agroflorestais (SAFs). Essa interven¢do torna-se fundamental para alcangar
maior produtividade e evitar risco de falta de produtos, pois estes sao sazonais.

A Casp paga aos socios valores diferenciados de acordo com a qualidade do leite
fornecido. Através dessa medida, a cooperativa zela pela qualidade da matéria prima e
garante produtos finais de maior qualidade.

E importante destacar que as decisdes sobre o que e quanto produzir, em algumas
cooperativas sdo tomadas em assembleias, em outras, em reunides especificas onde ¢
apresentado aos socios aquilo que devem produzir. Em todas as cooperativas onde ha
intervengoes, os sdcios respondem positivamente ao que ¢ demandado. Isso possibilita as
cooperativas firmarem acordos de venda, tendo garantia de que poderao cumpri-los.

Ainda no tipo 2, a Coomac e a Cooper compram de agricultores externos, pois a
quantidade fornecida pelos socios € insuficiente para atender as demandas. A Casp compra
somente de sdcios por ndo haver outros produtores de pecudria leiteira nas proximidades,

com isso, ja enfrentou escassez de matéria prima e precisou recusar pedidos. Recorrer aos
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fornecedores externos € essencial para as cooperativas. Todavia, isso tende a fraGilizar as
suas politicas de qualidade. Em razao disso, ¢ necessario haver uma selecdo rigorosa dos
agricultores externos fornecedores.

As cooperativas desenvolvem diferentes estratégias visando garantir quantidade
e regularidade através de seu quadro social ou recorrendo a fornecedores externos. Esse
empenho se da, principalmente, em fungdo dos mercados institucionais € convencionais,
0s quais sdo vantajosos para as cooperativas e, por serem regulamentados por contratos,

podem penaliza-las se falharem no fornecimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho foi iniciado a partir do objetivo de identificar as estratégias
desenvolvidas por cooperativas da agricultura familiar para o atendimento as demandas
dos mercados em termos de qualidade, quantidade e regularidade, mediante a oferta de
produtos agroindustrializados. O estudo mostrou que as cooperativas estdo inseridas em
quatro tipos de mercados (proximidade, locais/territoriais, institucionais e convencionais)
através de diversos canais de comercializagcdo. Esses mercados apresentam diferentes
exigéncias em termos de qualidade, quantidade e regularidade na oferta de produtos.

As cooperativas tém acessado diferentes dispositivos que atestam a qualidade dos
produtos relacionada a sua origem, identidade, bem como buscam adequar-se as normas
sanitarias previstas na legislacdo. Uma cooperativa acessa o selo de certificagdo organica
e varias outras estao em busca desse dispositivo e alegam dificuldades de acesso.

Através da intervencdo na produ¢do agropecudria dos sécios € em compras
de agricultores externos, as cooperativas buscam atingir os niveis de quantidade e
regularidade demandados. Com isso, tém conseguido cumprir os acordos de venda nos
mercados em que atuam, fazendo frente aos desafios que se apresentam.

Esta pesquisa foi realizada a distancia, método que apresenta diversas limitagdes,
dentre elas, a impossibilidade de observacdo da realidade que pode ser utilizada para
complementar ou confrontar as informagdes orais. Diante de tais limitagdes, propdem-
se pesquisas futuras, de forma presencial, que se dediquem a investigar de forma mais
aprofundada as adequagdes das cooperativas aos padrdes de qualidade. Assim como,
pesquisas que se aprofundem na compreensdao das dindmicas dos mercados nos quais

os agricultores familiares estdo inseridos nos diferentes municipios do estado do Pard,
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visto que, segundo Schneider (2016), os mercados podem se desenvolver de formas

diferenciadas, a depender do local e atores envolvidos.
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