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APRESENTACAO

_ Este numero da revista MOARA apresenta oito artigos re-
" lacionados a diferentes aspectos de estudos de linguagem desen-
volvidos na UFPA e em outras instituigdes — analise da conversa-
¢do, analise de discurso, novas tecnolégicas e ensmo/aprend1za-
gem, gramética funcional e variagfo fonética.

Em O papel da corregdo nas narrativas conversacionais,
Maria Eulalia Sobral Toscano mostra que as corregdes, no univer-
so narrativo, constituem estratégias de construgdo do texto falado
nas dimensdes textuais e discursivas. A autora investiga e exempli-
‘fica estratégias internacionais tais como o fornecimento de infor-
magdo pertinente, o desfeito da ambigiiidade, a mudanca da pers-
pectiva da narrativa e a legitimagio do papel do falante narrador.

Luiz Carlos Fernandes apresenta um trabalho sobre A4 in-
corporagdo do indio a histéria no discurso quinhentista. O autor
examina o relato cronistico de Gabriel Soares de Souza partindo de
uma linha teérica da Anélise do discurso e adotando conceitos co-
mo os de dialogicidade, heterogeneidade enunciativa, polifonia,

“lugar e situagdo de enunciagdo argumentativa do discurso e persu-
asdo. _ ’ ' '

A interagdo verbal e a negociagdo do conflito, da autoria
da Raquel Lopes, é um trabalho que procura mostrar marcas lin-
giiistico textuais que evidenciam estrateg1as discursivas atraves da

“analise de uma entrevista pelo atual prefeito de Belém Edmilson
Rodrigues ao jornalista Mauro Bonna.

- No seu artigo 4 participagdo dos interlocutores na cons-
trucdo do tdépico conversacional dentro das modalidades simétrica
e assimétrica, Marilucia Oliveira mostra como o uso do turno in- '
terfere durante a construgdo do topico conversacional. A conversa-
¢do ¢ vista aqui como um processo dindmico obedecendo a regras.
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APRESENTACAO

Em Nouvelles technologies, efficacité, rentabilité?, Ro-
bert Gauthier e Daniel Joulia questionam a relagdo entre internet,
multimidia e interatividade para avaliar a eficacia e a rentabilidade
das novas tecnologias no processo de aprendizagem. O artigo res-
salta que o professor e o aluno devem dominar essa tecnologia pois
um meio de produgdo de sentido ndo deve ficar nas méos de al-
guns que empoem Seus valores em nome do imperialismo de um
saber superior.

Seguindo o modelo da gramética funcional de Simon Dik,
Abdelkhalek Razky e Abdelhak Razky analisam o fendmeno da
relativizagdo através das relativas embutidas em francés. Os auto-
res distinguem duas tipologias das orag¢es relativas e apresentam
as estratégias e regras de formagdo das construgdes relativas.

No seu trabalho intitulado “4o vivo” e “Legendado ”: da
transcrigdo & digitalizagdo de dados do Atlas Lingiiistico sonoro
do Pard, Orlando Cassique discute a possibilidade de evitar a in-
termediagdo representada pela transcrigdo fonética oferecendo um
material “ao vivo” através de sistemas informatizados.

Por ultimo, a revista inclui um artigo sobre 4 harmoniza-
¢do vocdlica das médias preténicas da autoria da Ferreira Regina
Célia Mendes, que traz um estudo quantitativo da variagdo das
vogais médias pretdnicas /el e /ol; nos padrdes sildbicos CV. e
CVC do falar de Jo&o Pessoa-PB.

Com mais este numero da revista MOARA, o curso Pos-
Graduaciio em Letras da Universidade Federal do Pard (UFPA)
espera enriquecer o debate sobre os estudos de linguagem com
“contribuigdes de instituiges nacionais e internacionais. A comis-
sdo editorial espera também, nos proximos nimeros da revista,
contar com a colaboragdo de outras linhas de pesquisa sobre os
estudos lingtiisticos no Brasil.

Abdelhak Razky
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NOUVELLES TECHNOLOGIES,
EFFICACITE, RENTABILITE?

Robert Gautliier
Université Toulouse 2

Danielle Joulia
Université Toulouse 3

RESUMO: Internet, multimidia e a interatividade sdo termos que invadem o
discurso sobre aprendizagem mas é raro avaliar a rentabilidade e eficdcia das
novas tecnologias segundo trés perspectivas: do professor, do aprendiz e do
responsdvel pela concepgdo e desenvolvimento. Um desvio do tipo ideoldgico passo
a carga de trabalho do aprendiz ao professor e ao responsdvel pelo
desenvolvimento. De um lado os problemas financeiros. os problemas de formagédo
devem ser resolvidos, de outro lado a cooperagdo entre estes trés atores de
ensino/aprendizagem deve ser organizada para que as novas tecnologia tenham
uma chance de provar suas eficiéncia. Mas qualquer que seja o modo de aplicagdo
das novas tecnologias, um valor bastante esquecido é o esfor¢o.

PALAVRAS-CHAVE: Ensi’no/aprendizage.m; Novas Tecnologias: Multimidia.

ABSTRACT: L'Internet, le multimédia et I'interactivité sont des termes qui
envahissent le discours sur l'apprentissage mais il est plus rare d’'évaluer la
“ rentabilité et 'efficacité des nouvelles technologies selon trois perspectives : celle
de l'enseignant, celle de !'apprenant et celle du concepteur/développeur. Une
dérive de type idéologique a fait passer la charge de travail de !'apprenant, a
1'enseignant, au développeur. D 'une part les problémes financiers, les problémes de
formation devront étre résolus, d'autre part la coopération entre ces trois acteurs
de 'enseignement/apprentissage devra étre organisée, si ['on veut que les nouvelles
‘technologies aient une chance de faire la preuve de leur efficacité. Mais quelle que
soit la maniére dont elles seront mises en @uvre, une valeur trop souvent oubliée
devra étre réaffirmée, celle de l'effort.

KEY WORDS:
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s GAUTHIER, Robert & JOULIA, Danielle

A une époque ou la presse télévisuelle, écritg fait lq part
belle aux nouvelles technologies, au multimédia, au Web, il e§t
temps de se demander s’il s’agit d’'une mode ou d’un rée‘l progres
dans le domaine de 1’acquisition de savoirs et de 1’apprentissage en

3 2

général. On s’interrogera donc sur la facilité d’accés a ces
technologies, leur cotit et leur ,généralisation danf. no’s .soc1‘etes.
Alors que nombre de catégories sociales sont en quéte d’aide, il est
de bon ton de faire de ces nouvelles technologies la réponse aux
problémes que rencontrent enseignants et apprenants dans leurs
. pratiques. On tentera d’en évaluer I’apport et la rationalité, tant du
cdté des concepteurs que des utilisateurs.

1 DELA TOILE

Le développement de I’offre d’information Sl.}r la To’ile esf
tel que le probléme qui était posé pour I’hypertexte’ est décuple
face au foisonnement des sites : comment ne pas se perdre dans la
jungle des pages qui nous parlent de tout et des petits ri.ens, au
risque de nous noyer sous la massezdes documents et des images.
A un degré supérieur, les filtres” que I’on nous propose ne
‘réussissent pas a réduire la déferlante d’in.forma'flons vraies ou
fausses, partiales ou objectives, désirg’:es ou imposées. Il en est de
méme pour les moteurs de recherche’, métamoteurs de recherche,

! Systéme de navigation qui permet d’un simple clic sur un mot ‘d’obtenir des

. informations supplémentaires. . .

2 "Firewalls" institutionnels ou logiciels dédiés au filirage de contenus tels In-
ternetwatcher, Edunet, Cyberpatrol, Cybersitter. .

} Programme mis & disposition par un site Web permiettant d.e répertonerﬂles
sites susceptibles de contenir I’information recherchée. Ces sites peuvent cire
généralistes ou spécialisés. Certains d’entre eux utilisent plusieurs moteurs de
recherche différents, ce sont les métamoteurs.

/ . .
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moteurs de recherche spécialisés, les annuaires ou portails* qui

pullulent en ligne’ ou hors ligne, sans parler des agents® dits
intelligents.

Que choisir, ol trouver le plus grand éventail de choix,
comment ne pas renoncer devant la multiplicité et la complexité ?
Avant de rechercher une information, il faut trouver ’annuaire qui
permettra de choisir rapidement le moteur de recherche le plus
efficace en fonction du théme de la recherche, mais pour trouver
P’annuaire idoine, il faudra connaitre I’annuaire des annuaires qui
répertorie et classe les sites servant de portail. Que dire aussi des
pieges qui attendent le cliqueur pressé, des images cliquables, des
bandeaux publicitaires, des cadres qui ne permettent pas le retour
en arri€re ou qu’on enregistre par mégarde, des sites dont on ne

peut plus sortir’ et d’autres encore ?

La multiplication des cadres qui fappelle I’esthétique des
-vidéo-clips dans le but de proposer la plus grande quantité possible

~d’options de navigation, sauf évidemment celle qui permettrait

d’aller directement a I’information recherchée, fait que le regard se
perd et s’empétre dans les liens innombrables. L’impossibilité de
savoir si I’offre d’un site est gratuite ou payante, les annonces
trompeuses, tentantes, racoleuses ont fait de I’Internet une foire
multicolore, bruyante plus apte a désorienter nos sens, qu’a nous
mettre sur le chemin d’un savoir pertinent...

- Il 'y a quelques décennies, les chercheurs demandaient
qu’on instruise les enfants dans l’art de lire les images. Va-t=il

* Sites ayant fait I’inventaire des adresses Internet spécialisées dans un domaine
donné et qui constituent un point de départ pour une recherche plus approfon-
die.

* Voir le site http://www .univ-tlse2.fr/gril/acess.htm :

¢ Petits programmes robots qui circulent sur Plnternet pour collecter de
I’information.

7 Spécialité des sites pornographiques qui oblige 4 quitter le navigateur pour ne
plus voir se réafficher leur page d’accueil.

MOARA — Revista dos Cursos de Pés-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p.7-24, jan./jun., 2000



10 GAUTHIER, Robert & JOULIA, Danielle

falloir bientdt enseigner les stratégies de recherche sur I’Internet
pour éviter un énorme gaspillage de temps ? QOu bien la "Toile
sérnan’cique"8 va-t-elle pouvoir étre tissée, qui obligera toute
information & étre balisée par des marqueurs thématiques, comme
le langage HTML® définit la présentation typo graphique
contenus. ’ :

£

aQ
AT )

On pourrait se prendre a regretter les débuts du Web,
lorsque seuls les spécialistes proposaient des informations
savantes, et que-le HTML ignorait Javascript, ActiveX, PHP et
autres langages qui déroutent les vieux navigateurs qui trainent
encore sur nos pauvres petits ordinateurs achetés il y a cinq a dix
ans. S’il faut posséder ’ordinateur dernier cri, et la derniére
version qui pése plusieurs mégaoctets et qui prend plus d’une
heure a télécharger avec motre vieux modem poussif, 1’acces a
information revient trés cher, méme si le colt des
communications locales baisse de plus en plus. Pourtant, on ne
paye plus nos navigateurs depuis un certain temps. Euflora, le
logiciel le plus utilisé pour le courrier électronique est maintenant
gratuit ; par contre si I’on prend la mauvaise habitude de taper son
courrier en ligne grice aux pages spécialisées des fournisseurs

d’acces, ¢’est la note de téléphone qui augmente rapidement

Certaines entreprises empéchent I’accés a I'Internet, car
elles se sont rendu compte que les employés passaient trop de
;cemps en ligne et leur productivité¢ s’en ressentait. _De méme,
certains départements universitaires limitent ou interdisent aux
étudiants 1’acces a Ilnternet car ceux-ci ont tendance & visiter des
sites sans relation avec leur discipline ou a entretenir des relations

8 e "Semantic Web" est un concept qui permettra aux ordinateurs de compren-
dre U'information qu’ils regoivent ou envoient. Ceci permettra un filtrage plus
efficace de Iinformation véhiculée. .

® HyperText Markup Language : langage permettant de créer des documents
hypertextuels sur le Web. ' :

MOARA — Revista dos Cursos de Pos-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p7-24. jan./jun.. 2000
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épistolaires avec leurs amis ou encore a intervenir sur des forums
dont I’intérét pour leurs études est plus que relatif.

Quant aux pays du tiers-monde, on sait que la fiabilité du
téléphone est souvent prise en défaut, que le cofit est prohibitif, et

qu’une frange extrémement réduite de la. population peut y avoir

accés. C’est pourquoi l’ouverture de cyber-cafés est souvent

devenue un "business" qui n’a encore d’intérét que pour quelques
privilégiés.

2 DES DIDACTICIELS

A quoi sert donc I’informatique ? Réponse, elle déplace la
charge de travail et déresponsabilise "utilisateur. Par utilisateur,
nous voulons dire la personne qui utilise I’ordinateur dans le cadre
de son travail au service d’autrui. Prenons un exemple dans
I’enseignement. Ce n’est plus I’enseignant qui prépare, organise la
matiére a enseigner. Le travail a été fait par quelqu’un d’autre, par
un groupe de compétences diverses et cas plus rare par un ou deux
enseignants possédant a la fois les compétences pédagogique et
informatique. Deux cas se présentent-alors. '

2.1 LE MEILLEUR DES CAS

Le logiciel a été bien pensé, dans le sens ou il correspond -
aux objectifs pédagogiques de 1’enseigriant, et bien réalisé. Toutes
les erreurs ont été prévues, erreur de manipulation ou erreurs sur la’
matiére a enseigner, la présentation a permis une navigation facile: -
3 Pintérieur méme de 1’exposé du sujet et entre I’exposé et les
exercices d’application. Les écrans ont &té soigneusement élaborés

‘MOARA - Revista dos Cursos de Pés-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p.7-24, jan/jun., 2000



12 GAUTHIER, Robert & JOULIA, Danielle

tant pour ce qui est des couleurs, de la disposition des textes et des
images que pour la progressivité des informations. L apprenant se
trouve dan$ une situation optimale d’apprentissage, il peut avancer
a son rythme, revenir en arriére, recommencer, avancer plus

rendu possible par I’hypertexte. -

Les exercices d’entralnement sont faits de telle sorte que
les erreurs commises par ’apprenant sont signalées en mettant en
surbrillance les mots erronés, en indiquant 1’endroit ou il manque
un élément. L’erreur n’est plus une "faute", ni sanctionnée
négativement, ni dévalorisante. Elle est.partie intégrante de tout
apprentissage. L’apprenarnit peut donc commettre un _certaln
nombre d’erreurs qu’il corrigera lui-méme et ainsi il réussira dans
sa tiche et sera encouragé par l’affichage d’une fenétre le
complimentant et/ou par des applaudissements préenregistrés, ou
par toute autre maniére de renforcer son ego, de lui redc.)nne}‘
confiance en lui-méme, et ainsi de créer un climat propice a
I’acquisition de connaissances. ' y

Si I’apprenant n’arrive pas a faire correctement la tiche.

imposée, le "deus ex machina" lui conseillera de revoir le.s
informations initiales et le conduira 1a ou se trouve la régle qu’il
n’a pas su appliquer. En dernier recours, il pourra voir la solution a
son probléme et passer a la tdche suivante.

La diversité des exercices est telle que 1’apprenant ne
pourra pas s’ennuyer et les taches proposées par-chaque exerc;%ce
pourront étre présentées dans un ordre prédéfini ou c.le maniere
aléatoire. - En  outre, offrir un nouvel environnement

d’apprentissage, ot il n’y a de face de face qu’avec I’ordinateur,

est plus motivant que le rapport au manuel scolairc? classique.:. Il en
résulte qu’il existe moins d’opportuni_t.és de voir I’attention_de
’apprenant détournée de sa tAche principale, et que pour chacun
d’entre eux, le rapport au savoir n’est plus médiatisé par une seule

'"MOARA — Revista dos Cursos de P6s-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p7-24, jan./jun., 2000
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et méme personne mais par une interaction personnelle avec un
ordinateur. Ce qui n’exclut pas qu’ils puissent communiquer,
s’entraider, sans que cet échange ne brouille la transmission du
savoir sur un mode traditionnel (professeur-€léves).

Un test final pourra terminer ’entrainement, qui perme
de noter I’apprenant et & l’enseignant de vérifier les progrés
réalisés. Ce test reprendra les principales difﬁcu_lt_és du sujet qui
seront présentées une a une a la sagacité du sujet testé. Celui-ci
pourra, a loisir et sans limite de temps, revenir sur son travail et le
corriger. Lorsqu’il jugera qu’il est satisfait de ses réponses il
pourra voir le score qu’il a réalisé, les erreurs qu’il a commises et
ce qu’il aurait d& répondre. Les erreurs seront signalées par des
procédés divers pour le bénéfice conjoint de ’apprenant et de
I’enseighant. Il ne restera plus qu’a imprimer ce dernier écran ou

.Pon’ retrouvera la production de I’apprenant avec les erreurs

signalées, un corrigé type, I’identification de ’apprenant et le
score alloué par le logiciel. On voit bien combien 1’automatisation
des taches simplifie celle de I’enseignant a tous les niveaux.

La’ conception du cours, la supervision du travail de
chacun des apprenants, la correction de leurs travaux ne seront
plus le fait de I’enseignant qui n’aura plus besoin d’occuper le haut
de la salle de classe coincé entre son bureau ou s’étale sa
préparation et le tableau blanc ou noir ou se fait, dos tourné au
public, le travail de présentation et d’explication de la matiére. Il
n’est plus, comme on I’a souhaité, le transmetteur exclusif de
connaissances mais un facilitateur d’apprentissage. B

Il sera derriere I’éléve, espéce d’ange gardien, conseiller

--bienveillant, compagnon d’infortune quand 1’ordinateur refuse de

fonctionner ou que le logiciel bogue. Il pourra étre plus prés de
chaque éleve pour répondre a toute question et a tout besoin
spécifique, apaiser toute inquiétude, médiatiser toute
incompréhension.

MOARA — Revista dos Cursos de P6s-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p.7-24, jan./jun., 2000



14 GAUTHIER, Robert & JOULIA, Danielle

La situation est presque paradisiaque pour tous les acteurs
de cette scéne. Les concepteurs du didacticiel s’enrichissent, les
apprenants apprennent, et les enseignants respirent. La pédagogie
différenciée y peut enfin trouver sa place. Alors. ou est le
problémie, ou sont les problémes ? La réponse a cette question
demande d’examiner le pire des cas.

22 LE PIRE DES CAS

Pour les concepteurs de didacticiel, il existe beaucoup de
pieges que méme les trés grosses entreprises ne réussissent pas a
éviter. Quand un logiciel est mis sur le marchg, il se révele presque
toujours étre bogué. On pense immédiatement a toutes les
nouvelles versions de Windows ou de Word.

I.a conception d’un didacticiel, surtout s’il doit corriger
efficacement toutes les erreurs possibles en relation avec
lutilisation du langage. naturel, est extrémement délicate. Le
risque est de ne pas corriger certaines erreurs qui n’avaient pas été
prévues, ou de ne pas avoir prévu les variantes possibles qui ne
constituent pas des erreurs. Le temps passé a la conception du
logiciel n’est rien comparé au temps passé a corriger le logiciel.
De plus, corriger un logiciel est un travail extrémement délicat,
tout changement dans la programmation.est susceptible de causer
de mauvais fonctionnements ailleurs dans les scripts ou le
programme. La programmation objet (C++) ou pseudo-objet
(Hypertalk, Openscript) a sans doute limité les dégéits causés par le
moindre changement car seul un objet est en cause et non la
totalité de I’application.

En fait, un logiciel se corrige et évolue a la demande des
utilisateurs. Les utilisateurs, s’ils sont clients ou simples

MOARA — Revista dos Cursos de Pés-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n. 13, p7-24, jan./jun., 2000
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apprenants, n’apprécient pas toujours de devoir servir de cobayes
et le fait qu’un logiciel ne fonctionne pas correctement apparait a
leurs yeux comme un affront personnel que leur ferait la machine
ou comime une arnaque commerciale.

Il devient alors évident
didacticiel performant reste assez peu abordable. D’autant plus s’il
s’agit d’un cours complet qui comprénd plusieurs legons avec
exercices de toute nature. La tendance a laisser le soin de produire
du logiciel éducatif a des entreprises commerciales, la possibilité
de vendre ce logiciel sur un support simple, maniable et peu
coliteux, entraine la prolifération de produits ou I’esthétique, la
performance technique et 1’aspect ludique I’emportent sur les

que le

-qualités didactiques et justifient le prix demandé.

Il va sans dire que les versions béra "% de tels logiciels

sont difficiles & mettre au point et que 1’expérimentation avec un

nombre suffisant d’apprenants est soit coiiteuse, soit réduite ou
méme escamotée. Le produit final ne sera jamais adapté a un
public spécifique. forcément réduit mais restera un produit standard
pour des apprenants standardisés.

. Méme si les logiciels sont bien congus, il n’est pas garanti
que les apprenants puissent en bénéficier complétement. Ces
derniers ne sont pas toujours capables de se référer aux regles
présentées par le didacticiel et un recentrage en classe s’avere
ensuite utile pour reformuler ces régles et les assimiler. Le logiciel,

.quelles que soient ses qualités propres, ne peut constituer a lui seul

une réponse unique et totale au probléme de l’acquisition de
connaissances et ne doit étre qu’un outil parmi d’autres au service
de la pédagogie.

La question reste posée de savoir pourquoi les résultats
des apprenants ne sont pas ceux que ’on aurait pu escompter,

1% Version d’un logiciel fournie aux testeurs.
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puisque I’ordinateur leur a permis d’avancer.é le1.1r propre ryt}}n}e.
Est-ce au niveau de la conception ou de I’utilisation du didacticiel
qu’on peut trouver les causes de ces dysfonctionnements ? Pqur ce
qui est des utilisateurs, celui qui respectera les consignes
d’utilisation, telles que se référer & la partie legon, lorsque c’est
nécessaire, aura -plus de chances de profiter du didacticiel et
d’intérioriser les régles. En revanche, celui qui, par paresse ou
suffisance, ne consultera pas les explications données dans la legon
et répondra au hasard, ne fera guére de progres. Il s’agit aussi. de
faire la différence entre ceux qui acceptent de travailler de manicre
autonome et en tirent le maximum de profits et ceux qui n’arrivent
pas & briser avec leur habitude ancienne d’avoir recours au
professeur et qui n’exploitent pas les possibilités du didacticiel.

Devant des logiciels et/ou des matériels ou des apprenants
a problémes, le role de I’enseignant se transforme. Il devient un

spécialiste du logiciel et/ou du matériel et son temps est accaparé

par la_ surveillance des apprenants pour utiliser auw mieux le
didacticiel et pour les empécher de faire les manceuvies qui
induisent les bogues, ou plantent 1’ordinateur. : '

2.3 LOGICIEL AUTEUR

On pourrait penser que la solution consiste & donner a’

’enseignant la possibilité de créer ses propres didacticiels.sel.on
ses besoins et la spécificité de son public, notamment lorsque rien
n’existe sur le marché, qui corresponde a ses attentes spécifiques,
par exemple en langue de spécialité. Le marché offre un ceitain

nombre de logiciels qui permettent de construire relativement

by

facilement le didacticiel adapté i une situation d’enseignement
particuliére. Il en existe trois types.
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D’abord les poids lourds, encore appelés trivialement
"usines a4 gaz ". Ce sont des logiciels coliteux a 1’achat et/ou a la
formation de ’utilisateur (CourseBuilder, Authorware, Speaker,
Smartclass,...). Ces logiciels nécessitent trés peu de

nrogrammation o1 méme nac dir tonit Tant ce fait an ¢l
tIA\J& vivs A N “oLU L. LA UUL Ow, L W A 2 s

nant cenr
A CLALAALLLL AL Wi LALWALALLNW tll—‘l..) A ACLh LA AL

1M1
juaiit ou

- des boutons, des menus, des listes, des fenétres... Ils permettent

d’intégrer facilement du son, des images, de la vidéo et du texte.
Ce type d’outil est plus adapté a une cellule dédiée a la production
de matériel pédagogique comme on en trouve dans les Centres
Hospitaliers Universitaires, et parfois dans les universiiés, qu’au
développeur solitaire. L’investissement financier et en ressources
humaines est important et ne peut étre envisagé que dans le cas
d’un enseignement touchant un public suffisamment large.

Pour un moindre cofit, qui reste malgré tout assez élevé
dans certains cas (ToolbooklII, Director), il est possible d’utiliser:

-des logiciels (Hypercard, Supercard, Toolbook), qui permettent de

construire un cours trés complet relativement facilement, mais qui
demandent deé savoir programmer des langages de script
(Openscript, Hypertalk, - Lingo). Ces outils de développement
permettent de créer tous les modules nécessaires pour un
didacticiel (présentation, navigation hypertextuelle, exercices,
correction, impression, intégration du son et de I’image,...) et ils
peuvent étre portés sur I’Internet ou ils fonctionnent & partir d’un
navigateur (Netscape, Internet Explorer), grace a 1’utilisation d’un

 module externe (Plugin) livré gratuitement. Cette solution pourrait

étre idéale, mais elle implique, en amont, que. les enseignants
disposent de temps, d’argent, et d’une formation adéquate et ciblée
a la programmation.

Il existe aussi un troisiéme type de logiciel (Astound,
Applemedia, Clarisworks, Powerpoint...) qui permet Ila
présentation d’informations (texte, son, image, vidéo) sous forme
de diaporamas grdce a une navigation d’écran en écran. Ces
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logiciels ne coltent pas trop cher, mais leurs possibilités sont
limitées, bien qu’ils ne soient pas a dédaigner car ils peuvent étre
mis a la disposition des apprenants qui ont la possibilite de s’y
référer a loisir et ’investissement temps/argent pour le concepteur
est raisonnable. Iis font partie de ce que nous appelons de nos
veeux, ¢’est-a-dire le "Selfmédia”.

3 LA PANACEE MULTIMEDIA ET LE TIC INTERACTIF

Deux mots ne cessent de réapparaitre dans les discours de
tout un chacun. Par multimédia on désigne des productions soit en
ligne sur la Toile, soit sur des supports qui permettent d’obtenir
avec un ordinateur des représentations textuelles, sonores et
imagées d’un théme quelconque. Il s’agit en fait de réunir du texte,
des sons, de la parole, des images fixes ou animées en un tout
qu’on peut appeler hypermédia. Les textes, les sons, les images
sont reliées par un systéme de navigation, qui & partir de fichiers
de textes, de fichiers images ou de fichiers sons, libére 1’apprenant
/spectateur/acteur de la contrainte de la linéarité. Une certaine
forme de liberté de choix est offerte qui détermine un acceés a
’information et un apprentissage moins directif que le livre.

, Cette liberté, comme toute forme de liberté!! peut avoir
des conséquences facheuses pour le- néophyte qui souhaiterait ou
devrait bénéficier d’un guide qui lui évite de se perdre en
chemin... _

Le multimédia et la navigation hypermédia, qui d’un
simple clic vous transportent vers des textes complémentaires, vers

' [ ’enfant n’est pas une personne, il n’est encore personne et ¢’est un crime de
lui laisser croire que ses pulsions sont respectables, qu’il est déja formé avant
toute formation et que sa parole et ses choix valent ceux des adultes. C’est
I’empécher de se développer et le garder a un stade inférieur, au niveau d’un
matériau brut.
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une illustration fixe ou animée, vers un petit film vidéo, risque
pense-t-on de saturer les sens de 1’apprenant et de nuire ainsi a
’acquisition des connaissances. La diversité multicanal n’est pas
eh elle-méme un inconvénient. L’étre humain est habitué a prendre
connaissance du monde qui ’entoure avec tous ses sens et
J’ordinateur ne fait que reproduire cette richesse informative de
’environnement. Les ordinateurs se sont méme mis a émettre des
odeurs. Le réve mythique de créer une intelligence artificielle qui
imite la vie et I’homme en particulier, suscite sans doute ces
innovations. On commence méme grice a des ‘capteurs corporels
qui déterminent la fatigue et I’émotivité de faire que 1’ordinateur
adapte le flot des informations et la forme de présentation a I’état
psychique de I’apprenant. Le danger n’est donc pas dans 1’acces
multicanal a I’information, mais dans une esthétique et un rythme
de présentation de celle-ci sur I’écran'?. Les tendances modernes
héritées du vidéo-clip surchargent trop souvent les pages ¢écrans et
I’utilisation des couleurs et des formes ne répond pas a une
nécessité pédagogique mais a une dérive Iudique. Le multimédia
doit étre maitrisé, 'image ne doit pas I’emporter sur le texte qui
restera toujours le plus efficace moyen de comprendre, de
réfléchir, d’analyser, de critiquer. La recherche d’une soi-disant
perfection formelle se fait au détriment du contenu. Ceci est
valable aussi bien pour le multimédia en ligne (la Toile) que pour
le hors-ligne (cédéroms et dévédés'®). La différence entre les deux
tend d’ailleurs & s’estomper, dans la mesure ou une partie de
I’information proposée par le hors-ligne fait appel a une connexion

vers des sites de la Toile ; ce qui pour I’utilisateur présuppose qu’il

puisse s’y connecter et induit un- colit supplémentaire a ajouter au
prix d’achat du cédérom ou dévéde.

12 yoici un extrait de la critique d’un cédérom pour enfants :"Un jeu de piste au -
graphisme impeccable o tout est proposé, et rien n’est imposé" qui résume
bien I'idéologie environnante.

131 e dévédé ou DVD (Digital Versatile Disk) est la Rolls Royce des cédéroms.
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Le deuxiéme mot souvent utilisé pour vanter les
avantages du multimédia est "interactif"'. L’interactivité dans sa
forme la plus banale est le clic de la souris. On clique des boutons,
des listes déroulantes, des menus pour sélectionner ce a quoi on

. N
veut avoir accés, pour choisir une réponse, pour changer de page,

pour envoyer une information. Le clic est devenu un moyen
d’investigation quasi réflexe qui obéit plus souvent a la curiosité
ou 4 la maladresse qu’a une volonté réfléchie. Le clic constitue une
économie d’effort par rapport a 1’écriture d’un mot ou d’une
phrase.

Or il est bien connu que ’effort fourni pour acquérir une
connaissance influe sur la mémorisation de cette connaissance. La
paresse de nos apprenants et leur méconnaissance du clavier sont
souvent un handicap lorsqu’on les met en situation d’apprentissage
devant un ordinateur. Il est méme remarquable qu’il est difficile de
leur faire lire les informations dans une fenétre d’ordinateur. Ils
cliquent sans se préoccuper des conséquences de leur action et
s’étonnent, par exemple de né pas retrouver sur le bureau ce qu’ils
viennent d’enregistrer dans un dossier & l’intérieur d’un autre
dossier.

On nous rebat les oreilles des prodiges accomplis par nos
enfants a 1’aide de la souris, mais est-ce bien la une compétence
exploitable pour un apprentissage sérieux ?

La fascination pour le multimédia et I’interactivité ne doit.

pas masquer la nécessité de repenser les contenus et leur mode de
présentation en fonction d’objectifs pédagogiques spécifiques.
Cliquez, chquez encore, il n’en restera pas forcément quelque
chose.

L’interactivité ne pourra se passer d’une étude sérieuse
sur les échanges langagiers possibles entre 1’apprenant et le
didacticiel, sur la prévision des etreurs, des incompréhensions
possibles, des difficultés avérées du plus faible des apprenants. Il

MOARA — Revista dos Cursos de Pés-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p7-24, jan./jun., 2000

NOUVELLES TECHNOLOGIES, EFFICACITE, RENTABILITE? 21

ne faut pas oublier que comme tout dispositif d’aide a ceux-ci, il
bénéficie surtout & ceux qui en ont le moins besoin. Les recherches
sur DP’efficacité d’un enseignement aidé par ordinateur en ont
largement fait la preuve'*.

- -t 1

[E TS P . S iy o
UJUDII0IS UIl 1IlStalll 16S

_ apprenants pour
aux concepteurs de produits multimédias. L’enseignant seul ne
pourra jamais rivaliser avec une équipe dont le but est de
commercialiser un produit.

[72]

Le recours a la parole, a la vidéo, aux images et méme
aux textes demande un matériel coliteux, des logiciels complexes,
et un investissement en temps tres lourd, sans parler du probléme
de la validation du produit par des tests en situation réelle. Quel
enseigrant va tester son produit bogué sur ses propres apprenants ?
11 risque fort de les décourager et de se décourager.

Le multimédia en ligne est encore moins facile a réaliser.
Il requiert des connaissances et des compétences variées et
nombreuses. Le choix et la combinaison de langages (PERL, PHP,
Javascript, Java, ActiveX, ASP, Visual Basic, Openscript,
Hypertalk, Lingo...), les logiciels (Toolbook, Supercard,
Director,...), les modules externes et applications a installer
(Quicktime, AVI, Realplayer, Neuron, Supercard WEB,...)
constituent un frein au développement par un individu ou deux de
produits multimédias.

L’enseignant et ceux dont il a la charge sont réduits au
r6le de consommateur. On se prend & réver de voir apprenants et
enseignants réaliser ensemble le didacticiel dont ils ont besoin. Il
est vrai que dans le primaire ce réve se réalise parfois...

L’autre réve est peut-&tre plus réalisable. Si [’on va se
promener sur I’Internet dans les archives pour PC ou pour Mac, on

"“Voir Giardina Max, L'interactivité, le multimédia et l'apprentissage, L'Har-
mattan, 1999, :
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trouvera des banques de didacticiels (en anglais la plupart du
temps) libres de tout droit. Ces petits didacticiels qui traitent du
langage, de mathématiques, de géographie, etc., qui utilisent a bon
escient toutes les technologies informatiques disponibles, qui sont
congus par des enseignants ou des spécialistes d’une .matiére,
devraient étre plus souvent utilisés. Si des enseignants de tout
horizon mettaient a la disposition de tous ces petits didacticiels
qu’on pourrait appeler "selfmédias" — en souvenir de ce que les
pédagogues canadiens ont préconisé pour la réalisation, en vidéo
légére et par tous, de documents éducatifs — alors les problémes
de rentabilité et d’efficacité tendraient & disparaitre, méme si les
produits propos€s ne présenteront pas les mémes qualités formelles
que les produits issus d’une logique marchande,; soucieuse de
modes, de tendances et de rentabilité, qui baigne dans 1’idéologie
didactique du moment.

4 POUR CONCLURE

_ L’enseignant a-t-il raison d’avoir recours aux Nouvelles
Technologies Educatives, d’y consacrer un temps considérable en
amont pour se libérer en aval ? Comme nous I’avons vu, proposer
un environnement d’apprentissage multimédia sur mesure n’est
pas systématiquement rentable du point de vue de I’investissement
en temps du professeur/concepteur et n’est pas forcément efficace
du point  de vue de l’acquisition de connaissances chez nos
apprenants. Cependant, le sacro-saint "temps de parole" respectif
de D’enseignant et de ’apprenant, si souvent retenu comme un
critere de qualité de cours, du moins en classe de langue, dans le
sens ou plus-le professeur parle, moins les éléves ont la possibilité
de s’exprimer, d’agir, de réfléchir. Dans un contexte
d’apprentissage multimédia, ce temps d’activité est optimisé pour
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tous les apprenants et égal pour chacun d’entre eux. En effet,
chacun face a son ordinateur, devient véritablement acteur dans sa
situation d’apprentissage, une heure passée devant la machine
correspond effectivement & une heure de production. Le temps de
travail de chaque apprenant n’est pas amputé par celui de ses pairs
ni par celui de I’enseignant. Chaque éléve est actif et c’est peut-
étre 1a que réside I’apport le plus important des Nouvelles
Technologies Educatives, dans la possibilité d’offrir & chacun une
opportunité égale de production, qui ne se limite pas a quelques
minutes dans un cours d’une heure, et ainsi de lutter contre la
passivité habituelle de nos apprenants face a ’enseignant, méme si
les apports 4 long terme de ces nouvelles-technologies n’ont pas

- encore 6té clairement démontrés.

Alors, faut-il craindre, se réjouir, rester indifférent face a
ces nouvelles technologies ? Faut-il déplorer que le manuel risque
d’étre relégué au rayon des antiquités ? Comme pour le tabac, c’est
I’abus qui est dangereux. '

L’Ecole ne peut pas faire I’économie d’une révolution
technologique ‘et marchande qui pénétre tous les secteurs de la
société. Mais il est impératif que ces techniques soient maitrisées,
par tous les enseignants d’abord, mais aussi par les apprenants afin
d’échapper au rdle. servile de consommateur. Un moyen de
production de sens ne doit pas étre laissé entre les mains de
quelques-uns qui nous imposeraient leurs valeurs au nom de
’impérialisme d’un savoir-faire supérieur. L’ésotérisme et le

"jargon afférent de ces nouvelles technologies sont la marque de

’inévitable tentation de baliser un territoire pour en exclure celui
qui n’appartient pas a la confrérie. Il faut accompagner ces
innovations tout en restant vigilant face a la fascination hypnotique
des rythmes, des images et des sons qui tendraient a nous faire
oublier la valeur de ’effort.

Vo . .
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O PAPEL DA CORRECAO
NAS NARRATIVAS CONVERSACIONAIS

Maria Fulilia Sebral! Toscano
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* ° RESUMO: 4 corregéio é uma estratégia de construgdo do texto falado que tent em
Vista a realizagdo do projeto de fala do falanie. Ela opera nas duas dimensées do
Jazer lingiiistico: a textual e a discursiva. Nas narrativas conversacionais, estd a
servigo tanto do provimento e organizagdo dos conteiidos referenciais quanto das
relagBes intersubjetivas que se estabelecem na enunciagdo, caracterizando-se por
ser multifuncional.

*  PALAVRAS-CHAVE: Lingua Falada; Corregdo; Narrativa Conversacional.

*  ABSTRACT: Correction is a Strategy of construction of the spoken text which aims
at realizing the speech project of the speaker. It operates in the two dimensions of
‘the linguistic doing: the textual and the discoursive. In conversational narratives,
correction is characterized by its multifunctionality: it is at the service of the
provision and the organization of the referential meanings as well as of the
intersubjective relationships that are established in the enunciation.

= KEY WORDS: Spoken Language,; Correction; Conversational Narrative.

INTRODUCAO

As atividades de produgdo de sentido (escolhas dos falan-
tes) séo, lato sensu, cognitivas (facilitam a compreensdo) e intera-

.cionais (estdo em fungdo da interagdo). Como na conversa¢do, a

compreensdo do que € dito é negociada pari passu a producio e a
medida que a interagdo progride, a corregdo constitui uma estraté-
gia emergente dessas circunstancias interacionais, servindo como
suporte natural que evidencia como o locutor quer ser compreen-

_dido, compreende o outro e percebe a situagio comunicativa. Nes-
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se particular, ela estd a servigo tanto da .propri.edade das informa-
¢Bes providas e da condugio do tépico discursivo quanto das rela-
¢Ges intersubjetivas. |

‘Considerando as condi¢es de produg@o do texto falado,
as corregdes, nas narrativas conversacionais, tem o papel de prover
e organizar os conteudos referenciais e de contribuir para a tessitu-
ra do texto das relagdes interpessoais. _

Investiga-se assim a corre¢do no universo narrativo_sob
uma perspectiva textual-interativa, uma vez que s¢ privilegia o
texto, enquanto objeto de significagdo, como produto de uma ati-
vidade interacional do individuo.

1 O CORPUS

As narrativas, selecionadas para este estudo, fazem parte
de trés inquéritos -constantes do corpus da tese de doutorado de
Toscano (1999). _

_ Os informantes tém nivel universitario, situam-se em uma
faixa etéria que varia dos 20 aos 32 anos ¢ mantém entre si lagos
estreitos de amizade. '

A interacdo entre eles se da de maneira bastante informal
e descontraida, 4 semelhanga de alguns de nossos encontros em
praticas do dia-a-dia. :

Em dois dos inquéritos (2096FEU04 e 2096FEU11), ndo
ha a figura institucionalizada do documentador; em outro
(2096FEU06), o documentador abdica de seu papel e assume o de
informante, participando do evento da mesma forma como aquele
o faz.
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2 AS NARRATIVAS CONVERSACIONAIS

Observa-se que os participantes de uma conversa contam,
com muita freqiiéncia, histérias que remetem as transformacges
sucessivas operadas nos estados de coisas referidos pelo discurso.
Essas narrativas, as quais os interactantes reagem positiva ou nega-
tivamente,. sdo localmente ocasionadas, posto que sdo suscitadas
por algo dito em um dado momento da interagdo, e, seqiiencial-
mente implicativas, porquanto as técnicas que as introduzem esta-
belecem uma relagdo de propriedade entre elas e o tépico anterior
ou em andamento (Jefferson, 1978).

.O falante, ao narrar, normalmente recria os acontecimen-
tos de forma que os interlocutores “véem” desfilar diante de seus .
olhos as cenas, tornando-se assim espectadores dos eventos narra-
dos. Dessa maneira, os fatos contados sdo revividos por meio de
uma “narrag¢do cénica” (Miiller, 1992) cuja dramatiza¢8o desperta
no ouyinte emogdes que contribuem para o envolvimento deste
com o que esta sendo dito assim como fazem valer o ponto de vista
daquele que narra. - ' '

Dentre os fendmenos emergentes nas narrativas conversa-
cionais, destaca-se a correcdo como uma estratégia discursiva que
tem em vista o projeto de fala daquele que narra.

3 ACORRECAO

A corre¢do no texto falado tem sido -caracterizada em
termos de ‘tracos semanticos e formais': aqueles concorrem para
criar relagdes semanticas de contraste entre dois enunciados e estes
materializam-se nas marcas que indiciam essas relagdes. O con-

! Cf. Barros (1993), Favero et al. (1996), Toscano (1999).
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traste e as marcas relacionam, portanto, uma formulagdo (F2) a
outra (F,), anterior na cadeia textual.

O contraste estabelecido entre essas duas formulagGes as-
sume matizes diferenciados: hd momentos de clara oposi¢édo, ge-
ralmente quando ha incompatibilidade de ordem sémica, morfos-
sintatica, informacional ou segmental (problemas de articulagdo), e
ha momentos de nfio oposigdo, quando o falante opta por uma ou-
tra dire¢do discursiva (muda o rumo da conversa).

Esses diversos graus de contraste ndo s@o estabelecidos
unicamente pelos tragos semanticos dos enunciados, eles s&o,
grande parte, e, sobretudo, instituidos por marcas que tém por ﬁna‘1-
lidade orientar os falantes para o tipo de ato que est4 sendo reali-
.zado. Em outros termos, essas marcas canalizam para a identifica-
¢do das agBes executadas, pois sdo os sinais por inte{npédio do§
quais os falantes “mostram™ para seus parceiros que atividade esta
em curso, como a formulag@o deve ser entendida e como cada e-
nunciado se relaciona com o que o antecede e o segue. Elas de-
sempenham, em conseqiiéncia, um papel fundamental na intera-
¢do, uma vez que criam o préprio contexto no qual a mensagem
verbal é para ser compreendida.

' E ¢ justamente este o papel das marcas da corregao: faYo-
recer o reconhecimento do ato corretor, indiciando relagoes seman-
ticas de contraste entre F, e F,, isto &, estabelecendo uma predica-
¢do de ndo identidade entre elas (Giilich & Kotschi, 1987, p. 48).
Sob esse angulo, o locutor sinaliza, por meio das marcas, sua deci-

s30 pela segunda formulagdo e, dessa forma, deve o interlocutor
entender a produggo daquele. -

4 AS CORRECOES NAS NARRATIVAS
'~ CONVERSACIONAIS
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As correg¢des, nas narrativas conversacionais, constituem
estratégias que fornecem informagdes ‘“verdadeiras”, precisas e
relevantes e explicitam as atitudes dos falantes em relacio ao dito
e a seus parceiros de conversa (como o falante se constréi, constroi
0 outro e constrdi a cena enunciativa). Atuam igualmente na con-
dugdo da interag@io, promovendo a mudanga dos papéis interacio-

nais®.

4.1 FORNECER INFORMACAO RELEVANTE

O falante-narrador seleciona, dentre as informag&es arma-
zenadas na memoria, aquelas que julga necessérias para a compre- .
ensdo do fato narrado e organiza-as de forma a construir o sentido
pretendido. Assim, enquanto muitos fatos s&o omitidos, outros, ao
contrario, sdo merecedores de mengdo, tendo em vista que tudo o

que é relevante para o teor € o tom° da histéria deve ser explicita-
do. '

Segundo Tannen (1979, p.149-150), os falantes tém ex-
pectativas sobre como uma historia deva ser contada, tais como, as
agOes importantes sdo verbalizadas, os fatos obedecem a uma or-
dem cronolégica, a narrativa coloca em cena uma questio, e assim
por diante. Conseqiientemente, 0 narrador pode deletar acdes e
expressar somente o que € importante para o desenvolvimento da
narrativa, instituindo um processo seletivo, o qual determina que

.detalhes devem ou nfo ser mencionados.

? Especificamente os papéis ocasionais, relacionados com uma fun¢do interativa
determinada e submetidos & dindmica interna da interagfo (Vion, 1992, p. 82).

? Sério, jocoso, irénico, sarcastico, etc.
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Entretanto, observa-se que o narrador, muitas vezes, deixa
de mencionar informacdes consideradas importantes para a com-
preensdo da histéria, porém, ele s6 se da conta disso no momento
em que “precisa” das informagdes para “fazer sentido”. Nesses
casos, uma corregdo pode entdo se implementar: o narrador inter-
rompe a seqiiéncia narrativa e prové sua audiéncia com as infor-
magdes que acha pertinentes para a produgdo dos sentidos deseja-
dos.

O fragmento (1) ¢ um claro exemplo de que a seqliencia-
lidade narrativa é interrompida porque a omissdo de informagdo
relevante constitui um erro, € o seu provimento, uma corregio,
evidenciando que as expectativas afetam a maneira como as histo-
rias sdo verbalizadas. Nesse particular, o ndio fornecimento de in-
formagdo importante reflete a violagdo da expectativa de que as
narrativas devem conter todos os fatos considerados importantes
para seu desenvolvimento € compreensao.

DN :
o L2: odeio... odeio... eu detesto o Corceél Negro... méu eu
choro... ndo comega o filme e eu bah:: e o Cinema
. Paradiso?... fui no cinema
[
L1: ah:: é muito bom
L2: com um © namoradinho© né?... “vamos _vamos no cinema?”
“yamos”... ai assim primeira saida com o0 © cara®© e a gente sentou
“pa um sei o qué” ai comecou o filme né?... NAO mentira tudo isso
aqui é mentira... ele pegou e fez “vamos pro Cinema Paradiso?’ e -
eu “vamos” s que ele falava que o filme era muito lindo e que eu
chorava muito... o que eu fiz?... “bom eu vou primeiro ai eu .
cho--ro... vou saber a histéria do filme... e quando eu for com ele eu
ndo vou chorar” né? ’

4— 4—

.|
Li: . ©0)®
L2: dai eu fui © assistir o filme sozinha chorei feito uma condeNAda®...

40 simbolo © indica que o enunciado foi produzido entre risos.

MOARA — Revista dos Cursos de Pos-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p. 25-45, jan./jun., 2000

O PAPEL DA CORRECAO NAS NARRATIVAS CONVERSACIONAIS 31

“aj totd totd ai ndo sei o qué” ai © ()© hahaha
© ai no dia seguinte fui assistir com ele né?®@
j4 sabia a histdria toda num sei o qué...
puta... na hora que comegou:: o filme que tocou:: o
@ primeiro acorde da miisica eu comecei a chorar @ hahahaha
© porque eu comecei a lembrar que o filme era bonito®
que historia era maravilhosa de tudo que ia acontecer
© e comecei a chorar © dai chorei o filme
© inTEI:ro chorei o filme inteiro que d6©
nunca mais sai com © ele© hahaha a gente s6 ia comer essas
coisas... porque méu... chorei o filme todo
(2096FEUI11, L. 618-637)

Nesse fragmento, L2 interrompe o curso da narrativa, para

- fazer um retorno no tempo: mencionar eventos anteriores ao epi-

so6dio em foco, a fim de que os interlocutores entendam o inusitado
da histéria, o que a torna digna de ser contada. Mantém-se assim a
coeréncia do tom (jocoso) da narrativa, anunciado, logo no inicio.
com a elocucdo de “namoradinho” entre risos: alguma historia
engragada, envolvendo filme e choro, o assunto em pauta.

A suspensdo da histdria evidencia a expectativa da locuto-
ra de que os-eventos importantes para gerar os sentidos pretendi-

- dos devem ser ditos. Portanto, era necessario que ela mencionasse

que antes fora assistir ao filme sozinha, para tornar jocoso seu
comportamento durante a sessdo com o namorado. Caso contrario,
ela s6 destacaria o fato de ter chorado muito durante toda a proje-
cdo do filme, o que ndo & certamente o objetivo da histéria, uma

- vez que grande maioria dos enunciados € produzida entre risos,

revelando ndo ser propriamente o choro que estd em questdo, mas
as circunstancias de sua ocorréncia. -

Observa-se, ainda, que quando L2 afirma ser mentira tudo
0 que até entfio havia narrado, ela nfio joga com os conceitos de
verdade e falsidade no nivel do conteudo das proposi¢des, mas no-
nivel do fornecimento das informagdes. Ao reiniciar a historia, a
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locutora reitera o contetido, com a ressalva de que acrescenta in-
formagio nova e importante: a atitude do namorado em relagfio a
reagdo dela diante de filmes “lindos” e a ida dela ao cinema, para
ver sozinha o filme, na esperan¢a de poder controlar a emogédo
quando fosse vé-lo com o namorado. Em outros termos, o erro,
marcado pelo lexema “mentira”, resume-se na omissio de infor-
magdes necessarias & compreensdo da historia, em fungfio de L2
“condensar” os eventos de tal forma que, quando chega o momen-
to que deveria ser dramatico, o inicio do filme, ela percebe faltar,
aos interlocutores, subsidios para assim o considerarem. Desse
modo, ela interrompe a narrativa e reinicia-a com as devidas in-
formagdes, corrigindo o erro cometido.

Em suma, o narrador, ao corrigir, fornece informacgo re-

concernente as narrativas:|os fatos importantes nfio podem ser omi-
tidos. Além disso, o esforgo evidente para recuperar a seqiiéncia
correta das a¢des d4 uma limpressdo de verossimilhanga ao ouvin-
te, uma impressdo de que|agdes verdadeiras sobre eventos verda-
deiros foram recuperados.

levante a trama e denunci\a, por meio da violagdo, sua expectativa

4.2 DESAMBIGUIZAR

Em uma intera¢do verbal, normalmente a ambigiiidade é
desfeita pelos contextos (co-texto, situagdo comunicativa, aspectos
socioculturais, conhecimento de mundo, con_]unto de experiéncias
do individuo constituindo sua blograﬁa) nos quais os interactan-
tes se apoiam para orientar suas trocas € manifestar comportamen-
tos relevantes e adequados. Os momentos ambiguos sdo comumen-
te negociados entre os parceiros do encontro, a fim de que mal-

3Cf. Ibafiez, 1990.
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entendidos sejam minimizados e prevalega a intercompreensio.
Nesse sentido, a iniciativa de desambigiiizagfo (se este for o caso,
pois existem ocasiGes em que interessa ao falante jogar com a am-
bigﬁidade dos enunciados) pode partir tanto do locutor, que se an-

tecipa e tenta desfazer a ambigiiidade, evitando assim duplicidade
de leituras, como dos interlocutores.-

Como nas narrativas conversacionais, é assegurada a pa-
lavra aquele que conta a histéria, as chances de o proprio narrador
promover a desambigiiizag@o sdo maiores, e € 0 que sucede em (2).

@

L2: quandoa gehte tinha quinze a::nos... ai a gente © era® hahaha

. [

Doc: = _ : © ai né?© hahaha
© ai né? porque::© haha ((imitando L,)) ;

L2: a gente erx aficionado pelo IRA... e assim... eu nunca comprava
nenhum disco... o Samuel compra::va... e dava pra eu gravar
€ eu gravava porque eu... eu preferia o a:: a fita cassete né?...

F, e o primeiro disco do IRA do Samuel... ndo/ ndo foi o primeiro

l mas foi o primeiro do IRA... que ele precisava comprar

F»¥ que era uma raridade na época... quem emprestou o dinheiro pra
pra comprar foi e:u... © raridade também né?©

Doc: © é:: raridade MES::mo® hahahahahahahahahahaha

(202FEUO06, L. 1052-1061)

Nesse fragmento, L2 recorda episddios de sua adolescén-
cia, em particular aqueles vividos com Samuel, um dos integrantes
do grupo musical “Mamonas Assassinas’™®

Como a estrutura sintatica do enunciado “o pr1me1ro disco
do IRA do Samuel” é suscetivel de, pelo menos, duas’ interpreta-

¢ Todos os integrantes do grupo morreram em um acidente de avido, ocorrido
, em 02 de margo de 1995. Esta grayagdo ¢ de 14 de margo de 1996.
Hé uma terceira, que ¢ descartada, contudo, pelo contexto: o primeiro disco do
Samuel adquirido pelo IRA.
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¢des distintas, a saber, o primeiro disco gravado pelo IRA (a pri-
meira gravagio do IRA) e o primeiro disco do IRA adquirido por
Samuel (o primeiro disco do IRA na discoteca de Samuel), L2 im-
plementa uma corre¢do, negando uma das interpretagdes, a segun-
da acima, ha suposi¢do de que os interlocutores selecionaram-na,
ou podem-na selecionar, como a pretendida. A locutora nega a
primeira interpretagdo e enuncia uma outra formulagdo em que
acentua o item “IRA” e apaga o agente possuidor do objeto, para
desfazer a ambigiiidade, referindo, dessa maneira, a primeira inter-
pretacéo.

Com a corregfio, L2 desfaz, por antecipagdo, a ambigiii-
dade de seu enunciado, e mantém a coeréncia discursiva, porquan-
to raridade era a primeira gravagdo do IRA e ndo, qualquer outro
disco do grupo musical, adquirido por Samuel.

4.3 MUDAR A PERSPECTiVA DA NARRATIVA

Algumas das escolhas do locutor conduzem, de certa ma-
neira; os interlocutores segundo as referéncias e pontos de vista
daquele que fala. Dentre essas escolhas, estd o “didlogo construi-
do™®, estratégia que permite a audiéncia “presenciar” os aconteci-
mentos ocorridos e ‘“atestar” a veracidade deles. O falante-
narrador, ao dar voz as personageis, muda a perspectiva da narra-

‘tiva, fazendo com que as proprias personagens déem conta do o-

¥ Terminologia utilizada por. Tannen (1986, p. 311), para se referir ao discurso
direto reproduzido tanto na lingua falada quanto na escrita. Marcuschi (1992)
utiliza a expressio “citagdo de fala”, para se referir ao discurso direto que o-
corre na lingua falada.
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corrido, e, em conseqiiéncia, altera seu alinhamento® (de narrador a
personagem) e o dos interlocutores (de ouvintes a platéia).

A reprodugdo das falas de outrem constitui, portanto, uma
altera¢do no alinhamento que o locutor assume para si mesmo e
para os outros durante a interagdo — espago privilegiado para a
manifestagdo das freqiientes transformagdes a que estéo sujeitas as
estruturas de participagdo (formatos de produgdo e formatos de
recepgio'®), as idas e vindas de um falante competente.

Os dialogos sdo um recurso assaz eficaz para que o falan-
te consiga a adesfo a suas causas, porquanto eles colocam em cena
as palavras dos proprios envolvidos no episoédio, dando maior cre-

.dibilidade 2 histéria, e criam, dessa forma, uma atmosfera de cum-
plicidade de sensagBes e emogdes entre o narrador € sua audiéncia.

Logo, é comum o falante-narrador optar por “mostrar”, ao interlo-
cutor, o desenrolar dos fatos por meio das falas das proprias perso-
nagens, revivificando, portanto, o que € pretérito.

Observe-se, a esse respeito, a narragéo de A no seguinte
fragmento:

(3)11

-F;  A: cazraele ficou PU::to... porque eu ganhava BEM::... que na cabeca/

Faoy eu falei “e nfio é assim ndo vocé acha que eu ganho grande coisa?... -
aqui em S#o Paulo vocé ganha quatro pau... mas eu gasto sem na::da
pagando prestagio de apartamento” eu falei pra ele “eu gasto
pagando a prestagio de apartamento éh:: mais o aluguel” porque eu
pago isso ainda tem que reservar pra semesTRA:IS... “eu gasto uns
trés pau e meio”... vocé ganha quatro mas vocé gasta trés pau e meio
pra se sustentar e pra viver essa cidade € um infer::no... ndo ¢
assim... hum ca::ra ele ficou puto... ficou puto
B: os meus pai ainda acham s :

[

® Footing. Cf. Goffman, 1979.

19 Cf. Schiffrin, 1987, p. 26-27.

"' Como a narrativa é muito longa, apenas o trecho em que se encontra a corre-
¢do foi destacado. ’
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C: € maluquice
\ [
B: que eu vou voltar a fazer arquitetura
[
Al ‘ ¢ loucura
cara € 2 mo doidera tem que internar fudo o A fala
- (2096FEU04, L. 500-512)

A locutora articula diferentes vozes discursivas: emite
uma avaliagdo sobre a reacdo do pai ante a sua decisdo de mudar
de curso (de Matematica para Letras), enderecando-se claramente
aos interlocutores (“ca::ra ele ficou PUt0”); em seguida, ensaia o
fechamento da narrativa por meio da citagdo indireta'® (“que na
cabega/”), a qual é interrompida para colocar em cena a fala da
personagem (“eu falei”). A expressdo avaliativa “ele ficou puto”,
enunciada reiteradas vezes, destaca a proposta de abertura da nar-
rativa — a atitude do pai ante a mudanga de curso da filha (“meu
pai tem uma tristeza TAO gran::de que eu deixei matemitica...”)
— e aindignag8o da falante.

A corregdo que se implementa em (3) tem repercussdo
tanto na dimensfo textual quanto na discursiva. Na textual, ela
restaura o paralelismo seqiiencial da narrativa, uma vez que, ao
longo de toda a histéria, sdo os didlogos que mostram as agdes € os
estados d’alma das personagens. Os outros instantes dizem respei-
to aos comentarios da locutora sobre a enunciagdo (o ato de dizer)
e sobre a reagdo dos protagonistas da histéria.

4) _
A: (...) gente & sério... agora... em janeiro quando eu fuiparala(...)
(L. 557-558)

l2Observa—se, inclusive, constru¢io semelhante no inicio da narrativa (“que na
cabeca do meu pai mateMAtica é muito melhor do que inGLES... entendeu? e
LEtras e essas coisas™).
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) i :
A: (...) eu de vez em quando tenho que ser mais calma com meu pai
mas aquilo me irritou de tal forma ele falar aquilo para mim... (...)
(L. 465-467)
(6)
’ A: ca:ra ele ficou PUto (...)
' (L. 500)

Na discursiva, a correg¢fo possibilita a presentificagdo de
um mundo distante e transforma o interlocutor em testemunha dos
fatos ocorridos. Ademais, ela demonstra o envolvimento do narra-
dor com sua historia e contribui para assegurar a solidariedade do
ouvinte, favorecendo a afinidade de sentimentos e opinides, fato
constatado pelas observagdes semanticamente equivalentes de C e
A

@)
C: € maluquice

(..

A:'é loucura é a2 m6 doidera (.) .
(L.509-512)

Assim, a correcdo institui uma mudanga no footing que a
falante assume para si mesma (de narradora para personagem) e
para os parceiros de conversa (de ouvintes da historia para teste-
munha do ocorrido) e repercute nas duas dimensdes do fazer lin-
gliistico (textual e discursiva), estabelecendo relagfes tanto entre
os enunciados quanto entre os parceiros do intercimbio verbal.

4.4 MODIFICAR AS RELACOES INTERPESSOAIS |
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Os comportamentos lingiiisticos assim como podem refle-
tir certas relagbes a priori existentes entre os falantes, eles podem
igualmente constitui-las, confirma-las ou mesmo contesta-las.
Nesse particular, as relagdes interpessoais sdo condicionadas pelo
contexto € constituidas pelo j Jogo de alguns tipos de unidades, de-
nominadas por Kerbrat-Orecchioni (1992, p. 37) de relacionemas
(reflexos e construtores da relago).

Quando alguém fala, ele fala de algum lugar e posiciona,
por meio de sua elocugdo, seu interlocutor em determinado lugar
também. Os enunciados, nesse sentido, concorrem para a institui-
¢do de relagdes socio-afetivas particulares entre os interactantes.
Essas representagdes mentais, tanto da situagdo quanto das rela-
¢Oes interpessoais, sofrem constantes reajustes, ou seja, sdo objeto

de freqiientes negociagdes por parte dos parceiros do encontro ver-
bal.

Certas posi¢Oes, ditas institucionalizadas (pai, médico,
vendedor, professor, dentre outras), embora preexistam a intera-
¢80, podem ser modificadas, no decorrer desta, por intermédio, por
exemplo, de expressdes que estabelecem a identidade circunstanci-
al dos interlocutores e definem a situagfio, tal como acontece em

(8).
¥ .
A: ai eu virei e falei assim “pa::i... que que eu ia fazer com matematica? se

eu tivesse feito matemadtica... eu ia t4 ganhando o QUE::? pelo amor de
Deus pai para de falar bobagem” © ai eu ndo agiientei © eu de vez em
quando tenho que ser mais calma com meu pai mas aquilo me irritou
de tal forma ele falar aquilo pra mim... eu falei “pai... olha eu vou vou

Fi—» F; entrar dentro do seu argumento ... porque o teu_arsumento é... é...
dinheiro ta certo? no no no fiNAL das contas o teu argumento é
dinheiro matematica... eu ia ganhar mais dinheiro eu teria mais
possibilidade porque matematica era tudo... pai eu ia t4 ganhando uma
miSEria quem que quer aula de matemética?... o que eu ganho com

inglés eu ndo ia ganhar dando aula de qualquer MER::da”
(2096FEU04, L. 463-472)
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Nesse fragmento, a locutora A conta a conversa que tivera
com seu pai quando de sua decis@o de largar o curso de Matemati-
ca e fazer o de Letras. Na seqﬁéncia da narrativa, o segmento (8)
OCOITe apos a ODSCI‘V&Q&O feita pSlU pcu de que a filha ( a locutora
A) ndo deveria ter deixado Matematica, pois, segundo ele, uma
pessoa que saiba matemadtica “esta com tudo”, j& que o mundo €
matemética. A filha entfio tenta convencer o pai de que a mudanga
de curso fora de fato benéfica para ela e que, ao contrario do que

ele pensa, ela ndo poderia se sustentar dando aula de matematlca

A fala da locutora A coloca em palco interactantes (pai e
filha) que, a principio, em fungio da prépria institui¢do (familia),
mantém entre si lacos extremamente pré‘ximos e posi¢des diferen-
ciadas: relac;ao de estreita afetividade convive com uma assimetria
de papéis decorrente da estrutura familiar hierarquica. Espera-se,
portanto, que a exaltagio de 4nimos néo altere esses papéis sociais
previamerte instituidos. Acontece que assim como 0s comporta-
mentos lingiiisticos confirmam certas relagdes a priori existentes,
eles podem igualmente altera-las.

No caso de (8), a locutora promove a alterag:ao das rela-
coes 1nterpessoals por meio de uma correg:ao que instaura uma
simetria nos papéis sociais (a substltulqao do “seu” por “teu”), fato-
que a autoriza posteriormente a uma selegdo lexical (¢ ‘merda”)"?
pelo menos “estranha” entre pai e filha, caso ndo se forjasse essa
relagdo interpessoal igualitaria, a exemplo daquelas entre indivi- -
duos que ocupam o mesmo rank no eixo da dimenséo vertical que
estrutura as relagSes entre os sujeitos (Kerbrat-Orecchioni, 1992,
p. 71). Porém, como as relagdes sdo constantemente redefinidas a
medida que a interagdo progride, a propria locutora que instaurara
uma relagdo mais simétrica, institui, no fragmento que segue, a

1> Na seqiiéncia da narrativa, ha ainda a enunciago de “puta que pariu”, que ndo
consta do fragmento (8) em virtude do recorte feito para este artigo.
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assimetria, mantendo, contudo, a selegdo lexical no nivel da rela-
¢do anterior, o que cria uma espécie de inadequagdo discursiva: as
escolhas lingiiisticas da locutora nio parecem estar de acordo com
o lugar que ela ocupa — o de filha, e, portanto, hierarquicamente
diferenciado do de seu interlocutor — o de pai.

9 A: (...) “eu t6 entendendo bem mas o senhor ti pu::ito porque eu
GA::nho bem?” ’
(L. 470)

Pode-se considerar, entretanto, que o que existe no frag-
mento (8) é somente um caso de variagdo pronominal, tendéncia
de fato atestada no portugués hodierno. A despeito da suposta va-
-riagdo, ha obviamente uma corregdo que, além de modificar os
papéis das personagens do discurso, destaca enfaticamente a quem
se circunscreve o argumento (ao pai), demarcando explicitamente
a divergéncia de opinides e a ruptura da cadeia de solidariedade
.que une os sujeitos, em decorréncia de uma enunciagdo julgada
negativamente (Marcoccia, 1995, p. 89).

‘4.5 LEGITIMAR O PAPEL DE FALANTE-NARRADOR

Contar histérias constitui um momento de estrelato para o

falante-narrador que' se torna alvo das atencdes e interesses dos.

demais presentes. Segundo Coates (1997, p. 78), a harra¢do atribui
a0 narrador um papel privilegiado, posto que o(s) interlocutor(es)
- geralmente ouve(m) em siléncio ou fazem intervencdes curtas'®,
garantindo aquele que narra o tempo necessario para completude

14 Esta atividade participati\}a, superpqsta e subordinada a atividade principal do
locutor, é chamada de regulagio por Gaulmyn (1987) e, feedback por Fontaney

(1987).
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~de sua tarefa, cuja execugdo the assegura destaque e permanéncia

€m cena. ’

~ Porém, quando aquele que conta a histéria nio & 0 Unico a
ter conhecimento dela, h4 a possibilidade de um dos interlocutores
arregimentar para si a narragio, assumindo entdo o papel de falan-
te-narrador. Nesses casos, a corregdo pode constituir um dos ““ins-
trumentos” por meio do qual se processa a inversdo dos papéis
interacionais. Isso normalmente ocorre quando o locutor-narrador
comete algum erro concernente 3 informagéo provida, e, em ndo
sendo o tinico a saber o episédio, pode ser corrigido por um dos
interlocutores. A correcio “autoriza” aquele que corrige a tomar a
palavra e a continuar com ela, na suposi¢édo de que o falante corri-
gido ndo se encontra devidamente qualificado para discorrer sobre
0 acontecimento referido, em virtude do erro cometido. Ela tem
ingeréncia; portanto, na condugdo da interagdio: constitui uma es-

tratégia de tomada de turno e reserva o espago conversacional para

0 corretor, conforme pode ser observado em (10).

(10) : '

Doc: alids o P disse que odeia corinthiano porque:: o:: o E ficou tirando
sarro da cara dele ‘

L2: ©AH::©

|
F, LI1: no bandejdo
v T | .
l*z L2 -  NAO: _na aula do N eu tava sentada do lado do:: P...
- -ai o:: E tava 14 do lado de fora né? ... o N falando e 6 E do
lado de fora ... fazendo assim pro' © P © né? ((gesticula
- mostrando o cinco)) mostrando o cinco... © mostrando o
cinco®
[
Ll: ©cinco®ha |
[ - \\ah :
Doc: . hahahahahlhahahahaha ,
12: ai 0 P assim “huxp:: hum::” ((imita o P))
. [ P | ,
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Doc: haha

1.2: ai eu falei assim © CIN::CO P CIN::CO®© e © encostei a cara/©

a:..a : . _

mio na cara dele assim ai ele “&:: A folgada no sei o qué nio sei o que

8 ' '
L

‘Doc: uhn

(2096FEU06, L. 45-59)

e fragmento (10) narra a brincadeira feita com P em fun-
¢éo do resultado de um jogo entre Corinthians e Palmeiras.

A reagiio de L2 (“©AH::©”) sinaliza que ela recupera na
memoria a informacfio e reconhece-a como familiar, a exemplo do
“oh” que, em inglés, tem igualmente a func¢do de marcar o reco-
nhecimento de 1nforma<;ao dada, destacando-a como relevante —
uma estratégia de monitoragdo da informagéo, cujo efeito ¢ a cria-
¢3o conjunta do foco discursivo (Schiffrin, 1987, p. 90-93). O re-
conhecimento de que a informag#o é familiar é corroborado, prin-
cipalmente, pela maneira como o “ah” é produzido: elocugéo acen-
tuada, com alongamento, em tom alto ascendente e entre risos. Os
risos denunciam que o fato lembrado é jocoso, ou, pelo menos, é
considerado como tal por L2, e criam essa expectativa em relagio
a ele, que se confirma pela forma como L2 coloca em cena o ocor-

_rido: pontua os momentos engragados por meio da emissdo, entre
risos, de certos enunciados. Com essa estratégia, L2 “convida”
orienta as interlocutoras a reagir de forma adequada — tomar 0

fato também como jocoso. Nesse sentido, o narrador ndo s6 quer.

ser entendido como procura por reagSes apropriadas (Miiller,
1992, p. 213).

.0 tom ascendente da contribui¢do de L2 (“© AH::©”) si-
naliza igualmente que ela é uma possivel candidata & narragéo da
histéria, posto que tern conhecimento do episédio, como € indica-
do aos parceiros. Logo, ndo ¢ o caso de o feedback dizer, pela en-
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toniagdo, se L2 quer que a documentadora continue ou ndo (Fonta-
ney, 1987, p. 251), mas de ela se apresentar como voluntiria para
contar o ocorrido, ja que a informacdo lhe é familiar. O feedback,
desse modo, serve para demonstrar seu estado de atengo, partici-

naca
pagdo ativa e disponibilidade para narrar o fato.

Até o momento da elocugdo de L1 (“no bandejdo”), 1.2 é
apenas uma cand1data a contar a histéria. Entretanto, a corre¢do do
erro informacional'®, cometido por L1, da-lhe a oportunidade de se
legitimar no papel de falante-narradora, autorizada por estar ciente
do acontecimento conforme atestam as estratégias discursivas uti-
lizadas por ela — um saber que €, em seguida, confirmado pela
prépria narrativa, na qual ela figura como uma das personagens.

Enfim, ao corrigir e, em seguida, introduzir a narrativa, a
falante muda de footing: em ambos os instantes, ela modifica o
alinhamento que mantém com as parceiras de conversa, € uma voz
¢ sobreposta as demais: na primeira ocasifio, a da corretora, € na
segunda, a da narradora. Ao negociar o papel de falante, e, mais
particularmente, o de narradora, L2 exerce, neste momento da inte-

‘ragdo, uma posi¢do de destaque e de dominagfo no plano dos con-

teddos (ela narra porque sabe a historia), aceitas pelas interlocuto-
ras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O falante, nas narrativas conversacionais, “trabalha” a re-
vivificagdo de acontecimentos passados de modo que eles suscitem
as reagOes desejadas € despertem no(s) 1nterlocutor(es) emogdes -
que-concorram para as referéncias daquele que narra. Dentro desse
universo, as corre¢des constituem um suporte natural que eviden-

Cf. Toscano, 1998.
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cia como o locutor quer ser compreendido, compreende o outro e
percebe a situagdo enunciativa. Elas contribuem tanto para a com-
posi¢do das narrativas no que tange a construgio do t6pico discur-
sivo (provimento e condugfo dos contetidos referenciais) quanto
para as relagGes que se estabelecem entre os parceiros do encontro
verbal. Em suma, constituem estratégias de construgiio do texto
- falado com repercusséo nas duas dimensdes do fazer lingiiistico: a
textual e a discursiva.
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A INTERA(;AO VERBAL E
A NEGOCIACAO DO CONFLITO

Raquel Lopes
Universidade Federal do Pars

* RESUMO: O. presente trabalho é uma reflexdo, na linha tedrico-
metodoldgica da Andlise da Conversagdo, sobre a negociagdo do conflito
em um processo de interagdo verbal face a face. Estamos supondo que a
existéncia de conflitos entre os interlocutores néo estd diretamente relacio-
nada a polémica ou a tensdo, da mesma forma que cooperagdo e trangiiili-
dade ndo implicam, necessariamente, auséncia deste fator. Tentamos tam-
bém mostrar como a negociagdo de uma situagdo conflituosa se manifesta
por ‘marcas. lingiiistico-textuais e que estratégias lingiiistico-discursivas
sdo usadas pelos atores do evento de linguagem que ora examinamos.

.. -PALAVRAS—CHAVES: Interagdo Verba;, Conflito; Negociagdo.

*  RESUME: Ce travail est une réflexion sur l’analyse de la conversation.
On traite ici le phénoméne de la négociation du conflit dans une interaction
verbale de face a face. Nous supposons que [’existence de conflits parmi les
interlocuteurs n'a pas de rapport direct avec la polémique ou la tension, de
la méme fagon que la coopération et la tranquillité ne signifient pas
I’absence de ce facteur. Nous essayons aussi de montrer des marques
linguistiques et textuelles de la négociation d'une situation de conflits et
des stratégies linguistiques utilisées par les acteurs qui participent &
cet échange linguistique.

=  MOTS CLES: Interdaction Verbale; Conflit; Négociation.

INTRODUCAO

O conflito a que nos referimos ndo é aquele exclusiva-
mente manifesto, aberto, desvelado, trata-se também do conflito
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~ velado, implicito e muitas vezes dissimulado pelos locutores atra-

vés de estratégias como a de polidez. Admitimos que o termo
(conflito) talvez nfo seja muito adequado para referir a segunda
situagdo, falta-nos, todavia, um outro methor que nos socorra. O
que estamos tentando dizer — e isto nfo é de forma alguma inau-

dito — € que mesmo nas interagdes verbais trangiiilas, cooperati-
vas e pouco tensas 0s interlocutores estdo lutando para convencer

. um ao outro de algo, ou dizendo de uma maneira mais radical, es-

-

tdo manipulando um ao outro. Do mesmo modo, € possivel que em
situagBes de interagdo tensas e polémicas haja momentos em que

os interlocutores cedam ou negociem, seja para garantir o prosse- .

guimento da conversagdo, seja para garantir o que Brown & Le-
vinson (1987) chamaram de preservagdo das faces. E nesse senti-
do que falamos em negociagéo de conflito.

DESENVOLVIMENTO

O objetivo do presente trabalho estd diretamente
relacionado ao que se disse logo acima, dizendo de maneira mais
clara, pretendemos demonstrar que nfio hd uma relagdo direta de
implicagdo entre tranqiiilidade/cooperagdo e auséncia de conflito

ou de manipulag¢do, da mesma forma que tensfo e divergéncia nio
implicam, necessariamente, interrupgiio ou fim prematuro de uma
interagdo, pois, como dissemos hd pouco, o conflito pode ser .

negociado. Tentaremos também mostrar como isso se dé_numa
situagdo real de interagdo verbal e quais as estratégias utilizadas
por cada um dos participantes desse processo. - .

' Para nortear teoricamente nosso trabalho valemo-nos dire-

tamente da valiosa contribuicdo de Bakhtin (1929) e das, igual-.

mente valiosas, orientagdes de Preti et al. (1995 e 1998). Recorre-
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mos ainda a varios outros autores cujas referéncias podem ser en-
contradas na tltima seco deste trabalho (cf. bibliografia).

Bakhtin foi um dos primeiros lingiiistas a assinalar a
natureza ideolégica do signo lingiiistico e a insistir na necessidade
de se levar isso em considerago nos estudos sobre a linguagem.
Para ele, '

... a forma lingiiistica sempre se apresenta aos locutores no
contexto de enunciagdes precisas, o que implica sempre um
contexto ideolégico preciso. Na realidade, ndo sdo palavras
O que pronunciamos ou escutamos, mas verdades ou
mentiras, coisas boas ou mas, importantes ou triviais,
agradaveis ou desagradaveis, etc. A palavra esti sempre
carregada de um contetido ou de um sentido ideolégico ou
vivencial. E assim que compreendemos as palavras e
somente reagimos aquelas que despertam em nés
ressonéincias ideolégicas ou concernentes i vida. (Bakhtin,
1929, p. 95).

Ainda .de acordo com o mesmo autor, um dos maiores
pecados do estruturalismo lingiiistico foi separar a lingua do seu

‘contetido ideoldgico, procedimento este que a torna artificial uma

Vez que para os sujeitos falantes ela nfo se apresenta como um
sistema formal, isto é, o sistema lingiiistico tal como & visto pelos
estruturalistas nfio € naturalmente acessivel aos sujeitos falantes
em situagSes reais de comunicagio social. Essa formalizagio
sistémica da lingua sé é possivel enquanto procedimento de
abstragdo. ' .

. Embora os estudos de Bakhtin sobre a natureza ideoldgica
do signo lingiifstico sejam relativamente antigos (a primeira publi-
cagfio do seu Marxismo e filosofia da linguagem data de 1929), foi
somente a partir da década de 60, quando diferentes 4reas do co- -
nhecimento como Etnografia da Comunicaggo, Etnometodologia,
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Sociolingiiistica, Anélise do Discurso, Teoria da Recepgdo e Ana-
lise da Conversagdo, entre outras, aproximaram-se e¢ impulsiona-
ram um novo olhar sobre a linguagem, que a interagéo verbal, " a
realidade fundamental da linguagem”- no dizer de Bakhtin, tor-
nou-se objeto de estudo da ciéncia lingiiistica. Até entdo o material
que servia de corpus ao lingiiista era proveniente da escrita. Néo
podemos esquecer que era pela comparagio de formas escritas que
a lingiiistica histdrica tentava estabelecer uma protolingua a partir
da qual as outras linguas teriam se formado. '

A lingiiistica estrutural provocou uma ‘mudanga
substancial nesse aspecto quando fez ver que o privilégio da
escrita em relagdo a fala é um grande erro metodolégico, uma vez
que a escrita ndo ¢ a realidade lingiistica, mas apenas uma
representagio desta. Porém, apesar desse deslocamento de foco
para a lingua falada, o estruturalismo nfo pdde dar conta da
complexidade do fato lingiiistico, pois quando optou por ver a
lingua como um sistema formal — em detrimento de suas
realizac’;c“)es materiais e histéricas — negligenciou algo inegavel:
nenhuma manifestagio lingiiistica pode ser separada do sujeito que-
a produziu, de suas condigdes de produgdo, enfim, de seu
"conteudo ideoldgico". , '

Como dissemos ainda ha pouco, foi somente no 'pds-
estruturalismo' que os fenémenos de enunciagdo vieram a merecer
a atengio devida, com a convergéncia de algumas teorias que,. se-

gundo BRAIT, contribuiram significativamente para o estudo das -
especificidades do texto oral. De acordo com ¢ssa autora, foia

partir dai que se abriu espago. para o exame da interagdo verbal,
que segundo ela pode ser vista como "...um componente do pro-
cesso de comunicagdo, de significagdo, de construcao de sentido e
que faz parte de todo ato de linguagem. E-um fend6meno cultural,
com caracteristicas lingiiisticas e discursivas passiveis de serem

observadas, descritas, analisadas e interpretadas."-(BR'AIT,_ 1995, -
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p. 194). Se aceitamos essa afirmagdo, esta posta a condigio sine
qua non para a realizago deste trabalho, uma vez que o material
que vamos examinar ja ascendeu ao patamar de objeto de andilise
cientifica.

r.

O material utilizado para anélise é o texto de uma entre-
vista concedida pelo professor e -arquiteto Edmilson Rodrigues,
prefeito de Belém, ao jornalista Mauro Bonna, no programa Argu-
mento, da Rede Brasil Amazonia de Comunicagdo — RBA!. O
evento foi ao ar em dezembro de 1999 e despertou nosso interesse
por uma série de razdes, mas sobretudo por ser 'ao vivo' e pelo alto
grau de espontaneidade dos interlocutores, entrevistador e entre-
vistado. Esta entrevista pode ser enquadrada no género jornalisti-
co, em termos gerais. Porém, apresenta algumas peculiaridades
interessantes se comparada a outras entrevista do mesmo tipo. Em
primeiro lugar, a sua duragio de aproximadamente sessenta minu-
tos, ou seja, mais de uma hora de interagéo face a face (sem contar
os intervalos); em segundo lugar, a flexibilidade da sua pauta; em
terceiro lugar, o nivel de espontaneidade e de familiaridade de-
monstrado pelos participantes; e finalmente, uma forte aproxima-
¢do do didlogo interativo. : '

Gostariamos de chamar atengfio para o fato de que esses

_aspectos ndo estdo isolados um do outro, ao contrario, encontram-

se interligados e interpenetram-se reciprocamente — se nos € per-

~ mitida a redundincia. E ¢ exatamente por ser uma entrevista longa -

e ‘a0 vivo’ que os interlocutores. puderam ficar a vontade e falar
sobre diversos assuntos, inclusive desobedecendo a pauta — como

‘se podera ver mais adiante pala andlise do textotranscrito; essa

desobediéncia a pauta s6 foi po_ssivél e produtiva porque esta era
flexivel, e foi essa flexibilidade que permitiu 0 comportamento

espontineo dos envolvidos que, por sua vez, demonstraram emo-

¥ Agradecemos 4 Coordenadoria de Comunicagio Social da Prefeitura Munici-
“pal de Belém que, gentilmente, cedeu-nos uma cépia da entrevista.
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¢do e autenticidade, o qué — finalmente — fez a entrevista apro-
ximar-se bastante de um didlogo natural.

Antes de irmos ao texto, apenas mais uma observagéo: a
entrevista, de um modo geral, néo € considerada o melhor eéxemplo
de interacdo verbal, e isso por duas razes béasicas. Primeiro, a
conversagdo nela ndo ¢ totalmente espontinea, natural, pois houve
um acordo, um contrato anterior a ela em que foram decididos o
local, a hora, os assuritos, etc.; segundo, na entrevista quebra-se
uma condig¢do fundamental do didlogo em si (eu/tu, aqui/agora) e
avanga-se para algo bem maior e mais complexo que é o alcance
que ela tem. Favero & Andrade (1998) falam de pelo menos trés
didlogos que se instauram nesse tipo de atividade:

»  entrevistador e entrevistado;

= entrevistador e audi€ncia (publico: leitor, ouvinte, te-
lespectador); ‘

=  entrevistado e audiéncia.
Agora, vamos ao texto:

L 1= ianossaconversa danoiti ... u programa todu ... uma ora di programa &
com u prefeitu municipau Edmilson Rodrigues ... boa noiti prefeitu ... €
um prazer té-lo novamenti aqui nessis duzentus programas nés istava-
mus vendu na ficha essi € u seu décimu programa ... u senh?d istevi aqui
duas vezis nu argumentu antis di sé prefeitu ... uma comu professé da
FCAP i outra ja como provével canDIDATU 4 prefeitura municipau di

Beléin ... i € a oitava vez qui u senhd participa na condi¢&u di prefeitu

municipau di Beléin ... obrigadu pelu prestigiu qui u sinhd tein dadu
aus nossus telespectadoris

'L 2= eu agradegu porque € a oportunidadi di presta conta a sociedadi du
mandatu qui nus foi dadu pelu povu ... isperu qui outrus entrevistadoris
i outras emissoras possaun tambéin ...6h mi convida pra qui nds pos-
samus ter acessu a um nimeru cada vez maior di cidad&us qui tein u di-
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reitu di saber aquilu qui ist4 sendu feitu com u dinheiru pablicu i aquilu
qui istd sendu feitu ... éh basiadu num programa qui foi a basi pra elei-
¢du du nossu governu

Ll1= prefeitu ... nu Gtimu programa qui u sinhd aqui istevi nés terminamus
criticandu a situagdu da Augusto Montenegro ... na épuca nds fizemus

nm coamnromicerr ani 1 <inhd ed vontaria dendes da ictrada istar camnle
i UUlllPlUlllloou \1“1 U DIV OV Y UULGLIG UVPUD Ud Lol dua 1odl vudllpiaes

ta i reaumenti agora eu queru parabenizi-lu pela condi¢iu da istrada
imbora u sinhé tenha tomadu uma medida qui tornd Icuaraci ainda
MAS longi ... qui € a medida di trénsitu a sessenta quilémetrus ... u si-
nhd usandu a/u c6digu nacionau di trdnsitu qui diz na via urBA::NA
... nas aveNI::DAS a velocidadi méxima ¢ séssenta u sinhd adotd numa
rodovia ... di repenti u sinhé transformé in avenida i dexd Icuaraci ca-
da vez mas longi mas dificiu di chegd ... u sinhd néu pretendi revé issu
n3u prefeitu ? u sinhé acha qui istd completamenti certu ?
{

L2= ((risos)) eu t6 rindu Mauru ... vocé nau .perdi a oportunidadi
“pra espizinha né? (...)

L1= niu.. .
L2=  (...) mas obrigadu pela primera parti ... VINTI E SEIS quildmetros ...
' a priMEIRA ciclofaixa di Beléin ... reaumenti ¢ mas seguranca i exa-
tamenti ... Bonna ... Beléin quandu nds assumimus matava uma pessoa
nu trinsitu a cada vinti i trés oras ... di modu qui foraun mas di quatro-
centas vidas perdidas au longu du anu di noventa i sés ... com as agdis
disinvouvidas pela prefeitura nds conseguimus reduzir & metadi ... foi
um sucessu ... mas pra nés é MUITU dolorosu sabé qui ainda morrein
duzentas pessoas ... basiadu num nimeru grandi ainda --- apesa di qui
nos ndu somus mais a cidadi qui mais mata nu transitu --- nés istamus
fazendu um conjuntu di a¢dis melhorandu as vias ... istu € um consensu
qui Beléin nunca viu tantu asfautu ... a Augusta Montinegru é apenas
‘um exemplu ... Perimetrau Tembés a propria Mautiti a Fernandu Gui-
lhon a Brevis Monti Alegri i tantas outras ... mas veja sé ... nés temus
qui garanti a seguranga i ai vein u ¢odigu ... é lei federau foraun us de-
putadus federais i senadoris qui aprovaraun ... nés podemus flexibilizar
... af foi definidu entdu u limiti na lei federau in sessenta (...)

Ll1=  mas para vias urba::nas
."L2= para vias urbanas
Ll= usinh6ta transformandu (...)

{
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L2= s6 qui a Augustu Montinegru (...)

L1= sim

L2= ndu.. vejaso(..)

Ll= (...) é um mistu

L2= n3u ... mas dexa eu lhi ixplica (...)

L1= eu concordu cum u sinhd qui tein muita genti ()

W SV Y

euc

L2= (..) qui eu concordu com a sua preucupagiu ... tenhu sidu procuradu por
.muitas pessoas i conversei ja com us nossus companherus da éria di
transporti i transitu ... sessenta € u qui a lei exigi mas podi avé uma fle-
xibilizagdu medianti istudus ... por que u sessenta? € porque Fi:SICUS
fizeraun u c4uculu qui um veiculu com pesu médiu i numa velocidadi di
sessenta quilémetrus por ora eli podi fre4 i evitar a morti di uma crianga
di um ciclista di um motociclista ... cum MAIS du que issu € mas dificiu
sauvar vidas (...)

De acordo com Favero & Andrade (1998,p. 159), quando
se preteride analisar o processo interacional em entrevistas € preci-
so levar em consideragdo alguns aspectos como a situag@o particu-

lar em que esse processo se desenvolve, as caracteristicas dos par- -

ticipantes € as estratégias por eles utilizadas. E necessario ainda
examinar as caracteristicas especificas desse tipo de iriteragdo € as
relagdes de poder evidenciadas por certos tragos, pois — assim
como em qualquer outro evento de comunicagdo — na entrevista a
interagdo ndo se constitui apenas de cooperagdo e cumplicidade, af
também acontece um certo conflito, uma certa disputa.

O fato de que nos mais diferentes processos interacionais

os sujeitos falantes nfo apenas expdem idéias e trocam opinides €. -

informagdes, mas também — e sobretudo — agem- sobre 0 outro
esta relacionado a um outro foto igualmente interessante que € o,
fato de que esses sujeitos, na dindmica da interag@o, mobilizam um

arsenal de conhecimentos e habilidades que esta longe de poder ser .

reduzido ao elemento estritamente lingiiistico. Regras sociais, cul-

turais, e nfio apenas lingiiisticas, estdo constantemente sendo atua-

lizadas pelos interactantes em todo € qualquer evento conversacio-
nal . Kerbrat-Orecchioni (1990, p. 31) diz que “...a competéncia
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aparece como um dispositivo complexo de aptiddes, onde os sabe-
res lingiiisticos e os saberes socioculturais estéo inextrincavelmen-
te associados.” Muito provavelmente, € por essa razio que os
interlocutores — no evento sob analise — usam uma € nio outra
forma de tratamento para se referirem um ao outro, pois sabem que
se infringirem as regras sociais que regulam o0 uso dessas formas
sofrerdio ‘sangdes sociais. O entrevistador sabe que ndo se deve
tratar por ‘tu’ ou ‘vocé ’ a maior autoridade politica de um muni-
cipio, representada nesse evento pelo seu entrevistado, que por sua
vez também conhece as regras acima referidas mas sente-se a von-
tade para burla-las porque precisa demonstrar seu nivel de familia-
ridade com o entrevistador, o que torna a entrevista mais agradavel
e mais ‘leve’. '

Essa tentativa de aproximagdo do entrevistado para com o
entrevistador vai se manifestar em praticamente todo o texto, -as-
sim como manifestar-se-4 um movimento contrario por parte do
segundo no sentido de manter um certo distanciamento em relagdo

" a0 primeiro. Observamos que O entrevistador (a partir de agora

considerado L1) usa constantemente as formas ‘prefeito’ e ‘se-
nhor’ para se referir ao entrevistado (a partir de agora L2), que por
seu lado usa bastante a forma ‘vocé’ e o prenome do seu interlocu-
tor. '

Ainda relativamente ao que se disse acima sobre a impor-
tancia dos tracos caracterizadores dos participantes € da situagéo
em que se d4 um determinado processo de interagfio, gostariamos
de comentar brevemente o que — em Analise da Conversagdo —
se chama de guadro participativo. Esse quadro diz respeito ao nu-
mero de participantes envolvidos € aos papéis desempenhados por
cada um na situagdo de comunicagdo que se pretende analisar. No
texto de ora nos ocupamos o quadro participativo parece ser tridi-
mensional: | '

— entrevistador ¢ entrevistado;
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— entrevistado e audiéncia;
-audiéncia e entrevistador,

embora a audiéncia ndo esteja in praesentia com os dois primeiros
atores ndo podemos considerar sua participagdo como sendo indi-
eta ou secundéria, especialmente por se tratar de uma entrevista
ao vivo’(e ndo faria sentido um acontecimento desse género se
n&o se tivesse em vista um piblico alvo, embora genérico e pouco
definido). E a fala mesma dos locutores autoriza-nos essa interpre-
tacdo:

o -t

— “a nossa conversa”,
— “nossos telespectadores”.

Retomando a leitura do trecho transcrito acima, chama- -

mos atengdo para uma caracteristica instigante de toda manifesta-
¢do lingiiistica ¢ que foi especialmente enfatizada por Ducrot,
“Tudo na lingua € argumentagfio.” “A lingua é primariamente ar-
gumentagdo e apenas secundariamernte informag&o ...” Olhando
nosso texto a luz dessas afirmages, percebemos que os dois inter-
locutores néo estéio apenas trocando informagdes, estio disputando
— entre outras coisas — a atencdo da audiéncia; L1 tentando fazer
crer que a medida tomada por L2 tornou Icoaraci ainda mais longe
e L2 afirmando que essa medida foi tomada por uma questdo, de
seguranga, € pressentindo a possibilidade de o fato de té-la tomaddo
0 colocar em uma posigéo desconfortavel ampara-se na lei e trans-

fere a responsabilidade para outrem. Ao perceber que L1 cdmeg:a— ‘

va a ficar convencido da necessidade da medida comeca a defen‘gé—
la recorrendo a competéncia técnica de especialistas, observe-se,
. em especial, a énfase dada ao termo fisicos.

Essa estratégia de recorrer a autoridade técnica de especi-
alistas para justificar algumas atitudes suas foi muito utilizada por
L2, mas ndo foi a Gnica. Uma outra forma dé este locutor atuar
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sobre seu parceiro, também muito freqiiente, foi envolvé-lo impli-
cando-o na sua fala. - :

L1, por sua vez, mostra-se cooperativo, chega em alguns
momentos a estreitar lagos de cumplicidade com L2, mas nio dei-
xa de imprimir em sua fala um certo tom de ironia e provocagio.
Em outros momentos comporta-se como uma espécie de porta voz
da populagéio e, com excegio de algurs instantes de tensdo forte,
mostra-se colaborador e até solidério para com L2.

Vamos a outra parte do texto:

L1= ai vein u casu das araras tambéin prefeitu ... u sinhd tein tein sentidu tein
lidu tein vistu u claMOR da populagau ... qui niu € qui queira ta avan-
¢andu u sinau --- n6s sabemus qui issu acaba éh ... poupandu muitas
vidas qui.é unanimidadi ninguéin qué sé assassinu ninguéin qué avanca
sinau --- mas a coisa tein sidu meiu implacavel né? comu diz a dotora .
Badini “ teinl sido meiu cruel” cum a popula¢au di um modu gerau por-
que num ovi nenhum periudu educacionau ... nu ovi nenhum periudu di
educagdu ... passd di uma fauta totau di fiscalizagau ... di repenti nds ti-
vemus um periudu qui num tinha vermelhinhu azuzinhu NINGUEIN na
rua i passa para um perfudu radiCAU di fiscalizagdu eletronica perma-
nenti ein toda a cidadi ... in auguns casus auta tecnologia i in outrus aque-
las guaritas 14 qui anotaun u dnibus ainda na munheca ... qué dizé ... 4
uma incoeréncia nessa questiu ...u sinhd nau acha? ' :

L2= mas ¢ a favd du povu Mawru ... veja s6 ... u qui € qui vocé temi ein s&
fiscalizadu si vocé nau qué discumpri a lei? ora ... eu nfu serei fotografa-
du si eu num passu nu sinau vermelhu (...)

"L1= per que aument u pregu du dnibus?

A

L2= n&u ... mas é a menor tarifa du pais i ndu tein comu paré u sistema...intiu
veja s6 ... nessa situagiu nés temus qui t4 du ladu da populagiiu mais po-
bri ... por qué? '

.L1= mas COMU t4 du ladu da populagdu mas pobri si aumentd u pregu du

onibus? ‘

L2= mas veja s6 ... ndu tein comu numa economia di mercadu ... Mauru ...
porque veja s6 ... as iscolas istiu reajustandu (...) um programa no
seu/aqui no seu/na emissora ... na RBA eli varia di pregus ... ein quau-
- quer situagdu di mercadu numa sociedadi di mercadu us pregus tein vari-
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adu ... n6s temus uma responsabilidadi grandi comu guvernu di defendé
us interessis da populagdu ... augumas situag¢dis sdu inevitaveis ... corre-
tu?

L1= (..) quandu eu lhi perguntu sobri tecnologia nu trénsitu nos vemus na
televisdu nés vemus Brasiju afora mundu afora qui a tecnologia ¢ usada
néu s6 pra MULTAR u usuériu u contribuinti mas pra colabora com a
perfeigiu nu transitu ... ou com a proximidadi dessa perfeicdu ... nds néu
vemus aqui tecnologia para verificar ondi & congestionamentu na cidadi

" ... u sinhd sabi qui ali préximu au terminau rodoviariu u sinhd néu con-
segui passé seis oras da tardi cincu oras da tardi ... ¢ congestionamentu
permanenti ... i néu tein uma fiscalizaggu eletrd::nica pra tenta discubri ...
pra tenta resouvé ... ndu tein (...)

L2= Mauru ... vocé lembra comu era Sau Brés antis da inverséu di vias?
L1= (..)um vermelhinhula...
L2= pra vocé vé ... todas as mudangas qui nés fazemus qui mexein cum au-

guns interessis  provocaun alardi ... i nés fomus muitu criticadus pela
inversdu di vias ... MAS pra quein tein um poucu di meméria --- a2 popu-
lagdu agora devi istd lembrandu --- era umcaus ali in S&u Bras (...)

L1= in frenti au mercadu di Sau Bras (...)

L2= ¢éh..vejaso(..)

L1= (..)oji é u primeru quarterdu da guvernadd José¢ Maucher ...

2= niu ... ndu ... di forma auguma
{ . .

L1= tenti passa seis oras da tardi chuvendu nu primeru quarterau

L2= ndu ... Mauru ... u problema € u seguinti ... Beléin tein problemas  istru-
turais que/ veja s ... entri quinzi miu chegandu as vezis a dezoitu miu

novus veiculus au anu ... us veiculus novus qui entraun nein sempri re-

presentaun novus qui entraun porque (.) -

L1= sairaun outrus ...
L2= (...) outrus saem ... ficaun muitus veiculus

L1= acumula
L2= ¢ .

Na passagem acima L1 critica o uso da alta tecnologia,
que segundo ele estd servindo apenas para fiscalizar € nfo para
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resolver problemas, questiona a eficiéncia da inversdo de vias rea-
lizada por L2, dizendo que a mesma sé fez mudar o local do con-
gestionamento e o desafia a tentar passar a uma certa hora em um
determinado local onde afirma haver congestionamento constante
de veiculos. Mas, apesar do j4 mencionado tom irénico e agora um
pouco mordaz, L1 acaba cooperando, inclusive na construgfo de
um enunciado de L.2.

Como dissemos no inicio desse trabalho, pretendiamos
mostrar, entre autras coisas, que tensfo e equilibrio podem coexis-
tir num mesmo tempo/espago de interagdo, que ndo ha uma dico-
tomia tdo exata entre esses dois aspectos, visto que o conflito pode
— muitas vezes — ser negociado. '

- Marcuschi diz que * Embora a negociagdo seja um pro-
cesso central para a producdo de sentido na interagdo verbal en-
quanto processo conjunto, nem tudo € negociavel.” (Marcuschi,
1998, p. 19). Esse comentéario é muito pertinente e encontra ‘eco’
no texto que estamos examinando, nele hd momentos em que os
locutores — sentindo-se atingidos e percebendo que sera dificil
negociar — fazem com que o tdpico que gerou polémica seja ‘a-
bortado’. Em outros casos, passa-se de uma forte tensdo para uma

,tenta‘giva de restabelecimento da harmonia:

L2= (..) essas ... afirmag¢bis qui vocé faz Mauru ...
{ .
Li= nau ... en td lhi:dizendu u qui t4 na midia
L2= niu ... eu niu possu concordd/af eu queru dizé --- comu vocé néu

assumi ... vocé diz qui é u qui.isti na midia --- eu vd dizé (...)
. ' .

{ .

Ll= COMU qui eu nZu assumu? eu t6 assumindu claramenti

L2= ndu ... vocé ista dizendu qui sdu verdaderas (...)

{
L1= sim ... eu li namidia .
L2= niu... vocé ista dizendu qui E verdadera
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L1= n&u... eu td perguntandu au sinhd
L2= eu v6 lhi afirma qui s&u mentirosas (...)

L1= sifossein verdaderas eu ndu perguntaria ... eu diria prefeitu
L2= eu v6 lhi dizé qui sdu mentirosas... primeru (...)

Observa-se no exemplo acima que a negociagdo — se €
que houve — foi bastante dificil, meio penosa até; trata-se de um
caso tipico de situac8o nas interagdes face ‘a face em- que os inter-
locutores preferem sacrificar o topico conversacional ou os seus
turnos a por em risco a relagdo interpessoal que os une. E preciso
dizer, no entanto, que a estratégia de colaborar para salvar o pro-
cesso interacional ndo significa concordincia ou consenso, como,
porém, havia um interesse conjunto em que esse processo prosse-
guisse, um dos locutores teve de ceder.

COMENTARIOS FINAIS

, Nao quisemos nesse breve trabalho dar conta de tudo o
que envolve, numa interagdo, o conflito e sua negociago. Preten-
diamos tdo somente apontar algumas marcas lingiiistico-textuais
que evidenciam, no texto em questdo, as estratégias discursivas
utilizadas por cada um dos interlocutores envolvidos para superar

as situagdes de tensfo e polémica que poderiam — se ndo fossem.

resolvidas — pér fim 2 interagdo. Ensaiamos, com o auxilio do
suporte metodologlco da Analise da Conversagio, fazer um exame
de um evento real de comunicagZo, exame este que nio passa de
uma das muitas leituras possiveis do acontecimento.

\ .
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A PARTICIPACAO DO INTERLOCUTOR
NA CONSTRUCAO DO TOPICO
CONVERSACIONAL DENTRO DAS
MODALIDADES SIMETRICA E ASSIMETRICA

Marilucia Oliveira*
Universidade Federal do Para

=« RESUMO: Este trabalho apresenta consideragdes sobre a participagdo dos interlo-
cutores na construgdo do tépico, considerando-se as modalidades de simetria e as-
simetria, os tipos de turno, estratégias de gestdo e de sustentagdo do turno. Nele u-
tilizamos alguns trechos de didlogos entre dois informantes (D2) que foram extrai-
dos dos inquéritos de n.° 062 e 343 publicados em Castilho & Preti (1987). Os tre-
chos desse inquérito foram também utilizados por Galembeck " no texto o turno
Conversacional. O nosso objetivo ndo é fazer uma andlise minuciosa de marcado- .
res ou do turno conversacional, mas retomar a andlise feita pelo autor e reutilizar
os trechos, por ele usados, para mostrar como o uso do turno interfere no nivel de
participagdo dos interlocutores durante a construgdo do tépico conversacional.

«  PALAVRAS-CHAVE: Turno Conversacional; Simetria; Assimetria; Tdpico.
=  ABSTRACT:

» " KEY WORDS:

1 INTRODUCAO

Para Galembeck (1995) tratar das modalidades e proce-
dimentos relacionados ao turno conversacional demanda uma dis-
cussio sobre o tépico, pois a situagio em que se encontram os in-

~ terlocutores, assim como o tipo e fungfo do turno v&o ser avalia-

* Mestranda do curso de pés-graduagéo da UFPA.
L Cf. Preti et al., 1995, p. 55-79.
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dos em relagdo ao nivel de contribui¢io dos falantes para o desen-
volvimento daquilo de.que se estd falando.

- A relagdo entre tdpico-e turno conversacional é extrema-

mente pertinente, j4 que as formas de participagéo dos interlocuto- -

res para a Construcao do tODlCO denendem também da nfnapan e
- estratégias utilizadas pelos falantes quando da troca de turnos A-
Iém disso, o tipo de modalidade simétrica ou assimétrica vai ser
responsavel pela maneira como- o tépico vai sendo instaurado e
desenvolvido.

A instaurag@o, desenvolvimento, manutencfio ou mudanga
de um tépico € resultado da atuagdo e colaboragfo entre os partici-
pantes de uma conversago, que alternam papéis cuja fungio apon-
ta o nivel de participagdo de cada interlocutor, bem como sua con-
tribui¢do no desenvolvimento do tépico conversacional, que vai

apontar a situaggo de simetria e assimetria em que se encontram os .

interlocutores. A assimetria dentro da conversaggo restringe a par-
ticipagdo de um dos participantes,- interferindo na funcdo, tlpos
gestdo e passagem de turnos e, consequentemente, na maneira de
como se dard a construgéio do tépico. A simetria, ao contrério, ca-
racteriza-se pela igualdade no nivel de participagfo dos falantes

2 O TOPICO NA SIMETRIA E NA ASSIMETRIA

O tépico, segundo Brown & Yule (1983, p. 73) é aquzlo
acerca do que se estd falando e se constitui para Jubran (1992,
. P.37) um processo orgdnico que, para se instaurar, necessita de
colaboragdo daqueles que constréem a conversagdo. Sendo assim,
entende-se que a edificagdo e estabelecimento de um tépico ¢ res-
ponsabilidade dos participantes de uma conversagio que lhe véo
instaurando ao longo do dlalogo Essa instauragdo e desenvolvi-
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mento, por sua vez, faz identificar o conhecimento de mundo dos
participantes de uma conversagéo, € possibilita verificar se esses
conhecimentos sfo partilhados por ambos, ou se hd entre esses
participantes, conhecimentos distintos que véo se efetivando num
processo solidario e esforgo reciproco..

A distribuigio de turnos dentro de uma conversagdo é
muito importante para a ¢onstruggo do topico, visto que este € pro-
duto da colaboragdo entre os interlocutores de uma interagfio ver-
bal que o vdo construindo de forma dindmica, alternando os pa-
péis, assumindo ora a posi¢do de falante, ora a posigédo de ouvinte.
Essa alternincia nfo é um procedimento pré-fixado dentro da con-
versagdo. Na verdade, é dentro do processo conversacional que se
vio organizando as falas dos participantes, que, as vezes indepen-
dentemente de marcas formais, vio inferindo sobre o lugar da al-
ternincia de papéis, que, e por diversos fatores, ndo sdo desempe-
nhados de forma semelhante, havendo entre eles, em algumas situ-
a¢Oes, uma discrepincia significativa no que se refere ao namero
de ocorréncia de turnos nucleares, 4 sua contribui¢io para o desen-
volvimento do assunto de que se estéa falando.

Em certos dialogos, € possivel perceber que alguns falan-
tes praticamente dominam a conversagdo. Ou por serem 0s que
mais usam a palavra, emitindo censtantemente informagdes a res-
peito do que se esta falando, deixando ao outro apenas a possibili- '
dade de confirmar ou concordar com o que estd sendo dito; ou fa-
lando mais vezes, inclusive criando formas de assegurar o siléncio
do outro participante; ou aproveitando brechas para _tomar-lhe a
palavra; ou mesmo tomando-a sem que haja brechas.

, A conversagio pode se dar de forma simétrica ou assimé-
frica. A instauragdo de uma dessas modalidades conversacionais
vai interferir diretamente na forma como cada participante da con- -
versagdo ird contribuir na instauragéo e construgdo do topico con-
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versacional. Vai, por outro lado, apontar para distribui¢fo e fungdo
dos turnos. '

A conversag¢do simétrica se caracteriza pela atuagdo, par-
ticipagdo ativa dos interlocutores dentro de uma conversagéo. Para

y -

tal, é necessario que ambos tenham conhecimento do tema discuti-
do, a fim de que ambos possam dar contribui¢do ao andamento do
didlogo conversacional. Assim, como diz Galembeck (1995) é im-
prescindivel que entre os interlocutores de uma conversagdo haja
um tdépico comum, sob pena de que a construgdo do topico, caso
um dos interlocutores ndo o reconheca, seja penosa e sua progres-
sdo seja mais lenta e menos atrativa do que deveria ser, caso hou-
vesse a participagéo ativa dos dois interlocutores. Dai, a importéan-
cia da troca de papéis dentro da conversagfo, pois essa alternincia
vai fazer com que gradativamente os interlocutores de um didlogo
colaborem, num processo de cumplicidade, instaurando o.tépico,
criando requisitos minimos que garantem sua identificagfo.

L2 nds entramos ali no::...naquele arroz unido vence-
remos((risos))...um dia ele sai da colher outro dia
nfo sai...((risos)) é fogo...(entende?) ((risos)) (se
bem que ainda é:: bom...)

L2  dizem né? vocé vé dentro da profissdo do vende-
dor... a coisa mais dificil é vocé realmente manter
o individuo... éh Oito horas em contato direto com

. a gente inclusive::... pede que o individuo néo per-
ca tempo nesses horarios certo?... e procure almo-
¢ar... no seu territorio de trabalho... por ali mesmo
em vez de Ter que se deslocar de um territério de

- trabalho para sua ca::sa...

(inq.062, linhas 227-239)

O trecho apresentado acima exemplifica uma conversagéo
simétrica entre dois individuos que participam ativamente da cons-

MOARA — Revista dos Cursos dé Pés-Grad. em Letras da UFPA. Belém, n.13, p. 63-73, jan./jun., 2000

A PARTICIPACAO DO INTERLOCUTOR NA CONSTRUCAO DO TOPICO 67

trugdo do tdpico conversacional. Observa-se aqui que ambos vio
instaurando o tépico de forma simétrica, ou seja, cada qual contri-
bui de forma referencial na sua construgdo. Tanto L1. quanto L2
apresentam trechos de carater referencial ao trabalho do vendedor,
nfio se percebendo, assim, entre eles, assimetria, mas falas referen-
ciais que se configuram formas de participagdo nitida na confecgéo
do topico. Sendo a fala de um e de outro caracterizadoras de parti-
cipacdio que contribui para o desenvolvimento do topico. '

Na conversacdo assimétrica, diferentemente da conversa-
¢80 simétrica, o nivel de participagéo dos interlocutores € diferen-
ciado. Geralmente um participante assume turnos nucleares (L1),
que s3o responsaveis pelo desenvolvimento do tépico, enquanto o
outro utiliza turnos inseridos (L2), que, geralmente confirmam,
repetem a fala de quem desenvolve o tépico. Um exemplo de con-
versagdo assimétrica, bem como de turno nuclear e inserido € veri-
ficado abaixo:

L1 ((pigarreou)) veja o que esta acontecendo...por in-
crivel que parega ha falta de doutores hoje... por
qué? Por que a tendéncia ¢ acabar o curso...e mui-
to dificilmente um vai sair para a pesquisa...para
estudar para defender uma tese -

12 (defender) uma tese

(inq.062, linhas 8-2-807)

3 O TOPICO NA GESTAO, PASSAGEM E SUSTENTACAO
DO TURNO

O turno conversacional é, segundo Galembeck (1995),
componente da Analise conversacional que esta intimamente liga-
da as vdrias situacdes em que os membros de um grupo se alter-

-nam. Durante a conversagdo, ¢ comum e sadio que os interlocuto-
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res de uma conversagdo troquem de papéis, assumindo, cada um
deles, ora o papel de falante, ora o papel de ouvinte. Essa alternan-
cia assume fundamental importdncia numa conversagio, pois ca-
racteriza a participacéo dos interlocutores de um didlogo, e o direi-
to a voz. Entretanto, muitas vezes, essa troca de papéis ndo se da
de forma t8o pacifica, fluida e polida, pois em alguns momentos oS
participantes de uma conversacéo falam simultaneamente, como se
disputassem o turno, tentando sobrepor suas idéias mesmo que
alguns critérios de polidez sejam violados.

Cabe ressaltar, ainda, que, mesmo que se identifique num
determinado didlogo a troca de turnos, isso nfo significa que os
participantes estejam construindo o tépico utilizando igual forma

de participagéo, pois pode acontecer de, em uma determinada con- -
versagdo, os turnos se alternarem, mas a intervengdo de um dos

‘participantes pode vir a ser mais efetiva, quando ele sustenta o
turno mais tempo do que o outro, por exemplo, que pode, por sua
vez, constituir-se um falante que atue como um espécie de “vigia”
“seguidor” da fala daquele que desenvolve o topico. Sendo assim,
o numero de turnos de um falante nfio caracteriza a participagdo
ativa na confecgdo do tdpico, j4 que dois interlocutores podem
apresentar 0 mesmo numero de turnos numa conversagdo, mas um
deles pode constituir-se em um participante que assume turnos
inseridos,” pouco relevantes para a construcéo do topico.

Para Saks, Schegloff & Jefferson (1974), a passagem do
turno € resposta a solicitag@o do ouvinte, que pode fazé-la explicita
ou implicitamente, e surge da percepgdo do que ouve, ou seja, ele
percebe que chegou no ponto em que lhe cabe tomar o tépico .con-
versacional (assunto tratado) por meio de um turno nuclear (Ga-
lembeck, 1995). Esse ponto para os autores acima sfo os L-
RTs(lugares relevantes para a transigéo). Isso significa que os par-

2 N#o se quer dizer com isso que todos os turnos inseridos ndo contribuem para
a construgdo do topico. Excetue-se os'interacionais
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ticipantes de uma conversagdo podem intuir sobre 0 momento de
tomar a palavra (passagem consentida), passar o turno durante uma
conversagio (passagem requerida). Tanto o ouvinte quanto o falan-
te conseguem, quando da construg@io da interlocugio, perceber a
necessidade de colaborar com a construgdo do tépico e de, enquan-
to falante, ceder o lugar para que o outro intervenha e, na posigéo
de ouvinte, inferir sobre o momento de assumir o turno.

Vale ressaltar que mesmo que essa interveng#o sirva ape-
nas para confirmar o que esta sendo dito, ela se constitui um turno.
O que é muito comum na conversago assimétrica. . _

Mas retomando a percepgdo da qual se falou acima, € im-
portante dizer que ela nem sempre desencadeia a cessdo de turno

a0 outro. Em algumas situagdes, mesmo quando se percebe que o »
ouvinte quer falar, nfio se lhe cede a palavra. Principalmente se ai

ha uma relagio de hierarquia, poder, por exemplo, nos quais o de-

tentor dos tais se sente no direito de dirigir, apontar o curso do
dislogo e de fazer o outro ouvir, utilizando procedimentos que lhe

assegurem o turno.

4 O TOPICO E O ASSALTO AO TURNO

N3o é raro acontecer dentro de uma conversagio o assalto
ao turno, que é uma espécie de invaséo do turno do fa'llante,. que se
d4 quando o ouvinte detecta o lugar _relevante__ para t.r’ans,fgz.do do
turno que pode se apresentar de forma explicita ou 1mp11c1tz’1. O
assalto com deixa, uma das modalidades do assalto do turno ¢, na
verdade, um procedimento do ouvinte que se car'aicteriza pela habi-
lidade em aproveitar-se de uma sutil brecha deixada pelo falante
durante a gestdo do turno. No exemplo abaixo a pausa (mas::...) se -
configura uma “deixa”:
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L .
1 (-..) mas chegar uma hora digamos que... que tem
quase tudo se fazendo por computador entio o ca-
L ra aprende como fazer mas::...
2 mas vocé acha que da? acho que algumas coisas

AL
dd...

- (inq.343, linhas 888-891)

ol s o o e 2P o s
;has tsﬁo deixr;das pelo falantef) qileezte,réa s%iemsiggﬁr)azroi
urante sua fala. Os dois tipos
sobreposicdo de vozes. Mas talvgz aql(i:le -ai:lt:: d;ezgi;alze'na
'_favorega 0 menor tempo de sobreposi¢fo, visto que geralme lzia
nesse tipo de assalto o ouvinte se aproveita de uma ,fala s e
mais lenta, por isso, mais facil de ser freada. En.tretantoqu'e o ¢
relativo, pois pode ser que o assalto se dé muito rapidame;ltISSO .
falante que sofreu tentativa de assalto de turno proceda a su e,fel .
sem r,1ecessidade de frea-la, ou esteja disposto, a “defender : t(a)lda’
custo” o seu turno. O trecho abaixo € exemplo de um assalto d(e)

[13 . 2 .
turno sem c.le-1xa , pois gorresponde a uma intervengfo brusca que
-causa inclusive sobreposi¢do de vozes:

L2 (..)odia
Que vocé estiver chateado o dia estiver muito bo-

nito vocé pode pegar seu carro e:;-dar uma desco-
lada para o litoral e tal

[ .
L1 ¢ mas seria dificil né?
Que vocé para subsisténcia vocé
[
L2 um dia chuvoso
L1 vocé precisa trabalhar bastante
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(inq. 062, linhas 270-277)

Mas retomemos o assalto do turno sem deixa, relacio-
nando-o a “transgressdo das regras de polidez”, que pode ser, na
verdade, uma contribuigdo extremamente rica para a construgdo do
topico se considerarmos que essa brusca interrupgdo nfo significa
exatamente uma violagdo, considerando-se o dinamismo da con-
versagdo. O *fala um por vez” n#o raro € desconsiderado dentro de
uma conversagio. Assim, € comum nos depararmos com a sobre-
posigdo de vozes que, a0 contrario de ser uma violagio das regras
de polidez, assinala o uso do turno, por parte do interlocutor que
assalta, para construir, em colaboragdo com 0 que gesta o turno,
apresentando ponto de vista contrario ou a favor, ao desenvolvi-
mento do topico. E que, geralmente, as falas simultdneas indicam
antes o desejo de participar, o envolvimento na construgdo de uma
tarefa comum (Galembeck, 1995).

5 CONCLUSAO

Os procedimentos de troca de turno dentro de uma con-
versagdo, bem como sua tipologia, fung#o, gestdo e sustentagdo
vao indicar o nivel de participagdo dos interlocutores na constru-
¢3o do topico conversacional, que pode 'ser construido numa con-
versagdo simétrica, na qual os participantes sdo igualmente efeti-
vos, participando ambos com turnos nucleares, que dizem respeito
ao referente; ou na assimétrica, em que um dos participantes de-
senvolve o tépico, enquanto o outro apenas lhe monitora, confir-
'ma, segue, utilizando turnos inseridos. Essa forma diferente de
participa¢do no desenvolvimento do tépico ndo quer dizer que nao
houve colaboragdo entre os. interlocutores da. conversagdo, mas
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sim, que um deles apresentou desempenho mais efetivo para essa
construgdo, inclusive, expondo mais seu ponto de vista.

A alternéncia de papéis dentro da conversagdo aponta pa-
ra a cumplicidade entre os interlocutores, que séo capazes de dar
continuidade ao tdpico quando tomam a palavra, revelando o cara-
ter continuo dos procedimentos de troca de turno. Longe de ser
uma parada, a sutil pausa do falante que se torna ouvinte é um lu-
gar de transi¢8o entre a fala dos participantes e ratifica que a con-
versacdo ndo € um aleatorio de enunciados, nem quando se trata
do assalto ao turno e da sobreposi¢do de vozes, que muito contri-
buem para o desenvolvimento topico, embora, aparentemente des-
respeitando algumas regras de polidez.

= A conversag8o, ao contrario de ser um processo aleatorio,
€ sobretudo, um processo extremamente animado, cuja dinamici-
dade nfo empobrece ou subtrai a sintonia entre seus participantes,
que jogam este jogo animado, obedecendo a regras, mesmo quan-
do parecem transgressores. Além disso, falar adequadamente n3o &
exatamente. obedecer a regras, ao certo de um outro contexto de
comunicag8o que nio se aplica 4 modalidade falada e mais especi-
ficamente & conversagfio. Também nio é verdade que os caminhos
enviesados ndo levam a um objetivo comum ou a lugar nenhum: se
“Deus escreve certo por linhas tortas”, os homens podem falar
“certo” por meio procedimentos aparentemente “tortos”. '
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LES CONSTRUCTIONS RELATIVES
ENCHASSEES EN FRANCAIS
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»  RESUMO: Esse artigo tem como objetivo a descri¢do do fenomeno de relativizagdo
atraves das relativas embutidas em franges. O ponto de vista adotado aqui segue as
hipoteses e argumentos da Gramatica Funcional de Simon Dik.

- PALAVRAS-CHAVE: Gramatica Funcional; Relativas; Sintaxe.

=  ABSTRACT: This article aims at describing the phenomenon of relativization
. through embedded relatives in French. The point of view adopted here follows the
hypotheses and arguments of Functional Grammar by Simon Dik.

= KEY WORDS: Functional Grammar; Relatives; Syntax.

INTRODUCTION

- Nous essayerons, dans le présent article, de décrire et
~expliquer le phénoméne de relativisation a travers les relatives:
enchdssées du francgais, et ce, & la lumiére' des hypotheéses et
argumentations de la Grammaire Fonctionnelle de Dik (GF
“dorénavant), dans sa premiére version.'

1 La premiére version de la G F est représentée essentiellement par les ouvrages
de Dik (1978 et 80 a -b).L’ouvrage de Dik (1989) marque, quant 2 lui, le début
de la nouvelle (deuxié¢me) version.
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Cet essai permettra de traiter, tout d’abord, la question de

la typologie des relatives avant de passer a la formulation duw

processus de formation des relatives enchissées.
L’un des objectifs secondaires de 1’étude réalisée est de

traita ]oc- nhraceae relativee ani congtitnn +t ’a ?
Llall.br ICS piiiasto reiatves _\1u1 constityent 1 \;ntr\«\.a franga}.se d un

dictionnaire bilingue frangais-occitan. La cible de la présente étude
est par conséquent la macrostructure frangaise du dictionnaire
bilingue comportant des phrases relatives (exemple: qui peut étre
tranché: trencadér [PASSIVABLE]; qui est tranchable; qui est
domestiqué; qui est domesticable, etc.). Ainsi, on vise & produire
une description optimale des faits, avec essai de formalisation.

1 TYPOLOGIE DES PHRASES RELATIVES

1.1 TYPOLOGIE TRADITIONNELLE

En grammaire traditionnelle du francais comme des autres
langues romanes, les relatives sont divisées en deux classes:

(1) Relatives restrictives.
(ii) Relatives appositives.

Ces deux classes peuvent étre exemplifiées ainsi:

(1) a— Le journaliste que Jean avait contacté est parti.
b — Marie, qui a renversé un cycliste, est inquiéte.

(1 a) représente une relative restrictive étant donné que la
référence de ’antécédent le journaliste est restreinte a celui gue

Jean avait contacté. Autrement dit, la subordonnée relative que
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Jean avait contacté détermine le terme le journaliste d’ou I’ autre
nom donné 2 ce type de relatives, a savoir relatives déterminatives,

La phrase (1 b), quant a elle, 1nd1que une relative

appositive dont le role est de fournir des précisions se rapportant
au fait contenu dans la prlnmn;ﬂP Ici, la prpmclnn a une valeur

circonstancielle de cause (I’ _1nquletude de Marie est due au fait

- qu’elle a renversé€ un cycliste).

Cette classification traditionnelle est insuffisante car elle
ne reflete pas les différentes caractéristiques des constructions
relatives.

1.2 TYPOLOGIE FONCTIONNELLE

En GF, on distingue deux types de relatives (cf.

' Moutaouakil 1988: 220): les relatives enchissées et les relatives

non enchissées.

Au début, nous aborderons le cas des relatives non
enchéssées; puis nous passerons a celui des relatives enchéssées,

" objet de notre étude.

1.2.1 Relatives non enchissées

Ces relatives sont considérées comme des circonstants de
différentes valeurs. Par le biais de ce circonstant, 1la relative non
enchissée véhicule une information nouvelle qui vient s’ajouter a

" I’information pragmatique de 1’allocutaire. Ainsi, dans (1 b), la

relative non enchéssée qui a renversé un cycliste est un circonstant
de cause utilisé par le locuteur pour informer I’allocutaire sur les
raisons de I’inquiétude de Marie.
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Par conséquent, la relative non enchissée ne restreint rien. Le syntagme nominal

qui la précéde forme un terme indépendant’ et complet. Concernant ce terme, il
peut €ire un nOmM propre Ou uURr NOmM commun comme on peut le voir,
respectivement, dans les énoncés suivants:

(2) a — Jean, qui revenait d’un long voyage, était accueilli
chaleureusement.

' b — La chanteuse, dont le frére est sorti de prison,
donne une réception.

En outre, et a 'instar des prédications parenthétiques, la
relative non enchissée marque une unité autonome d’intonation

par rapport a la prédication dans laquelle elle est insérée. A titre

d’exemple, la relative non enchissée qui revenait d’un long

voyage se détache, au moyen de la virgule (2 I’écrit) ou de la pause

(a I’oral), du terme Jean et du prédicat accueillir.

1.2.2 Relatives enchissées

Dans son étude de I’expression des restricteurs en anglais,
S. Dik (1978: 59) comsidere les constructions relatives enchissées

comme faisant partie de l’ensemble des Restricteurs. qui

apparaissent de différentes fagons dans les structures syntaxiques
des termes. Ainsi, on doit distinguer la téte d’un terme des
modifieurs de la téte. : '

2 Le syntagnie nominal (SN) précédant la relative non enchéssée est indépén-'
dant, i.e. qu’il ne fonctionne pas comme téte, alors que le SN précédant la rela- -

tive enchassée forme une téte par rapport 2 ladite relative (enchéssée) qui se
comporte comme restricteur modifieur de téte.

MOARA - Revista dos Cursos de PgiGrad'; em Letras da UFPA. Belém, n.13, p. 75-92, jan./jun., 2000

LES CONSTRUCTIONS RELATIVES ENCHASSEES EN FRANCAIS 79

Ces modifieurs peuvent se présenter sous diverses formes

en fonction de la catégorie syntaxique du prédicat, du restricteur,et
d’autres propriétés structurales dudit restricteur.

Concernant le frangais, cette étude donnerait ce qui suit:

(i) Syntagme attributif:

(i 1) Syntagme nominal avec spécifieur:

(3) a — Une valise de cuir
b — La valise de Marie
¢ — Un enfant d’unie grande intelligence
d — La table dans le salon

(i 2) Syntagme adjectival:-
(4) La valise noire

(i 3) Syntagme participial: _
(5) Le gangster tirant sur la foule

(i i) Phrase relative:

(6) a— Une valise qui est faite de cuir

. b—La valise qui est a Marie _
¢ — Un enfant qui a une grande intelligence
.d — La table qui est dans le salon '
e — La valise qui est noire
f— Le gangster qui tirait sur la foule

Pour D1k (1978 60) les restricteurs pouvant étre réalisés
comme modifieurs: du type (i 1,2,3), peuvent, en général, étre

exprimés aussi au moyen des phrases relatives puisque tous les

restricteurs ont la structure fondamentale des prédications
ouvertes, et la plupart des phrases relatives reflétent cette structure

-de la prédication sous-jacente. Il considére les modifieurs du type

(i1,2,3) comme des moyens réduits de I’expression des restricteurs,

d’une -part’ (moyens dont l'une "des raisons d’existence. est
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d’exprimer diverses contraintes sur la sélection des phrases
relatives), et d’autre part, chaque langue a besoin de termes ol un
nombre de différents restricteurs modifient successivement la
méme téte.

* Cette ¢tude de Dik portant sur les restricteurs en anglais,
nous permet de voir qu’en francais aussi (et probablement dans
d’autres langues), la relative enchissée. constitue un élément d’un
argument ‘de la prédication. Ainsi, cet argument se compose de
deux éléments: une téte et un modifieur (restricteur).

Cela peut étre schématisé a I’aide de I’exemple (1 a) que
nous reprenons ici pour convenance:

(1) a— Le journaliste que Jean avait contacté est parti.

(1) Argument de la prédication (1 a):

— Le journaliste que Jean avait contacté
(i1) Téte de I’argument:

— Le journaliste
(i i1) Modifieur de la téte:

— que Jean avait contacté

Notons que la phrase enchissée ne peut étre reliée qu’a un
nom commun, comme le montre I’agrammaticalité de (7b):

(7Y a — Le médecin qui a opere Marie donne une
conférence de presse.

b — * Jean qui a opéré Marie donne une conference de
presse

_ Cette agrammaticalité, due au fait que la phrase enchassée

est reli€ée a un nom propre Jean, pourrait étre évitée si la relative
qui a opéré Marie était produite comme étant une relative non
enchéssée (appositive):
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(8) Jean, qui a opéré Marie, donne une conférence de
presse.

atizras Am~alkA R

En outre, la relative enchissée se caractérise par le fait
qu’elle véhicule une information devant étre partagée par le
locuteur et 1’allocutaire. Autrement dit, cette information doit étre
présente dans l’information pragmatique des participants 2
I’échange verbal.

2 FORMATION DES RELATIVES ENCHASSEES

"En GF, Dik (1980 a: 55-57) propose deux stratégies pour

-rendre compte: de la formation des relatlves enchassées -
(restrictives) des langues naturelles.

Nous allons présenter lesdites stratégies a I’aide de la
construction (9) et ses représentations sous-jacentes(10 a-b):

(9) L’homme qui avait accompagné Jean (est arrivé).

(10) a— (d1 xi: homme N (animé-humain-méle) (xi) Et:
accompagner V  (xi: animé (xi)) Ag
(d1 xj: Jean N (animé-humain-male) (xj) Et) Pat)
'b—(d1 xi: homme N  (animé-humain- mile) (xi) Et:
Sub accompagner V  (xi: animé (xi)) Ag
(dl xj: Jean N (amme -humain-male) (xj) Et) Pat)

L’objet des deux stratégies est d’expliquer le fait que le
second restricteur de (10 a) (xi) avec la fonction sémantique Ag
(Agent) sera réalisé comme une phrase relative:
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(1) Premiére stratégie:

Le pronom relatif appropri€ (le terme marqué par R) est’

sélectionné a partir du lexique basique et inséré dans la position
(xi) Agent du prédicat verbal Accompagner dans (10a). Cette
stratégie permet la réalisation de (9) dérivée de (10 a).

(i i) Seconde stratégie:

Dans cette stratégie, 1’opérateur Sub. (Subordonnant) est
antéposé au second restricteur (xi) de (10 a), ce qui mene a la
réalisation de (9) partir de (10 b).

Il est a rappeler, en ce qui concerne la formation des
relatives enchéssées, qu’il faut partir de prédication ouverte en (x
i) pour la construction de représentations sous-jacentes de termes.

C’est le cas de (9), relative congue comme prédication ouverte en

(x i) dérivée des représentations sous-jacentes (10 a- b)
correspondant, respectivement, a la premiére et seconde stratégie.
Dans ces représentations, la téte de I’argument est [’homme, et le
modifieur de la téte est la relative enchassee (Restricteur)qui avait
accompagné Jean.

Pour mieux illustrer ces deux stratégies, citons la forme
générale de la structure sous- jacente des relatives enchéssées
utilisée par Moutaouakil (1988, p.223-224):

(1 1) Forme générale de la structure sous jacente des
relatives enchissées:

(i) 1ére stratégie: '
[... (wxi: o (xi): [ d) (R xi)...] (xi)... ]

oll w = un opérateur de terme; o. = premier restricteur,
¢ = un prédicat.
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: La relative enchéssée contient une position de terme non
spécifiée (Rxi) dans laquelle le pronom relatif appropri€ est inséré
plus tard par les regles d’expression.

(i) 2&ine stratégie:

[...wxi:a (xi): R ¢ ... (xi)... ] (xD)... ]

_ La structure sous-. jacente de la prédication relative
contient un symbole R antéposé au second restricteur. Ce symbole
R, placé en téte du second restricteur ou modifieur, sera réalisé
comme un marqueur relatif. La structure sous- jacente en question
contient également une position de terme non spécifiée qui
apparaitra en surface comme anaphore z€ro en francais.

On constate que, dans la premicre. stratégie, la
représentation du relatif dans la prédication enchassée en tant
qu’argument de ladite prédication ne refléte pas adéquatement les
caractéristiques du marqueur relatif. En revanche, la seconde
stratégie semble mieux refléter la procédure de relativisation dans
la mesure ou le Relatif est en téte de la relative enchissée, sous la
forme de l’indicateur R, et, également, parce que la relative
enchissée contient une position de terme non spécifiée
(coréférentielle avec le premier restricteur (téte)) qui se réalise au
moyen des régles d’expression comme anaphore zéro.

" Nous montrerons, dans ce. qui suit, les étapes par.

" lesquelles passe la production des relatives enchassées en frangais

conformément & la seconde stratégie.

2.1 STRUCTURE PREDICATIVE

Reprchons I’exemple (1 a):
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(-1) a—Le journalis_te que Jean avait contacté est parti.

La structure prédicative a I’origine de la dérivation de (1
a) est (1 2):

(12 [ Perf [ Pass partir V. (d1 xi: journaliste N (x1):
[ R [ Perf [ Pass contacter V. (d1 x Jj: Jean (xj))Ag
(x) Pat ] 1] (xi)) Ag 1]

Dans (12), Perf, et Pass = (respectivement) les opérateurs

de prédicat Perfectif (aspect) et Passé (temps); det 1 =
(respectivement) les opérateurs de terme défini et singulier;:

233

“telle que™.

La structure prédicative (12) appelle les remarques |

suivantes: :

(1) L’argument du prédicat partir (journaliste) est un terme
auquel ’ensemble des référents potentiels est restreint par

un restricteur nominal N. (1€ restricteéur),lui-méme restreint

par une prédication relative (2°™€ restricteur).

(it) La prédication relative est introduite par le marqueur
relatif (R), et le deuxidme argument de cette prédication est
une position non spécifiée (anaphore zéro en surface)
coindicée avec le premier restricteur N. et ayant la fonction
sémantique Patient (Pat) conformément au type d’état de
choses, Action, de la prédication enchassée ol elle apparait.
(iii) Le terme (xi) en entier a la fonction sémantique Agent
(Ag) dépendant du prédicat principal partir, non du premier
restricteur de ce terme. '

. “telle que” indique qu’il s’agit d’une prédication ouverte en (xi), comme c’est
le cas de la relative enchassée (Restricteur).
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2.2 STRUCTURE FONCTIONNELLE

~

Pour aboutir a la structure fonctionnelle, les régles
d’assignation des fonctions syntaxiques et pragx/ﬁz_ttiqt.jes ainsi que
les régles de spécification des opérateurs de prédication vont &tre
appliquées a la structure prédicative (12).

2.2.1 Assignation des fonctions syntaxiques

. En GF, deux fonctions syntaxiques sont retenues: Sujet et .

Objet. Elles sont assignées en termes de perspective relative a

I’Etat de choses véhiculé par le prédicat.Ainsi, le Sujet est

considéré comme le premier terme de la perspective, et 1’Objet son

“second terme.

Concernant les phrases complexes telles que ' les
constructions relatives, les regles d’assignation des fonctions

‘syntaxiques opérent cycliquement. De ce fait, les fonctions Sujet et

Objet sont assignées aux deux arguments (XJ) et (x.i) du pFédlcat
enchissé, respectivement, et, en outre, -la .foncuon Su;e,t est
assignée au terme entier (xi) du prédicat pr1r}01pa1, ce dont résulte
la structure fonctionnelle partiellement spécifiée (13): '

(13) [ Perf [ Pass partir V. (d1xi: journaliste N (xi): .
[ R [ Perf [ Pass contacter V (Filxj: Jean (xi)) Ag. Suj
(xi) Pat. Obj 111 (xi)) Ag. Suj]1] _

2.2.2 Assignation des fonctions pragmatiques
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Comme nous !’avons signalé plus haut en 1.2.2., la
relative enchéssée véhicule une information partagée par le
locuteur et [I’allocutaire, d’oi I’assignation de la -fonction
pragmatique Topic a ladite relative.

_ Donc, en partant de la structure (13), les regles
d’assignation des fonctions pragmatiques vont opérer comme suit:

Contexte de la phrase (1 a):

(14) Quoi de neuf ?
(1) a— Le journaliste que Jean avait contacté est parti. *

La fonction de Focus de nouveau est attribuée a

I’ensemble de la phrase complexe (1 a) constituant la réponse de

I’allocutaire a la question du locuteur (14). Par conséquent, (1 a)
représente une information nouvelle pour le locuteur, information
qui vient combler un vide dans son information pragmatique. Ce
Focus partant sur I’ensemble de (1 a) est appelé Focus de phrase.

Quant 2 la fonction pragmatique de Topic, marquant une
information partagée par les participants a 1’échange verbal, elle
est assignée deux fois:

(i) au premier restricteur journaliste (restricteur nominal
(N), téte) par rapport au deuxiéme restricteur (La relative
enchissée que Jean avait contacté, modifieur de la téte); ’
(i1) et au terme (xi) dans sa totalité, par rapport au prédicat
principal partir. '

[’assignation des fonctions pragmatiques permet
d’aboutir a la structure fonctionnelle

(fonctionnellement spécifiée) (15):

(15): [ Perf [ Pass partir V  (d1xi: journaliste N (xi) Top:
[ R Perf [ Pass contacter V. (d1xj: Jean (xj) Ag. Suj
(xi) Pat. Obj 11] (xi)) Ag. Suj. Top ] ] Foc. nouv ]
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2.2.3 Spécification des opérateurs de prédication

En GF, le rdle de I’opérateur de prédication est d’indiquer
la force illocutionnaire (littérale.ou contextuelle), appelée par
Razky (1992, p. 28) But communicationnel (direct ou indirect) .

Cette force peut étre, selon le contexte, Assertion,
Question. Reproche, Requéte, etc. ’

S’agissant de 1’énoncé qui nous sert d’exemple ici, les
régles de spécification des opérateurs de prédication vont agir sur
la structure (15) de la maniére suivante: '

Le But communicationnel Assertion (Ass) est I’opérateur
de la prédication principale (prédicat principal partir, et de la
prédication enchassée (relative avec prédicat enchéssé (contacter).

Cette spécification des opérateurs de prédication permet
d’arriver a la structure fonctionnelle totalement spécifi€e ( 16):

(16) [ Ass [ Perf [ Pass partir V (d1xi: journaliste N (x1)
Top:

[ R [ Ass [ Perf [ Pass contacter V (d1xj: Jean (xj) Ag.
Suj

(xi)Pat. Obj 1111 (xi)) Ag. Suj. Top ] ] Foc nouv ]

2.3 STRUCTURE EN CONSTITUANTS

Cette structure est obtenue aprés application des regles
d’expression dont le role-est de spécifier la forme et I'ordre des
constituants, et les traits relatifs a I’accent et a I’intonation de la

“prédication.
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Les regles d’assignation des cas ne sont pas pertinentes en
frangais €tant donné que les cas, dans cette langue, sont abstraits.
Par contre, en arabe, les cas sont morphologiques, d’out
I’importance des régles en question.

2.3.1 Insertion du Relatif

Dans la prédication enchissée relative, le marqueur du
relatif R sera réalis€ comme pronom relatif inséré au moyen des
regles qui opérent sur la base de critéres formels ou sémantiques
concernant le terme auquel correspond le marqueur R.

Alnsi, en frangais, ce marqueur peut &tre réalisé qui , par

exemple, en vertu de la fonction syntaxique Sujet affectée au terme

correspondant a ce relatif, terme dit argument par opposition a un
terme satellite auquel correspond le relatif ox réalisé comme tel vu
sa fonction sémantique dans la plupart des cas (Locatif ou
Temporel). : '

Qui et ou sont des relatifs 'simples, ce qui pose le
probléme des relatifs composés tels que auquel, duquel o iaquelle,
de laquelle... etc., dont I’insertion dépend non seulement de Ia
fonction syntaxique ou sémantique du terme en rapport avec le
‘relatif composé mais aussi de I’opérateur de ce terme (définition,
genre et nombre). ‘

Pour ce qui est de la phrase (1 a), nous nous inspirons de
Moutaouakil (1988: 235), dans son étude de la relative en arabe,
pour formuler les régles d’insertion du relatif que a la place du
marqueur R:

(I7YR > Pro. ElL
(18) Pro. El > Que/ (dIxi:... (xi)) Pat. Obj
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Les régles (17) et (18) montrent que 1’indicateur R du
pronom relatif sera réalisé “ Que”, pronom coréférentiel avec (xi)
anaphore zéro (position non spécifiée) ayant la fonction
sémantique Patient et la fonction syntaxique Objet. '

.des regles (17) et (18) qui permettent I’insertion du pronom relatif
Que dans la position occupée par I'indicateur R en téte de la
relative enchissée ol la position (xi), deuxiéme argument de cette
relative, est une anaphore zéro ou trace correspondant au relatif

Que:

(19) [Ass [ Perf [ Pass partir V' (d1xi: journaliste N (xi)
Top: .
. [ que [ Ass [ Perf [ Pass contacter V (d1xj: Jean (xj))
Ag. Suj-
(xi) Pat. Obj ] ] J1(xi) Ag. Suj. Top ] ] Foc. nouv ]

2.3.2 Regles de placement

Une fois les autres régles d’insertion appliquées (insertion
des opérateurs de terme, de prédicat, de prédication...), les régles
de placement convertissent la structure (19) en structure en
constituants ordonnés selon un modele positionnel prenant en
compte le schéma général (20) et les régles du LIPOC (21)
simultanément. S ”

(20) et (21) sont proposés par Dik (1980 a: 71):
20) P2, PI1(V)S (V) OW), P3

ou P2 et P3 indiquent,' respectivement, les positions des
fonctions pragmatiques externes Théme et Queue; P1 marque une
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position spéciale réservée aux Complémentiseurs (mots
interrogatifs, pronoms relatifs ou conjonctions de subordination)
qui, s’ils ne sont pas présents dans la prédication, la position P1 est
occupée par le constituant doté de la fonction pragmatique Topic
ou Focus; V.S et O indiquent, respectivement, les positions Verbe
Sujet et Objet.

(21) “ -Language Independent Preferred Ordre of
Constituents” (LIPOC)

— Ordre préférentiel des constituants indépendant
des langues: ' :
CLITIQUE — PRO — SN — SN complexe — V — SN

— SP— Sub
En outre, selon Dik (1980 a: 71-72), le predlcat verbal V
peut étre divisé en Vf “ finite verb” verbe fini et Vi “ infinite ver
verbe non-fini. Vf désigne tout élément marqué par V seulement,
et Vi marque tout autre élément V (verbe infinitif, verbe participe
présent, verbe participe passe).

En ce qui concerne la phrase (1 a), les regles de placement
vont fonctionner ainsi:

La premiére opération se situe au niveau de la prédication
enchéssée. Elle consiste a placer Que en P1 Jean en S, avait en V{
et Contacté en Vi. Ensuite, le terme entier (xi), (Sujet-Topic) sera
placé soit en P1 vu sa fonction Topic en vertu de (20), soit en
position SN complexe conformément au modéle (21). Ce terme
complexe sera suivi par le prédicat principal, est en posmon VT et
parti en Vi. :
Par conséquent, on aboutit au type d’arrangement des
constituants sujvant: )

(22) Le journaliste [ que Jean avait contacté ] est parti.
P1 S VI Vi
( SN complexe (ouPl) )+Vf Vi
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CONCLUSION

Cette approche fonctionnelle du phénoméne linguistique
de relativisation en francais permet de faire la distinction entre les

relatives enchéssées et 1es relatlves non enchéssées.

Concernant les relatives non enchissées (appositives),
elles fonctionnent non pas en tant que restricteurs mais comme de
simples circonstants véhiculant une information nouvelle pour I’'un
des participants a 1’échange verbal.

Quant aux relatives enchéssées, objet principal de cet
essai, elles-se caractérisent par le fait qu’elles appartiennent a la

-famille des restricteurs, et que chacune d’elles constitue un

élément d’un terme de la prédication.

Pour rendre compte de ces relatives restricteurs en
francais, la stratégie admettant ’hypothése de 1’existence d’un
marqueur relatif et d’une position argument non spécifiée se révele
plus adéquate dans la mesure ou elle rend possible la
représentation sous-jacente du Relatif, sous la forme de
I’indicateur R, en position initiale de la relative enchéissée
(deuxi®me restricteur, Modifieur de la téte), ainsi que la
représentation de 1’anaphore zéro (coréférentielle avec le premier

restricteur, téte, i.e. le terme antéposé a la relative).
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A HARMONIZACAO VOCALICA E
A VARIACAO DAS MEDIAS PRETONICAS

Regina Celia Mendes Pereirg
Universidade Federal da Parajba

=  RESUMO: Estudo quantitativo sobre a varia¢do das vogais médias pretdnicas /e /
e/ o/, em silaba inicial de vocdbulo, nos padrées sildbicos CV- e CVC-, no dialeto
pessoense. Utilizando a metodologia da andlise variacionista, foi examinada a fala
de 60 informantes estratificados de acordo com o sexo, faixa etdria e anos de esco-
larizacdo. Constatou-se o predominio das variantes abertas [é] e [6], e que as va-
riantes elevadas [i], [u] e as fechadas [é], [6] tém sua ocorréncia determinada pela
vogal da silaba seguinte.

« PALAVRAS-CHAVE:

= ABSTRACT: Quantitative study on the variation of mid pretonic vowels /e /and / o
/, in initial syllabic patterns as CV- and CVC-, in Jodo Pessoa - PB. Making use of
the variationist methods of linguistic analysis, it has been examined the speech of
sixty people stratified in relation to sex, age and scholarship, through which it has
been established that the low variants [¢] and [3] are predominant, and that the
high variants [i], [u] and thé mid variants [e], [o] are determined by the immediate
next syllable.

= KEY WORDS:

I INTRODUCAO

Esse artigo representa um recorte de nossa dissertagcdo de

‘mestrado, intitulada AS VOGAIS MEDIAS PRETONICAS NA

FALA DO PESSOENSE URBANO, onde analisamos a realizagéo
variavel dessas vogais na cidade de Jodo Pessoa, PB. Utilizamos o

corpus do projeto VARIACAQ LINGUISTICA NO ESTADO DA
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PARAIBA, composto de sessenta informantes, estratificados de
acordo com sexo, idade e anos de escolariza¢do. Esses informantes
fore'im entrevistados individualmente por alunos participantes do
projeto. Cada entrevista gravada tinha a duragdo média de sessenta
minutos. Atualmente, essas entrevistas estfio transcritas e armagze-
nadas na UFPB, e aguardamos para breve a publicagéo do corpus.

Em nossa pesquisa, estudamos o comportamento variavel
das médias e e o (abertura / é // 6 /, fechamento / &// 6 / e eleva-
¢80 /1//u/), em silaba inicial de vocabulo, nos padrdes sildbicos
CV- e CVC-. Consideramos como varidveis independentes 0s se-
guintes fatores: vogal da silaba seguinte, atonicidade da'vogal se-
guinte (casual ou permanente), classifica¢go morfolégica, contexto
fonoldgico precedente e contexto fonolégico seguinte.

N Os dados foram trabalhados & luz da Teoria da Variagio.
Utilizamos os métodos de anélise da Sociolingiiistica Quantitativa,

submetendo, entdo, os dados ao programa computacional
VARBRUL 28, versio 1988. :

. A analise computacional demonstrou a influéncia deter-
minante da varidvel VOGAL DA SILABA SEGUINTE no condi-
cionamento das médias, por essa razio, descreveremos nesse arti-
go os resultados dessa varigvel.

II ANALISE DOS RESULTADOS

Para avaliar melhor a influéncia das vogais seguintes so-
bre as médias, organizamos duas tabelas: uma com os dados da
ndo-recuada / e /, e outra com os dados da recuada / o /. Foram
examinadas 8.679 realizagdes para / e / e 6.401 para / o /, perfa-
zendo um total de 15.080 ocorréncias.
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O fator atonicidade da vogal seguinte nfo foi considerado
em virtude das razdes apresentadas acima: Bisol (1981), Maia
(1986), Silva (1989) e Battisti (1993) demonstraram a irrelevéncia
desse fator no condicionamento das vogais / e / e / 0o / em silaba

inicial.

Diferentemente do critério adotado por essas pesquisado-
ras, optamos por separar as altas orais / i/ e/ u/, e as altas nasais /
i/ e/ 1/, a fim de controlarmos, sob o ponto de vista articulatorio
(Mattoso, op. cit, p. 44), a influéncia da anterior / i / e da posterior
/ u /, separadamente. Bortoni (1992) adotou o mesmo procedimen-
to. Por outro lado, agrupamos num mesmo contexto, as ndo altas
nasais: 4, &, 0. Essa atitude se justifica, primeiramente, pelo com-
portamento de 4 e & que se revelaram coincidentes no favoreci-
mento da abertura das médias. E, finalmente, pela ocorréncia mi-
nima do contexto vocalico seguinte 8, ao longo de todo corpus,
restringindo -se a trés inicos vocabulos: personagem, vergonha e
responsavel todos de realizagio aberta. :

Observemos os resultados referentes as tabelas 1 e 2 nas
paginas seguintes.

TABELA 1 — VOGAL DA SILABA SEGUINTE

RESULTADOS PARA/E/
| é €

Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot F P
i 1233/2069 60% .65 483/2069 30% .16 | 202/2069 10% .19
‘IRevista : : .
U 92/476 19% .17 317/476 67% .55 67/476 14% .26
[Verdura - :
E 40/321 12% 7 17/321 5% .2 264/321 82% 091
Cerveja . : . .
0 17/224 8% 7 45/224 20% 9 162/224 72% .84
INervoso
3 20/405 5% .6 330/405 81% .59 | -55/405 14% .35
vegetais :

\

MOARA - Revista dos Cursos de Pés-Grad. em Letfas da UFPA. Belém, n.13, p:93-111 , jan./fjun., 2000




96

PEREIRA, Regina Celia Mendes

B 1557765 20% .19 5437765 71% 39 | 677765 9% 33
F erdade 98/1237 8% .10 | 9821237 79% 77 | 157137 5% 13
:nenina 6327760 83% .97 1247760 16% 2 | 47760 1% 1
gegundo 01226 45% 83 1237226 34% 14| 37338 %3
ersonha. BREST TGO RIS 8% 74| 100985 0% 17
f;f,ou 276/1211 23% 15 | 253211 21% AT | 683 5653
P = peso relativo
F= freqiiéncia

TABELA 2 — VOGAL DA SILABA SEGUINTE

RESULTADOS PARA /O /

Apli/tot . F P A ¢ __0
i pirto pliftot F i
;oncial 654/830  78% .82 1437835 17% .I; Aztpz%?gt 5012, II(;
brocurar 27301 9% 14 | 239801 70% 35 [ 35801 T3% 3T
govemo 933/1889 49% - .30 2471889 1% 2 | 93271889 49% .68
8;,-“056 297104 28% .8 27104 % T | 73108 T0% o1
Eovela 75/568 13% S 4657568 82% .76 | 28/568 5% .14
0
eom T9071T54  16% 6 | 948/1154 8% 97| 16115 1% 2
Coginha TI6217T 95% 95 | 4071 2% 1| ST 3% 4
grofundo H7st 2% .27 38751 75% .66 BT &% T
ilcfmZnto aes 4% 562/624  90% D95 | 35/624 6% 4
g(i)tmeu 647366 13% 8 1927466 1% 23 | 21066 45% G
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L*1

De modo geral, os nimeros correspondentes & nfio-recua-
‘da/ e/, e a recuada / o / ndo apresentam grandes diferengas entre
si. Vejamos, inicialmente, a distribuigio dos indices de probabili-
dade e freqiiéncia no contexto das altas orais e nasais: [i ], [ u],
[T]e[1]

TABELA 3 MEDIAS ANTES DE ALTAS ORAIS

ENASAIS[i],[ul,[T]e[ii]

97

RESULTADOS PARA/E/
i - é é
Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot F P
| i 1233/2069 60% .65 483/2069 30% .16 | 202/2069 10% .19
Irevista pidia pesquisa técido
| u 92/476 19% .17 317/476 . 67% .55 67/476 14% .28
verdura sigure péssual péssual
b i~ 632/760 83% .97 124/760 16% 2 47760 1% .1
. [menina siguinte terminar . séringa
| u~ 1017226  45% .83 122/226 54% .14 3/226 1% 3
- segundo sigunda pergunta pergunta
TABELA 4 — MEDIAS ANTES DE ALTAS ORAIS
E NASAIS [i],[ul,[T]e[@]
RESULTADOS PARA/O/
u 0 0
Apli/tot F P Apli/tot F P | Apliftot F P
[ i 654/839  78% .82 143/839 17% .8 42/839 5% .10
policial. pulitica - copiar sofrida
| u 27/301 9% .14 | . 239/301 79% .55 35/301 12% .31
" lprocurar " custura s6lugdo postura ’
|1 - 162/171 95% .95 4171 2% .1 5/171 3% 4
_[cozinha dumingo sorrindo rotina
| 0 11/51 22% .27 38/51 75% .66 2/51 4% 7
profunda custumo ) coluna prénuncia

" Confirmando as hipéteses levantadas, os indices mais al-

P = peso relativo
F = freqiiéncia
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tos de elevagfio ocorrem diante de [i] e [ 1], tanto para/ e/, como

para / o /. No caso especifico da nasal [ 1], a aplicagéo da regra de '
elevagdo tem cardter categérico (.97 para/e/e .95 para/o/). Os
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tnicos vocabulos que apresentam variagdio para / o / sdo : s [0]
rindo (1), r [6] tina (4) e r [6] tina (3). Os demais permanecem
invariavelmente altos. :

Ex.: ¢ [u] zinha, d [u] rmindo, d [u] mingo, s [u] brinha, f
{u] cinho o

No que se refere as variantes para /e /, podémos dizer que
a mesma tendéncia se mantém. S6 registramos quatro ocorréncias
da variante & , e trés delas pertencentes a informantes universita-
rios , que demonstraram ser os mais favorecedores da variante fe-
chada.

Ex.: n [€] guinho, s [€] ringa, r [€] cinto e s [&] guinte.

Excetuando - se o vocibulo seguinte, que também se a-
presentou como variante fechada (s [€] guinte), todos os outros que
se realizaram com a variante i permaneceram invariaveis.

Ex.: m [i] nina, s [i] rvindo, p [i] dindo, d [i] fini.

Apesar de dispormos de um percentual de (16%) para é ,
que poderia comprometer a natureza categdrica da regra , consta-

tamos que das 760 ocorréncias disponiveis para / e / apenas 124 se

realizaram como €, e dentre essas realiza¢des (92%) sdo do verbo

terminar e derivados, e o restante das ocorréncias representada

por vocabulos portadores do sufixo diminutivo - inho (a) , dai

termos a explicagdo para o baixo valor atribuido ao peso relativo

(.0,2). Isto ¢, a representatividade desse percentual ¢ irrelevante,
ndo interferindo, portanto nos resultados. '

Além disso, no caso especifico do vocdbulo terminar,
ocorre a sobreposicio de fatores , uma vez que , n6 contexto fono-
légico seguinte (trataremos desse contexto nas segdes seguintes), a
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vibrante posterior / r / demonstrou favorecer a abertura das vo-
gais.

No que concerne aos vocabulos portadores do sufixo di-
minutivo, tivemos registro de apenas oito ocorréncias invariaveis:

Ex.:r [é]-zinha (D), p [€] stinha (1), r [¢] stinho (1), p [¢] rti-.
nho, f [é] stinha (2)

Silva (1989, p. 193) constatou que, também no dialeto de
Salvador, as pretdnicas desses derivados ndo se modificam em
fungdo da vogal dos sufixos, mantendo o acento de origem. Em
nosso dialeto, também constatamos a tendéncia da atonicidade
casual da pretdnica manter o acento de origem, inibindo assim a
elevacgdo.

Por outro lado, quando temos [ u ] e [ u~ ] no contexto
vocalico seguinte, a tendéncia se inverte. A alta oral posterior / u /
ndo favorece a elevagio nem de / e /, nem de / o /. Os valores pet-
centuais revelam , ao contrario, a ocorréncia majoritaria das reali-
zagdes abertas (€ = 67% e 6 = 79%). Bisol (1981) j4 registrara que
a alta nfio homorgénica / u / tem influéncia menor na elevagfo das

‘médias.

Ex.: p [é] ssual, v [e] rdura, d [¢é] putado, r [e] gular, p [é] licia,
v [é]stuario, p [€] ruca, t [6] rtura, ¢ [] rrupto, p [6] pulagdo,

Quando consideramos o peso relativo (é =55 e 6 =.55),
verificamos que , apesar de esses valores serem inferiores aos re-
gistrados para o percentual (¢ = 67% e 6 6 =79%), ainda assim a
influéncia desse contexto sobre a reahzaqao aberta é significati-
va,uma vez que, na analise ternaria, de acordo com o VARBRUL,
nimeros superiores a .30 demonstram o favorecimento da variavel.
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E conveniente ressaltar que [ i ] e [ u ] na silaba seguinte
s¢ apresentam como os maiores favorecedores da realizagfio varia-
vel nos trés niveis: elevagfo, abertura e fechamento . Silva (1989)
constatou que o mesmo fendmeno ocorre no dialeto de Salvador : a
alternincia entre i:: &:: é e u:: 8:: 6 ocorre apenas antes de vogais

altas na silaba seguinte. Foi possivel encontrar as seguintes formas
variantes no nosso Corpus :

‘sufrimento - s6frimento -._sOfrimento
turcida - tércida - torcida -
prunincia (1 ocor.) - prontncia - proénancia (5 ocor.)
prisidente - présidente - présidente

rivista - révista - révista

filiz - - féliz - féliz

pricisa -  précisa - précisa

p}lrtugués - pOrtugués - pdrtugués
siguranga - séguranca - séguranga

No que diz respeito .4 alta posterior nasal [ @i ] , percebe-
mos um comportamento diferenciado para/e/e para/o /.

) Retomemos os dados das Tabela 3 e 4 (apenas com as
médias antes de [ G ]).

/el e/o/ antes de [i] wu 6 & i é é
(prénuncia) Peso relativo=.27- .66 .0,7 .83 .14 .0,3
.( pérgunta) Freqiiéncia = 22% 75% 4% 45% 54% 1%

Se por um lado, o [ i ] favorece a abertura de / o /, por ou-
tro , favorece a elevagio de / e /. Note-se também que a aparente
falta de paralelismo entre os valores do peso relativo e do percen-
tual se justifica pela co-ocorréncia de fatores. Apesar de os valores
percentuais serem muito proximos para as variantes (i = 45% e é =
54%), o peso relativo se distancia de maneira acentuada (i =.83 e é
=.14), e a referéncia ao peso relativo é mais importante na avalia-
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¢80 das tabelas.Essa sobreposi¢do de fatores se manifesta por con-

"ta da interferéncia da vibrante posterior / r /, favorecedora da a-

bertura, jA que a maioria das ocorréncias verificou-se em vocibu-
los como: pergunta, perguntaram e derivados. E muito precipi-

tado também fazer aualaner inferéncia definitiva a reeneitn da ala_
L0 WAILIVCLIR 1alll uadiGuol HUCICVIa QOLIAAUVA a ICsSPOehi( Ga Cil

vacgdo de / e / diante de [ { ], j& que 93% das ocorréncias se restrin-
gem a sigunda e sigundo.

Vejamos agora, nas Tabelas 5 e 6, os contextos que se re-
velaram mais favorecedores da abertura das médias pretdnicas.

TABELA 5— MEDIAS ANTES DE [€],[>],{a]
E DAS NAO ALTAS NASAIS - RESULTADOS PARA /E/

i é é
Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot F P
3 207405 5% .6 330/405 81% .59 | 55/405 14% .35
_[vegetais dipressa selegdo végetais
[ 1557765  20% .19 5437765 71% .59 67/765 9% 22
relogio milhor resposta remoto
a 98/1237 8% .10 982/1237 79% .77 | 157/1237 13% .13
verdade - divagar relagdo fechado
| 380 82/985 8% - .9 803/985 82% .74 | 100/985 10% .17
vergonha piqueno levanta sémana
TABELA 6 — MEDIAS ANTESDE [e],[O}e[a]
E DAS NAO ALTAS NASAIS - RESULTADOS PARA/ O/
u . 0 o
) Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot F P
‘ é 75/568 13% .9 465/568 82% .76 | .5/568 5% .14
novela buneca préjeto " colheres
6
- fcolocar )
a 190/1154 16% .6 948/1154 82% .92 | 16/1154 1% .2
votar butar coragdo porcaria
4 e~d 64/624 14% . .1 562/624 90% .95 35/624 6% .4
momento butando préblema momento
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Vemos novamente se confirmarem as expectativas. As
ocorréncias de variantes abertas sdo predominantes em contexto de
mesma altura, € diante das nfo-altas nasais [4], [ e~], [ 6 ]. Temos
ai a aplicagdo da regra de harmonizagio vocalica atuando outra
vez. Observamos também que, em termos gerais, a vogax recuada /
o / estd mais sujeita a regra de abertura do que a no - recuada / e /.
Os valores probabilisticos e percentuais atribuidos 4 / o / sfo ine-
quivocamente mais altos em todos os contextos considerados. In-
clusive diante de [ O ], a realizagio aberta foi categdrica: nenhum
caso de elevagdo foi registrado, e os casos de fechamento se res-
tringem a cinco ocorréncias do vetrbo colocar e derivados.

Ex.: ¢ [6] locava (2), ¢ [6] locar (2), ¢ [6] locarem (1)

Nos demais registros, temos a ocorréncia categérica de

vocabulos como:

Ex.: ¢ [6] locar, pr [0] posta, f [6] rmosa, pr [6] vocar, g
[6]stosa,

g [6] stosona, ch [6] colate, f [4] foca, ¢ [6] lorau, pr [o] to-
colo

Convém explicar que a ligeira desproporgido existente en-

tre os valores atribuidos a u e 6 se deve ao fato de que a grande -

maioria das ocorréncias registradas para indicar a elevagdo de / o /

antes de [ € ] sdo do vocébulo b[u]neca. Por essa razéo, na medida’ _

em que eleva o percentual, diminui o peso relativo. Retomemos,
portanto, os valores presentes na tabela 6 (Médias arites de [ g'],
[O], [ a ] e das ndo altas nasais), especificamente no que se réfere
ao contexto de /o /antesde [ € ]. '

/o/ antes de [€ ] ’ u - 0.
(boneca) Peso relativo = .0,9 14
Freqiiéncia = 13% 5%
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Em relagdo a / e / diante de [ O ], os resultados sdo bem
diferenciados:

v

i é

e
/e/ antes de {(O] P= .19 .59 22
( medrosa) F= 20% ° 71% 9%

Os valores percentuais revelam o que ja € consensual : a
predominéincia da variante é. Por outro lado, quando observamos
os valores probabilisticos referentes as variantes i e &, constatamos
sua grande proximidade (i =.19 e &€ =.22), provocando, entdo, um
certo desequilibrio quando comparado aos valores percentuais (i =
20% e & = 9%). A explicagio para essa falta de paralelismo reside
também na sobreposigdo de fatores, como ja foi demonstrado ante-
riormente.

Nas ocorréncias registradas para a elevagéo de / e/, tive-
mos a absoluta maioria (98%) do advérbio melhor e seus deriva-
dos verbais e nominais.

Ex.: m[i]lhores , m[i]Jthorar , m[i]lhorando,
m[i]lhoramos, m(i]lhorava, m[i]lhorasse.

~ As outras ocorréncias minimas sio de : distrogu (1) e di-
solagdes (1), que recebem a influéncia direta da sibilante / s / que

ja demonstrou, nos trabalhos aqui mencionados, favorecer signifi-

cativamente a elevago.
J4 para a variante &, apesar da ocorréncia predommante

- (75%). do advérbio mélhor, houve uma variedade maior de voca-
bulos com realizagio fechada, elevando, portanto, o peso relativo.

" Bx.: négécio, rémoto, démocratico
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E interessante observar que o unico vocdbulo que se apre-
sentou predominantemente variavel nos trés niveis foi o advérbio
melhor e seus derivados. Esses dados nos levam a concluir, entéo,
que esses vocabulos, por si sds, nfo podem comprometer a predo-
mindncia da realizagdo aberta nesse contexto, Jja que ex1ste uma
grande diversidade de vocabulos para a variante é.

Ex.: résposta, réfogo, sérrote, débochando, nérvosa, décora-
.tivo,

pérgolado, séboza, négdcio, rélégio, férvorosa, etc.

As tabelas 7 e 8 apresentam os contextos favordveis ao
fechamento das médias.

TABELA 7 —/e/diantede [&8],[0] e ditongo

i € ) - &
Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot F

| ¢ 40/321 12% .7 177321 5% 2 264/321 82% .91
cereja bizerro | mércearia pérder
I 6 17/224 8% . 7 45224 " 20% 9 162/224 72% .84
nervoso milhorei péssoal chégou .
| . _dit 276/1211  23% .15 253/1211 21% .11 | 682/1211 56% .74
levou pidiu géléia réspeito

TABELA 8 - /o/ diante de [&],]{6] e ditongo
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u 6 ;) :
Apli/tot F P Apli/tot F P | Apli/tot  F P
[ 933/1889 49% .30 24/1889 1% .2 | 932/1889 49% .68
overno SuUSsego.- loteria correr
[ 29/104 28% .8 2/104 2% .1 73/104  70% 91
0Stoso buto(u) céronel cblocou )
dit 64/466 . 14% .8 192/466 41% 23 | 210/466 45% .68
omeu cubriu . jornais - mdrreu

" Analisando cuidadosamente os valores presentes na tabela
acima, vemos a confirmagio da hipétese de que as variantes fe-
chadas € e 6 s6 predominam nos contextos de mesma altura, e de
ditongos. Vale esclarecer que o ditongo foi tratado indistintamente,
ndo importando se fosse crescente ou decrescente. Os ditongos
nasais ndo foram considerados porque tiveram ocorréncia inex-

pressiva, apenas cinco: pértio, cordio, pdrio e quéstdo.

Apesar.de ndo termos controlado estatisticamente essa di-

ferenciag@o entre os ditongos, pudemos observar que a distribuigdo

das variantes nesse contexto ocorre de maneira previsivel.

Ex.: i - preferencialmente diante de iu

pidiu, firiu, sirviu, vistiu ( excetuando -se: dimais e dibaixo )

€ - preferencialmente diante de : légaw, réawmente, réstaurante, gé-
léia, pérfiw :

€ - preferencialmente diante de: réspeito, dépois, pérdeu, péguei

u - preferencialmente diante de: cubriu, durmiu, pruveito
6 - preferencialmente diante de: jornais, méraw, férmaw, locaw
0 - preferencialmente diante de: morreu, nétei, séfreu, porao bétei

De modo geral, os resultados expostos nas Tabelas 7 ¢ 8
ndo revelam surpresas. Os valores percentuais e probabilisticos

- mais altos, quase categoricos, atribuidos a realizagdo fechadade / e

/ e/ o/, se restringem aos contextos de mesma altura & e 6, diminu-
indo um pouco diante dos ditongos.
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No entanto, ¢ interessante observar que no nosso dialeto,
a vogal ndo recuada / e / estd mais favoravel ao fechamento do que
a elevagdo. Considerando o consenso existente entre os pesquisa-
dores ja& citados neste trabalho, de que a realizagdo fechada das
vogais pretdnicas € pouco provavel no nordeste, e que o fendmeno
de elevagio é uma tendéncia convergente entre os dialetos brasilei-
ros, causa uma certa surpresa, entdo, verificar que dos onze
contextos vocalicos considerados, a variante i s6 predomina sobre
& , quando se encontra diante de [ i ], [T ], [ @ ]. Nos outros oito
contextos restantes , € € mais provavel de.ocorrer (consultar
TABELA 2). No que se refere a vogal recuada / o /, o nimero de
contextos em que 6 predomina sobre u cai para seis. Sendo que,
em trés desses contextos, a diferenga entre os pesos relativos das
variantes u e 6 revelou-se inexpressiva.

Os unicos resultados da Tabela 8 que merecem um escla-

recimento particular s@o os referentes a / o / antes de [ e ]. Vejamos
a distribui¢8o dos valores: '

RESULTADOS PARA /O/ DIANTE DE [e]

/o/ diante de [e] : u 6 -0
(governo) Peso relativo 30 .0,2 .68
Freqiiéncia . 49% 1% . 49%

Aplic/ total 933/1889 24/1889  932/1889

Em primeiro lugar, o que mais chama a atengdo nesses

dados é o alto nimero de ocorréncias e a perfeita distribui¢do exis- -

tente para as variantes u e 8. Isso se explica pela presenga da con-
jungdo porque , ja que apesar de o fator classe de palavras néo ter

sido escolhido pelo programa como significativo no condiciona- .

mento da realizagdo da média, mantivemos a codificagdo para a
conjungdo a fim de acompanhar o comportamento variavel da vo-
gal nessas condigdes. Porque se realiza variavelmente como
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plu]rque ou p[é]rque indistintamente: das 1650 ocorréncias da
conjungéo, 869 foram de p[ulrque e 781 de p[6]rque.

Em segundo lugar, ja que a labial precedente demonstrou
favorecer a elevagdo das vogais pretOnicas, justifica-se assim a
diminui¢&o no peso relativo da variante u ( u =.30 e 6 =.68), devi-
do a sobreposi¢do de fatores ( influéncia do contexto fonolégico
precedente).

Comparando, entfio, os nossos resultados gerais com os
do dialeto de Salvador, observamos que existem poucas diferencas
entre os dois dialetos, apesar de serem bem significativas .

Dialeto de Salvador:

i =20,3% € =60,3% é =19,4%

u =24,9% 6=57,8% 0=17,3%
Dialeto de Jodo Pessoa: .
i=34% é=44% 8=21%

u=235% 6=42% 0=22%

Essas diferengas se tornam mais significativas, a medida
em que consideramos que a amostra de Salvador se constitui ape-
nas de falantes universitarios , que demonstraram ser os mais favo-
recedores das variantes & e 6 (Silva, 1991, p.84-86).

Como em nossa pesquisa trabalhamos com cinco niveis
de escolaridade, podemos concluir que, em termos gerais e percen-
tuais, o pessoense eleva e fecha mais as vogais, a0 mesmo tempo
em que abre menos que os soteropolitanos.

No entanto, analisando horizontalmente os resultados,
constatamos que os valores sfo coincidentes, apesar de diferirem
proporcionalmente. Em primeiro lugar, temos as ocorréncias aber-
tas, seguidas pelas altas, e finalmente pelas fechadas. S6 que no
caso de Salvador, as variantes abertas sfo superiores as altas e fe-
chadas juntas.
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J& no que diz respeito as conclusdes obtidas, os resultados
sdo extremamente parecidos. Silva afirma que a alternancia u:: 6::
0 e i:: é:: &, s6 se configura diante de vogais altas orais e nasais (1\2\
u, 1, @). Nos outros casos, ocorre uma relagio de complementari-
dade entre as vogais médias , que niio ocorrem antes de vogais de

a2l QAANLS UC W

mesma altura; e as baixas que ocorrem nos outros contextos
restantes.

No nosso caso, a alternincia entre as trés variantes i , é, &
e u, 6, 6 também ocorre antes de altas.orais, mas nfio diante das
altas nasais. Também registramos uma alternincia entre os trés
niveis de altura para / e / diante de [ A ], bem exemplificada pelos
vocabulos: milhor , mélhor e mélhor.

Nos outros contextos, as variantes se encontram em dis-
tribuicdio complementar: médias fechadas antes de vogais fecha-
das, e médias abertas antes de vogais abertas.

, Em relagdo as altas nasais [T ] e [ i ], temos um compor-
tamento diferenciado. A nasal [ 1 ] favorece a elevagiio categdrica
tanto de / e / como de / o /. Enquanto que a nasal [ i ] favorece a
aberturade /o /, e aelevagdo de / e /.

o Podemos entédo, reconhecer que as trés regras basicas su-

geridas por Silva (1989), para descrever o comportamento da pauta

- pretdnica baiana, podem perfeitamente se aplicar ao nosso dialeto,
‘com uma pequena altera¢&io na regra variavel de elevagfo.

NN
Il FORMALIZACAO DO CONDICIONAMENTO N

EXERCIDO PELA VOGAL SEGUINTE NA REALIZX\%
CAO DAS VARIANTES PRETONICAS :

1) Regra Categoérica de Timbre — determina para as pre-
tonicas de trago [ - alto -nasal ] o trago [ - baixo ] para as vogais
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que estiverem no contexto de mesma altura (& e 6); e o tragco | +
baixo ] as que estiverem nos seguintes contextos : antes de a,é, ¢

2
a, &, 0.

Ex.: [-baixo] févereiro, méxer, béber, réceber, sémelhante, vérmelho
: ’ sétor, décorei, nérvosismo, térrorista, péscoco, péssoal
mbrrer, gbverno, pdbreza, bdletim, séfrer, correr, proteger
gostoso, fofoqueira, motorista, sdcorrer, cdlorida, chérou

[ + baixo ] féderal, déterminado, sémestre, véterano, répresentante
résposta, négocio, rélégio, nérvosa, décorativo, médrosa
cOlégio, floresta, loteria, névela, précesso, tolerante
cdlocar, préposta, féfoca, géstosa, chocolate, férmosa

rélagdo, vérdade, mércado, péda¢o, gérados, sécar, lévar
coragio, jogava, 16tado, férmar, choérar, técar, moérar
désenho, pésando, résponsavel, réclama, pérsonagem
piéblemas, cértando, ndvembro, chécando, mérrendo

2) Regra Categorica de Elevagdo —> determina para as
pretdnicas de trago [-alto - nasal], o trago [ + alto ] quando estive-

rem no contexto de vogal [ + alta, + anterior, + nasal ]

Ex.: minina, pidindo, siguindo, siguinte, sirvindo, difini
cuzinha, dumingo, durmindo, fucinho, subrinha, muringa

3) Regra Variavel de Elevagio — determina para as pre-
tonicas de trago [ - alto - nasal ], a troca do sinal [ - alto. ], prefe-
rencialmente, no contexto de vogais altas e de certas consoantes.

Ex.: tiria - téria - téria
pricisa - précisa - précisa
siguranga - séguranca - séguranca
) - récusam - récusam
sufrimento - séfrimento - . sbfrimento
purtugués - portugués - portugués

turcida Co- torcida - torcida
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4) Regra Variavel de Timbre — determina para as pret6-
nicas de trago [-alto, -nasal], a troca do trago [ + baixo ], preferen-
cialmente no contexto de vogais altas ndo nasais, dos ditongos, e
especificamente para / e /, também no contexto de é ; e inseridas
num determinado contexto social.

Ex.: - pésquisa - pésquisa
- péssual - - péssual

- périodo - périodo

- pérdia - pérdido
- tértura - " tortura

- corrupto - cOrrupto
dipois - - dépois

- crésceu’ - crésceu
butei - - botei

S6 para /e/: - nécessitada - nécessitada -

- féderal - féderal

- célebracio - célebrando

IV CONCLUSAO

Concluimos, portanto, que os resultados obtidos sdo pre-
visiveis. As variantes abertas [€] e [6] sdo majoritarias no dialeto
pessoense, apesar de haver ocorréncia significativa de variantes
elevadas [i] e [u] e fechadas [€ ] e [6], que estdo sempre subordi-
nadas & presenga de vogais de mesma altura na silaba seguinte.
Logo, médias altas ocorrem predominantemente antes de [i], [ 1]
e [ i ], e as médias fechadas exclusivamente antesde [e ], [0 ] e
de certos ditongos. .

Na verdade, € o principio da harmonizag¢do vocalica que
rege a variagdo da pauta pretdnica no dialeto pessoense . Isso justi-
fica a posi¢do da variavel vogal da silaba seguinte que se evidencia
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como a mais importante em relagdo as demais variaveis lingiifsti-
cas e sociais consideradas em nossa pesquisa.
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“AO VIVO” E “LEGENDADO”:
DA TRANSCRICAO A DIGITALIZACAO DE DADOS
DO ATLAS LINGUISTICO SONORO DO PARA

Orlando Cussique
Universidade Federal do Para

»  RESUMO: Este trabalho apresenta, a partir da experiéncia de elaboragdo do Atlas
Lingiiistico Sonoro do Pard, a discussdo sobre a possibilidade de evitar a interme-
diagdo representada pela transcricdo e de oferecer & andlise do lingitista o material
coletado tanto mais “"ao vivo™ quanto possivel, através de sistemas informatizados,
ou, o que poderia ser melhor, colocar a disposi¢do dos interessados esse mesmo
muterial simulml\wumwiw a transcri¢do.

»  PALAVRAS-CHAVE: Geo-Sociolingiiistica; -Atlus Sonoro: Sonorizag¢éo de Dados,
Transcrigdo.

»  ABSTRACT: This paper discusses. based on the experience of Atlas Lingitistico
Sonoro do Purd composing, the arguing about possibilin: of avoiding the mediating
represented by transcription and of giving to the linguist's analysis the collected
material as alive as possible, through computing systems or, what would be better,
mabke the material availahle at same time of transcription.

»  KEY WORDS: (Geo-sociolinguistics; Sonorous Atlas: Sets of Sonorization;
Transcription. ’

1 INTRODUCAO

Nio ha consideragfo. por mais breve que seja, a respeito
da lingiiistica que deixe de se referir 4 lingua fdlada como centro
de atengdo:

(...) a maioria dos atuais lingiiistas modernos aceita axioma-
ticamente que o falar é fundamental e que a linguagem es-
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crita € secundaria e derivadal...]Jo som (e, mais especifica-
mente, a gama de sons que podem ser produzidos pelos
chamados “6rgéos vocais’) é o meio a que a linguagem esta
incorporada [...] as linguas escritas resultam da transferéncia
da fala para o meio secundario, visual. (...) (Lyons (1976))

Essa tomada de consciéncia no sentido da preeminéncia
da lingua falada comeca, nunca é demais lembrar, em Saussure
(1975). Com efeito, foi o mestre de Genebra quem, ao afirmar a
necessidade do estudo sincrénico do sistema lingiiistico a par do
estudo diacronico, oportunizou, para o século XX, o posiciona-
mento da lingua falada em primeiro plano:

A sincronia conhece somente uma perspectiva, a das pesso-
as que falam(grifou-se), e todo o seu método consiste em
recolher-lhes o testemunho. :

Contudo,a tentativa (sempre quimérica) de mergulho o-
brigat6rio na manifestagfio das castigas variagdes lingiiisticas fica-
ra a cargo das inspiragdes culturalistas do final do século XIX,
cujo intento de examinar os fatores exteriores condicionantes das
linguas acabou por desaguar no caudaloso rio dos estudos dialeto-
16gicos e no principal afluente destes, a geografia lingiiistica.

Ora, esse mergulho no empirico favoreceu de fato uma
preocupacgdo decisiva com a lingua falada,cuja principal conse-
.qiiéncia &, certamente,a enfética preocupagfio com a complexidade
do fendmeno lingiiistico, a estabelecer a jurisdi¢do do diferente, e
ainda:

- a) amelhor defini¢dio do fendmeno (lingua falada);
b) o interesse pelo exame de fendmenos até entdo pouco

ou ndo estudados, tais como os marcadores conversa-_

cionais, as estratégias do didlogo, as motivagdes discur-
sivas de usos soldados a estrutura lingiiistica (gramati-
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calizagdo) com o decorrer do. tempo (conformagdes
pancrdnicas do fendmeno lingiiistico)';
c) a gestagdo de novas metodologias do ensino de linguas
de natureza funcional-comunicativas;
Maior reflexfio sobre a apreensdo dos dados

0s
cos, seja do ponto de vista da coleta, seja do ponto de
vista da transcrigfo.

o

11 no'h'Qh
giiist:

E a esse ultimo aspecto que este escrito se refere. O cha-
mado “apagamento do falante” no decurso de transcri¢des de da-
dos,bem como as demais consequéncias da interferéncia da subje-
tividade do transcritor serdo abordados na perspectiva de se colo-
car os dados diretamente a disposi¢do dos estudiosos através de
meios ligados & informatica.

LIMITES DA TRANSCRICAO

Urbano(1993),tratando sobre o que ele mesmo denomina
transcrigdo ortografica, utiliza as expressdes “fixa¢fio de dados”,
“transferéncia de registro sonoro para o registro grafico”, “expres-
sdo grafica dos sons e dos elementos prosodicos”, “passagem do
sonoro para o visual... do som”, “desenho da fala”, “fixag¢éo visual
(grafica) e convencional das realidades ‘sonoras da lingua oral”.

' Votre & Naro (1989) referem como um exemplo agora cldssico o estudo de
Gilian Sankoff, de 1982, sobre o processo de clitiza¢fio do pronome sujeito em
Tok Pisin (pidgin falado na Nova Guiné), exposto em “Variability and expla-

" nation in language and culture”. As andlises de dados feitas em quatro recor-
tes sincrénicos entre 1885 € 1971 mostraram que o pronome sujeito cumpriu
uma deriva caracterizada pela existéncia de motivagdes discursivas originais
que avangaram para uma situago- (atestada em [971) de subordinagiio a uma
série de regras morfofonémicas.
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Ensina também que a transcricdo ortografica nfo deve ser confun-
dida com a transcrigdo fonética.a que ¢ realizada por meio de um
alfabeto fonético. Ainda para Urbano, o que se transcreve nfo é a
lingua falada, mas “os elementos segmentais e eventualmente os
suprasegmentais, o que se pode enfim chamar de “oralidade’ da
lingua falada”. Assim.,o estudioso em referéncia diz que “nio se
trata de uma transcri¢do fonética, mas sim eminentemente ortogra-
fica, que atenta, no geral, &s normas graficas da escrita padrgo.
Entretanto, na tentativa de revelar alguma fei¢éo da produgio oral,
fazem-se algumas concessdes as caracteristicas da producéo oral”).

Esse tipo de transcri¢do em aprego € susceptivel da possi-
bilidade de “apagamento do informante”, entendido como o nio-
registro_de fatos susceptiveis de apreensdo pelo transcritor. Esse
apagamento pode manifestar-se tanto pela omissdo de trechos
quanto pela nfo explicitagdo de detalhes segmentais e/ou supra-
segmentais presentes naquilo que foi dito pelo informante. Em
relagdo a essas duas situagdes, considerem-se dois trechos de
transcri¢des de dados pertencentes ao projeto ““Variagdo e Mudan-
¢a Lingiiistica: o Atlas Geo-sociolingiiistico do Par4”. ® primeiro
ilustra o “apagamento” pelo corte de trecho importante, registran-
do o seguinte:

(-..) “purqué eu nunca tinha passadu pruma festa tau bunita
comu eu passei essa agora, marcd muitu na minha vida..., eu
Jjamais vo isquecé (+)/ de 14 eu (+) da... da... da... du clubi...
eu fui toma um banhu (+) pra volta pru insaiu..., tevi um si-
gundo insaiu..., eu participei du sigundu insaiu i.(+) eu in-
saiei (1)... di la... eu peguei... fui pru salau i eli... u... u cabe-
lereru mi cumeg¢6 a mii maquia (+)... comegd a mi maquia
(+)... fez u meu cabelu (+)/ FUI FIUMADA... duranti eu ta
nu saldu... eu fui filmada... tenhu a fita (+)... foi mui/ foi
um... uma... uma... uma aventura pra mim essi baili (...)
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em vez daquilo que de fato foi dito:

(...)purqué eu nuncatinha passadu pruma fésta tdu bunita
cumu eu passeiéssagéra... eu jamas vdisquecé(+)/ dila i (+)
da... da... da.. duclibi... eu fui tuméumbénhu (+) pravouti-
pruinséiu téviumsiginduinsaiu... eu partlclpel du51gundu—
msam i(+) eumsalel(+) djila... eu peguéi... fui... Ir
3 ((‘7)) prusalau

p u
zumeucabelu (+) FUIFIUMADA... durantclneutanusalau
eu fuifiumada... ténhuafita (+) foimui/ foium... u-
ma...uma...umaventura pramim essibaili” (...)

O segundo, abaixo transcrito, revela um transcritor que se
deixa seduzir pelo habito de utilizagdo da escrita padrédo oficial,
razdo por que se lhe escapam detalhes 1mportant1551mos da orali-
dade:

(=..) “quando separei fiquei sem nada s6 com os filhos que
hoje ainda tenho, nio dei nenhum gragas a Deus criei traba-
lhando com ajuda de meus irmaos e alguns da comunidades
meus colegas também me ajudaram bastante ai com o pas-
sar do tempo meu pai veio a falecer ai ficou minha mae, ai
ficamos trabalhando ajudando sempre e nunca fomos desu-
nidos e minha mie um tempo veio a também adoecer bas-
tante durou um ano e pouco doente mas andava né, depois
ela prostou-se e passou muito tempo prostada depois veio a
falecer ja este ano e:: isto doeu muito, mais vamos levando
gragas a Deus é: hoje estou satisfeita gragas a Deus porque
criei meu filhos passei tudo isso na vida e: hoje estou crian-
do netos seis netos eu crio ai continuo trabalhando ganhado

pouco mais vai dando pra viver” (...)

As situacbes de “apagamento” que, aqui, serviram de e-
xemplo, é claro, foram detectadas pelo trabalho de revis&o criterio-
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sa que o projeto anteriormente referido, a cujo corpus os dados
pertencem, leva a efeito.”

O SONORO E O TRANSCRITO NO ALISPA®

A palavra transcrever,em si mesma,parece antecipar mui-
to do que se pode discutir sobre a atividade cientifica a que ela se
refere. Em primeiro lugar,ela é “trans™; isso sugere transporte, pas-
sagem, trajeto,viagem de um lugar para outro, e parece que € a
idéia de ir de um lugar para outro o que ela é em primeiro lugar: o
que estd falado “viaja” para.o grafado. Considere-se em seguida
que’ “cre” lembra que € necessario crer-se no que se ouve, para
transcrever: € rezar o credo através do ouvido para o que recolhido
foi. Por outro lado, ela também é “ver”, ver o que foi transportado
para o visivel, para um meio visual. Ndo precisa dizer que “crever”
implica acreditar no que se esta vendo, no caso, o que foi transcri-
to. Mas sobretudo estd denunciada no “trans”, acompanhado de
“cre” e “ver”, a circunstincia de que, para além do que se cré e vé,
estdo as “viagens”, os construtos do subjetivo, a atear o fogo — as
vezes até ardente — das fantasias humanas.

Esse carater impressionista do que se transpde para o gra-
fado, resultante da influéncia da ética pessoal, preocupa os lingtiis-
tas que pensam as transcrigdes. Maria Fernanda B. Nascimento e
- outros (apud URBANO(1993)), afirma a esse propésito que “ape-
sar do rigor com que tentamos reproduzir o oral sem o desfigurar
excessivamente, nfo ignoramos que passa-lo a escrito é fazé-lo
sofrer, primeiro por efeito da gravagio e, depois, da transcrigdo,

2 HILGERT (1989) afirma que se deve “submeter a transcricdo a um revisor
que, possivelmente também tenha experiéncia de transcritor. Ele conferird a.
fidelidade desta com a gravagéo”.

* Atlas lingiiistico Sonoro do Para.
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uma série de ‘metamorfoses’,de que sai profundamente empobre-
cido.” Do mesmo modo, HILGERT(1989) reconhece:

“(...) 0 que mais compromete a fidelidade da transcrigédo € o
fato de ela ser moldada pela subjetividade com que o trans-
critor compreende o texto falado.”

Nio é somente em relagdo a ardua tarefa de transcrever

que os estudiosos das linguas manifestam preocupagdo quanto ao
carater ténue dos resultados. Jaberg e Jud(1928) advertem as af01-
tas ilusdes em ciéncia da linguagem com a tantas vezes repetida

ligao proferida nos anos vinte:

“Envoyer vingt dialectologues dans le méme endroit et vous
aurez vingt résultats différents.”

Na mesma medida, subjacente estd o problema em Nel’so.n
Rossi, (apud BRANDAO (1991)), na introducgio do Atlas Prévio
dos Falares Baianos: _ |
“Se as cartas ndo apresentam a nitidez de limites internos
que seria desejavel, nem sempre nos cabe a nos a responsa-
bilidade. As razdes de serem aquelas e ndo outras (qflem sa-
beria quais?) as perguntas formuladas; de sermos nds e ndo
outros os inquiridores; de serem aqueles e ndo outros os in-

formantes; de serem as que foram e ndo outras (quem pode?—
ria dizer quais?) as localidades escolhidas; de termos dedi-

cado apenas o tempo que dedicamos a cada inquérito, se
ndo estamos enganados, deve muitas vezes somar-se a pro-
pria natureza do tecido emaranhado que se procura deslin-

dar.”

O deslindamento do “tecido emaranhado” a que se refere
Rossi passa pela transcrigéo de dados.
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E em virtude da problemética acima tratada que se tem
- indagado sobre a possibilidade de evitar a intermediagdo do trans-

“critor representada pela transcrigdo, seja ela de que natureza for, e

oferecer a andlise do lingiiista o0 material coletado tanto mais “ao
vivo” quanto possivel. Exemplifica isso o projeto “O ‘Atlas Lin-

etV p Wy /4

glifstico Sonoro do Pard”(RAZKY e outros (coords.) 1999), que

esta sendo presentemente executado, cuja formulago esclarece:

“Ap6s a aplicagdo do questionério'fonético-fonolégico €ea
coleta de dados, proceder-se-4 a elaboragio de um programa
interativo através do software ToolBook 6.5. O programa
apresentard um mapa das 10 (dez) cidades estudadas. Um
sistema informatizado permitird ao usuario consultar de
ufna forma instantanea as varia¢ées fonéticas sonoras no Es-
tado do Par4, ou seja, ele vai ter a possibilidade de saber, de
ouvir, como uma determinada variavel é realizada em cada
uma destas cidades pesquisadas. A vantagem deste progra-
ma € que se vai ouvir a voz do informante, isto quer dizer
que seu desempenho lingiiistico vai chegar ao usuério sem a
intermediagdo da subjetividade do lingilista, tdo comum
quando das transcrigSes fonéticas (...)”

A conseqiiéncia mais importante de se trabalhar nessa di-
re¢do € sem duvida a socializagdo dos corpora de modo efetivo,
pois dessa maneira mesmo as pessoas leigas, que ndo tém possibi-
lidade de interpretar alfabetos fonéticos, poderfio acessar aquilo
que foi registrado nas entrevistas com os 40 informantes de dez
cidades do Para — todos escolarizados até nio mais que a 4* série
primdria, em duas faixas etdrias — tudo isso sem contar a possibili-
dade de transito virtual do corpus, a sua globalizagfo instanténea.
Além disso, os reparos em analises articulatérias ou actsticas fi-
cam facilitadas. Do mesmo modo, oportuniza-se a comprovagéo de
que os dados existem, e que existem da maneira que foram decla-
rados. '
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Por outro lado, o armazenamento de dados sonoros facili-

—1a_0. tratamento--de-corpus-sonores—e--o-mapeamento de- dados,

oportunizando uma “representagio cartografica mais proxima da
realidade lingiiistica”, face a “apresenta¢do de dados reais,que po-

dem ser ouvidos mais de uma vez e retranscritos,se for necessa-
110[...]. A maioria dos atlas linguisticos publicados hoje sdo atlas

" Impressos em papel. Na ultima década, a criagdo de inclusive fer-

ramentas computacionais contribuiu de forma significativa para a
mudanga de apresentacdo do dados geolinguisticos. A classifica-
¢do automdtica tournou-se accessivel a todos os pesquisadores sem
muita experiengia na area de informatica. A chegada de discos
rigidos com capacidade cada vez maiores abriu um caminho inte-
ressante para o tratamento de dados sonoros. A idea de atlas sono-
ro virou realidade a partir da evolugdo tecnica em termos de espcos
fiscicos cada vez menores com (CD-Rom. DVD)com capacidades
maiores para armazenar arquivos de todos os tipos sonoros.” (sic)
(Razky(2000)).

Mas a transcri¢@o dos dados nio deixa de ser aproveitada
no contexto de um atlas sonoro. No ALISPA, por exemplo, serd
incorporada a transcrigdo fonética dos dados, de modo que essa
mesma transcri¢do podera ser acessada paralelamente as falas dos
informantes, inclusive com a comodidade de verificar contextos

‘previamente selecionados pelo programa. Esse aspecto “‘legenda-

do”, no entanto, pertencera a segunda fase do ALISPA. Presente-
mente, as tarefas sdo as de digitalizagio, limpeza, equalizagdo,
compresséo, classifica¢fio e codificaciio dos dados.
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=  RESUMO: O engajamento enunciativo do cronista na composigdo da figura do

indio como referente do discurso quinhentista, explicitado na andlise do Tratado

. Descritivo, de Gabriel Soares de Sousa, caracteriza uma estratégia discursiva que

visa o ofuscamento desse "outro”. Com base nas propostas da Andlise francesa do

discurso, estudam-se o emprego de determinadas formas verbais e de certas peculi-

aridades sintdtico-discursivas na producdo dos efeitos de sentidos relacionados ao
homem do Novo Mundo.

=  PALAVRAS-CHAVE: Quinhentismo; Crénica de Viagem; Enuncia¢do; Debrea-
gem.

s ABSTRACT: The XVIth century chronicler effort.on enunciating the Indian as very
particular object of his discourse evinces a confident aim to overshadow the image
of his “other”. Studying Gabriel Soares de Sousa Tratado Descritivo do Brasil em
1587, that articles demonstrates how were established the discursive meanings
related to the first new world's inhabitants by means of some linguistical
proceedings, like the uses of verbal forms and a few syntactical peculiarities.

=  KEY WORDS: XVIth century; Travelers Chronicals; Enunciation; Shifters.

1 INTRODUCAO

Inscrito na linha tedrica da Analise do Discurso, este tra-
balho parte de conceitos como os de dialogicidade, heterogeneida-
de enunciativa, polifonia, lugar e situagio de enunciagéo, orienta-
cdo argumentativa do discurso e persuasfo para estudar o relato .
cronistico de Gabriel Soares de Sousa, um dos principais exempla-
res da chamada literatura de viagem do século XVI. Essa inclusdo
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inaugural do indigena das terras americanas no discurso cronistico
simboliza a fundagdo-de sua historicidade, ponto de partida para
sua incorporagdo no fluxo da histéria ocidental. A partir de entdo,
multiplos olhares se depositariam sobre sua figura até que se pro-
duzissem os-sentidos que sua imagem evoca até nossos dias.

Considerando a linguagem um lugar de interacfo, de
emergéncia de subjetividades e de negociagdo/construcio de
sentidos, procuramos caracterizar o locutor que esta projetado na
modalidade discursiva predominante na crénica de viagem,
segundo o modo como este se representa e a constituigdo que
confere ao referente e aos interlocutores, identificando ainda as
estratégias. que norteiam o seu fazer argumentativo.

O cardter interativo e heterogéneo da linguagem
empregada no Tratado Descritivo evidencia-se no empenho do
sujeito enunciador por imprimir marca de autoridade: a seu
discurso. Segundo os objetivos que est4 determinado a ati \gir, as
relagdes que vai estabelecendo com o universo que descreve, bem
como os efeitos que pretende provocar e os comportamentos que
deseja desencadear em seus interlocutores instalados na corte, €
necessario que demonstre plenamente a legitimidade de seu
discurso. Conforme verificamos nesta analise, porém, por tras da
aparente homogeneidade da superficie textual, transparecem as
marcas do néo-dito silenciado e/ou censurado que denunciam, nos
intersticios da linguagem linguagem, a presenga polifénica do

outro insinuando-se no espago discursivo. E é pelo emprego de

certas formas verbais, assim como pela ordenagdo sintitico-
discursiva predominante que se vai compor, de modo obliquo e
difuso, a imagem do actante indigena como um outro da instincia
enunciativa cuja participagio precisa ser ofuscada.

2 A INSCRICAO DO INDIO NA HISTORIA
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Na primeira parte do Tratado, os capitulos em que o autor
faz descrigdes das tribos moradoras da costa brasileira situam-se
ao lado dos que se ocupam das capitanias hereditarias. A exemplo

AT A rr e e s a e

destes, estdo dispostos numa seqiiéncia narrativa que compde um
percurso desde o norte até o sul da costa brasileira. Aqui também
repetem-se os capitulos iniciados e encerrados por embreagens a
Instancia enunciativa, componente estratégico da enunciagfo para
garantir a participagdo do interlocutor na formulagdo dos
argumentos empregados na discursivizago do tema indigena. As
marcas de tempo, lugar e pessoa presentes nestes embreagens vém
representadas por formas verbais e adverbiais centradas mna
primeira pessoa do plural. Por outro lado, deslocamentos do tempo
narrativo para momentos de referéncia posteriores aos da
enunciagio vém indicados tanto por verbos no futuro do presente
como pele sentido de probabilidade expresso pelo presente do
modo subjuntivo. As indicagdes precisas de deslocamentos
temporais ao futuro, desenvolvidas por expressdes adverbiais de
lugar que remetem a capitulos situados mais adiante na seqiiéncia
enunciativa, reiteram a disposi¢io enunciativa de legitimar sua
responsabilidade sobre o discurso que vai construindo. E o que se
pode observar em passagens como essas:

este gentio € da mesma cor baga, e tem a vida e costumes
dos potiguares e a mesma lingua, que é em tudo como a dos
tupinambas, em cujo titulo se dird muito de suas gentilida-
des" (Tratado, p. 62); "parece que nio ¢ bem que passemos
adiante do rio de Sdo Francisco sem dizermos que gentio é
csle caete, que tanto mal tem feito aos portugueses nesta
costa, o que agora cabe dizer deles" (Trarado, p. 61); "pare-
ce razdio que ndo passenos avante sem declarar que gentio é
este a quem chamam aimorés" (ZTrarado, p.78); "tem esse
gentio muita parte dos costumes dos tupinambas... e outras
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gentilidades muitas que, por escusar prolixidade, as guar-
damos para se dizerem uma sé vez. (idem, p. 96)

Em certas passagens as marcas de deslocamentos do pon—
to- de-vista do inmfn enun dor 'Fa7(-‘rr1 com aue se confundam

LU Rt O LU

espacos do enunc1ado enun01ado e da enunciagéo enunciada. Co—
mo resultado do emprego na enunciagéio de verbos na primeira
pessoa do plural, cria-se o sentido de inclusdo do sujeito enunciaté-
rio, com 0 que se projeta no discurso um sujeito que participa da
cena enunciada na qualidade de observador. Atente-se, ainda, para
o modo como a fungo iterativa exercida por perifrases com o ver-
bo "ter" seguido de participio (Travaglia, 1985, p. 205) serve para
reafirmar o empenho enunciativo em fazer um alerta sobre os te-
midos goitacases: '

e como eles sdo tdo esquivos inimigos de todo o género
humano, nido foi possivel saber mais de vida e costumes, e o
que estd dito pode bastar por ora; e tornemos a pegar da
costa, comegando dos Ilhéus por diante"(7ratado, p. 80);
"pois que temos declarado quase toda a costa que senhorea-
vem o0s goitacaseses, ndo € bem que nos despecamos dela
passando por eles, pois femos dito parte dos danos que fize-
ram aos povoadores do Espirito Santo aos da Paraiba. (i-
dem, p. 95)

O apelo a denegagdes é muito freqiientemente utilizado
nas descri¢des sobre os costumes da sociedade, sempre que ocor-
rem debreagens actanciais em torno da figura do indio. O olhar
_ que se langa ai sobre o homem americano denota a expectativa de
encontrar refletido em cada detalhe de seu cotidiano simulacros da
sociedade branca européia, a qual funciona como uma espécie de
marco de referéncia do fazer enunciativo. O empenho decidido em
apontar auséncias e faltas deixa implicita a rejei¢do da maioria dos
valores socio-culturais dos indios pelo cromsta-enunc1ador espe-
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cialmente aqueles relacionados a sua organizagdo econdmica e
militar:

ndo vivem estes barbaros em aldeias, nem casas, como o
gentio, nem ha quem lhas visse nem saiba, nem desse com
elas pelos matos até hoje... ndo costumam estes alarves fa-
zer rogas, nem plantar alguns mantimentos; mantém-se dos

" frutos silvestres e da caga que matam, a qual comem crua ou
mal assada, quando tém fogo... ndo pelejam com ninguém
de rosto a rosto: toda a sua briga é atraicoada. (Tratado, p.
79); nédo se ocupa em grandes lavouras; mantém-se estes
selvagens de caga e peixe do rio, que matam... ndo consen-
tem cabelos nenhuns no corpo, sendo os da cabega (idem, p.
96).

A expressio dessa repugnéncia assume, porém, tom ainda
mais veemente nas referéncias as formas de linguagem adotadas
pelos.selvagens. Afinal, € justamente a forga da palavra que o cro-
nista mais apela para promover a fundagdo do mundo recém-
descoberto, postura herdada das tradi¢des colonizadoras de seus
patricios, sempre tdo cuidadosos em ir nomeando tudo o que en-
contravam nas terras de além-mar como forma de garantir sua pos-
se. O enunciador do Tratado confia na palavra enquanto instru-
mento de legitimagio do direito dos brancos sobre a terras dos
indios, cuja voz precisa calar para afirmar a superioridade dos pri-
meiros:

. a sua fala é rouca da voz, a qual arrancam da garganta
com muita forca, e ndo se podera escrever..(Tratado, p.
79); “faltam-lhe trés letras do ABC, que sio F, L. R grande
ou dobrado, coisa muito para se notar; porque, se ndo tém F,
¢ porque ndo tém fé em nenhuma coisa que adorem; nent 0s
nascidos entre os cristdos e doutrinados pelos padres da
Companhia tém fé em Deus Nosso Senhor, rem tém verda-
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de, nem lealdade a nenhuma pessoa que lhes faca bem. E se
ndo t&m L na sua pronunciagio, é porque ndo tém lei algu-
ma que guardar, nem preceitos para se governarem; e cada
um fez lei a seu modo, € ao som da sua vontade; sem haver
entre eles leis com que se governem, nem tém leis uns com
0s outros. E se ndo t€m esta letra R na sua pronunciacio, é
porque ndo tém rei que os reja, e a quem obedegam, rem
obedecem a ninguém, nem ao pai o filho, nem o filho ao pai,
€ cada um vive ao som da sua vontade. (Tratado, p. 302)

Nos enunciados que confrontam nesses varios capitulos,
a situagdo dos indios dos primeiros tempos da coldnia com a
51tua<;ao posterior, projetam-se micro- embreagens centradas no
“agora” da enunciagdo, o que significa que, na época em que o
Tratado foi escrito, grande parte das tribos que habitaram a costa
brasileira ja haviam sido empurradas para o interior do territério.
Fica assim pressuposto, entre os dois momentos, um periodo de
expulsdo massiva do gentio, sem porém qualquer tentativa de
identificagdo de suas causas, atribuida simplesmente a possiveis
confrontos bélicos entre na¢des inimigas. Apenas muito raramente,
como no ultimo dos segmentos abaixo citados, a enunciagdo deixa
escapar, de modo implicito, que a invasdo das terras litorineas
tinha sido iniciativa dos povoadores europeus, embora evite
considera-la um ato -de violéncia, mas apenas uma imposicdo da
vontade divina:

.. desta maneira se consumiu este gentio (os caetés), do
qual ndo ha agora sendo o que se langou muito pela terra
adentro, ou se misturou com seus contrarios sendo seus
escravos, ou se aliar por ordem de seus casamentos
(Tratado, p. 62); ~..a0 tempo que os portugueses
descobriram esta provincia do Brasil, (os tamoios)
senhoreavam a costa dele desde o rio do cabo de Sdo Tomé
até a Angra dos Reis; do qual limite foram lang¢ados para o
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sertdo, onde agora vivem. (Tratado, p. 109); o qual (o
tupiniquim) tem agora despovoado toda esta comarca,
fugindo dos tupininambas, seus contrarios, que os apertaram
por uma banda, e aos aimorés, que os ofendiam por outra:
pelo que se afastaram do mar, e, fugindo ao mau tratamento
que lhes alguns homens brancos faziam, por serem pouco
tementes a Deus. (T rataa’o p 87) -

No inicio do quarto paragrafo do capitulo 19 o relato_
sobre os intmeros "danos" causados pelos caetés aos portugueses
termina com uma debreagem em que a figurago divina do sujeito
destinador da puni¢fio prescrita a esses indigenas torna clara a
submissdo, na - formagdo discursiva do quinhentismo, ao
interdiscurso da fé catdlica. Ao lado dessa retomada do tema da
religiosidade no espago enunciativo, uma micro-embreagem
instalada pelo pronome demonstrativo em primeira pessoa revela o
engamento do enunciador em dar explica¢do sobre as causas da

-expulsfio dos indios caetés: "cujos danos Deus ndo permitiu que

durassem muito tempo; mas ordenou de os destruir desta maneira"
(Tratado, p. 62).

Ao contrario de outras nagdes que j4 haviam se refugiado
no interior, os aimorés continuaram a representar grande ameaca
para a colonizagdo portuguesa até os anos 80, especialmente no
litoral das capitanias de Porte Seguro e Ilhéus. Debreado no passa-

.do dos aimorés, desde os tempos em que viviam numas “serras

mui 4speras”, a voz do discurso acompanha o deslocamento dessa
comunidade até a chegada a zona litordnea. Nessa altura, uma em-
breagem enunciativa desencadeada pelo chamado presente histori-
co, em que se neutraliza o emprego do pretérito perfeito 2 dos ver-

" bos “correr” e "descer" em favor do presente do indicativo, faz
“coincidir o momento em que os aimorés alcangam o litoral pelo rio

das Caravelas com o presente da narrago. Tal procedimento enun-
ciativo tem a fun¢fo de presentificar fatos do passado (Fiorin,
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1996, p. 207), expressando a surpresa ¢ o clima de inseguranca
provocados entre os moradores das capitanias pela movimentagio
e pelas investidas dos aimorés:

comegou este gentio a sair ao mar no rio das Caravelas,
junto de Porto Seguro, e corre estes matos e praias até orio
Camamu, e dai veio a dar assaltos perto de Tinharé, e ndo

descem & praia sendo quando vém dar assaltos. (idem, p. 79)

No enunciado das mortes de portugueses por aimorés,
inscreve-se, ao lado dos sentidos denotados pelo adjunto adverbial
e pela quantificag8o das vitimas, o efeito de sentido iterativo e de
processo ainda nfo-acabado expresso pela perifrase do verbo “ter”
no presente do indicativo seguido de participio passado (Travaglia,
1985, p. 206), com o que se torna mais dramética a situa¢do vivida
pelos colonos:

e cada um trabalha por se pdér em salvo, o que também
fazem os homens brancos, dos quais tém morto estes alarves
de vinte e cinco anos a esta parte mais de trezentos homens
portugueses e de trés mil escravos (Tratado, p. 80).

Embora pouco comum no discurso cronistico, a insergfio
no capitulo 152 de comentdrios avaliativos do narrador sobre o
.costume da adogdo pelos caciques de meninas que depois trans-
formam em suas esposas representa a reagdo assombrada do enun-
ciador, homem do quinhentismo europeu, face ao inédito da cultu-
ra americana. Nesse caso, observa-se a ocorrenc1a de embreagens
actancial e espac1al por meio do adjunto “ aqu1 e de um verbo com
sujeito indeterminado:

e se algum principal da aldeia pede a outro indio a filha por
mulher, o pai lha d4 sendo menina; e aqui se ndo entende o
preceito acima, porque ele a leva para o seu lango, € a vai
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criando até que Ihe venha seu costume, e antes disso por ne-
nhum caso the toca (idem, p. 305).

A adesdo dos indigenas aos programas do sujeito obser-
vador voltados para o conhecimento da nova terra € enunciada
apenas implicitamente em uma ou outra embreagem ou debrea-
gem, como ocorre no capitulo 147, que trata dos indios tupinam-
bas. Esses “indios muito antigos™ aparecem ai como doadores de
um enunciador que se faz representar por um sujeito indetermina-
do, procedimento que vem repetido no capitulo 149, onde a adju-
véncia é atribuida aos “tupinambds e tupinaés™:

os primeiros povoadores que viveram na Bahia de Todos os
Santos e sua comarca, segundo as informagdes que se tém
tomado dos indios muito antigos, foram os tapuias” (Trata-
doi, p. 299); “e assim foram possuidores desta provincia da
Bahia muitos anos, fazendo guerra a seus contrarios até a
vinda dos portugueses a ela; dos quais tupinambaés e tupina-
és se tém tomado esta informag#o, em cuja memoria andam
estas histérias de geragdo em geragdo (Tratado, p. 300)

As marcas dessa colaboragio servem comumente para as-
segurar o sentido de verdade nas debreagens actanciais projetadas
por oragdes subordinadas adjetivas referentes a habitagéo, manufa- .
tura, utensilios, doengas, taticas de guerra e relagdes de parentesco
da sociedade indigena. Neste caso, € conveniente admitir a respon-
sabilidade do indio pelo ato de nomeag&o:

e como escolhe o sitio a contentamento dos mais antigos,
faz o principal sua casa muito comprida, a que os indios
chamam pindoba (Tratado, p. 303); o seu vinho principal é
de uma raiz a que chamam aipim (Tratado, p. 311); andam
dando o vinho em uns meios cabagos, a que chamam cuias,
aos que andam cantando (Tratado, p. 311); fazem cestos de
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varas, a que chamam samburd (Tratado, p. 312); quando es-
te gentio quer tomar muito peixe nos rios de agua doce os
atravessam com uma tapagem de varas, e batem o peixe de
cima para baixo; onde lhe langam muita soma de umas cer- .
tas ervas pisadas, a que chamam timbé (Tratado, p. 312)

S&o raros os enunciados em que se reconhece a presenca
de intermedidrios no processo de cooperagio estabelecido com
aqueles cujos saberes sobre a terra eram indispensaveis para o su-
cesso da ag#o colonizadora dos portugueses. A micro-embreagem
enunciativa que vem destacada na citagdo abaixo evidencia a pre-
senga, na cena do enunciado, desse adjuvante do sujeito observa-

.dor:

costuma este gentio, quando anda pelo mato sem saber no-
vas do lugar povoado, deitar-se no chio, e cheirar o ar, para
ver se lhe cheira a fogo, o qual conhecem pelo faro a mais
de meia légua, segundo a informagdo de quem com eles tra-
ta mais familiarmente (Tratado, p. 319).

_ Os maiores atritos nas relagdes entre. indios e brancos no
século XVI evidenciam-se nos enunciados relativos a vida espiri-
tual dos indigenas, pois neles se explicitam abertamente juizos de
valor do sujeito da enunciagdo. O predominio absoluto, na forma-
¢d0 ideolGgica da crénica, dos preceitos espirituais do cristianis-

. Mo, como ndo poderia deixar de ser, inviabiliza quaisquer tentati-
vas da enunciag@io de compreender ou aceitar os costumes religio-
sos dos “barbaros” americanos: - _ '

entre este gentio tupinamba ha grandes feiticeiros, que tém
este nome entre eles, por lhe meterem na cabega mil menti-
ras... 0s quais, pela maior parte, ndo sabem nada, e para se
fazerem estimar e temer tomam este oficio, por entenderem
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com quanta facilidade se mete em cabegca a esta gente qual-
quer coisa (Tratado, p. 314).

A projegédo da figura do diabo no enunciado que descreve
a atividade dos pajés tanto pode ser apresentada a partir do ponto-
de-vista de um actante indigena, como pode aparecer como asser-

¢80 do préprio enunciador, o que deixa a impressdo de que ndo se

trata apenas da imagem produzida por um delirio ou pela crendice .
exagerada do gentio, mas de uma presenga cujo sentido de verdade
€ abonado pelo préprio narrador. As crendices indigenas, sempre
assimiladas pelo discurso segundo os critérios impostos pela fé
catélica, representam-se em enunciados que tém por fungdo deixar
patente a rusticidade e o despropdsito dos credos indigenas:

mas ha alguns que falam com os diabos, que os espancam
muitas vezes, os quais os fazem muitas vezes ficar em falta
com o que dizem... muitas vezes acontece aparecer o diabo
a este gentio, em lugares escuros, e os espanca de que cor-
rem de pasmo; mas a outros nfio faz mal, e lhes d4 novas de
coisas sabidas (Tratado, p. 314)

E compreensivel a dificuldade do cronista-enunciador de
compreender as razdes ancestrais de uma sociedade tdo peculiar
como a americana: nfo espanta, pois, que insista em contestar tudo
o que nela se diferencia de seus proprios padrGes morais e espiritu-
ais. S6 pode -adotar o que ja conhece como parimetro para retratar

- o diferente: dai o seu grande empenho em'descobrir faltas e a difi-

culdade de enxergar o que h4 de inédito na realidade do novo
mundo. Por isso, renega tudo aquilo que ndo tem similaridade com.
os padrGes sexuais restritivos, com a desconfianga no trato com o
Outro, a mistificagdo no tratamento de assuntos de estado, compo-
nentes predominantes na formagao ideoldgica da sociedade euro-
péia do século XVI a que esté vinculado:

J -
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sdo os tupinambas tdo luxuriosos que ndo ha pecado de lu-
xfria que ndo cometam... € ndo se contentam com uma’mu-
lher, mas tém muitas... € em conversagdes ndo sabem falar
sendo nestas sujidades, que cometem cada hora... € ndo con-
tentes estes selvagens de andarem tdo encarnigados neste
pecado, naturalmente cometldo sdo muito afeigoados ao
pecado nefando, entre os quais se ndo tém por afronta”-
(Tratado, p. 308); quando entra algum héspede em casa dos
" tupinambas, logo o dono do lango da casa, onde ele chega,
lhe d4 a sua rede € a mulher lhe pde de comer diante, sem
lhe perguntarem quem ¢, nem de onde vem, nem o que quer
(Tratado, P- 316); quando o principal da aldeia quer praticar
algum negécio de importincia, manda recado aos indios de
mais_conta, os quais se ajuntam no meio do terreiro da al-
deia,-onde também se chegam os que querem ouvir estas
préticas, porque entre eles ndo hé segredo (Tratado, p. 317)

CONCLUSAO

As estratégias monofonizantes do discurso quinhentista
que este Tratado ¢ parte, caracterizam-se pelo controle do jogo

nciativo resultante de procedimentos discursivos como os que

ibamos de descrever: o desdobramento do sujeito da enunciagdo
| observador; as intervengdes por meio de embreagens enuncia-
as, a fixacdo de um marco enunciativo no além-mar, os esforgos

apagamento do outro, etc Sem que, entretanto, se possa evitar o
oramento dos componentes fundamentalmente dialdgicos e poh-
licos que sdo parte constitutiva do mesmo.

O componente de heterogeneidade € parte integrante do-
icurso cronistico de Gabriel Soares de Sousa: nédo ha como apa-

¢ a intervengdo nele da figura do outro representado pelo indio.
esforco de silenciamento dessa voz, complementar a denegagio
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de seus valores culturais e religiosos, demonstra a importincia

primordial da palavra na constituicdo das estratégias enunciativas

do discurso colonial sobre o Brasil. Ela foi instrumento imprescin-

divel na fundacio e transformagio da realidade do Novo Mundo
pelo colonizador portugués.
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