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Resumo

Este artigo ¢ fruto de uma pesquisa realizada
trabalhadores
informais de rua no Vale do Rio dos Sinos.

no ambiente urbano com
Trata-se de uma populagio que se apresenta
envolta em uma multiplicidade de conflitos
¢ demandas sociais que permitem pensar a
desigualdade com base em seus condicionantes
econdmicos, politicos e culturais. Como aporte
tedrico conceitual recorreu-se, ao principio
normativo de paridade participativa, formulado
por Nancy Fraser, por entender ser ele capaz de
dissolver as hierarquias e estabelecer situacoes
em que OS sujeitos e grupos possam interagir
em condi¢bes de igualdade. Em decorréncia, o
objetivo geral da tese consistiu em refletir sobre
a justica social, fundamentalmente no que se
refere ao tratamento institucional dispensado
a grupos e sujeitos por ocasiao da partilha de
recompensas e 6nus sociais. Os resultados da
pesquisa indicam que matrizes culturais atuam
no estabelecimento de hierarquias valorativas e
na manuten¢ao e reproducio de situagGes de
desigualdade social. O trabalho surge entdo
como um bem de acesso que lida com formas
de dominagdo, expressa valores, constitui
microambientes e se desdobra em uma relacio
dialética que repercute no status adquirido e
atribuido a quem dele participa.

Abstract

This articleis base don a survey conducted in
informal urbanenvironmentwithstreetworker-
sat Vale do Rio dos Sinos. This is a popula-
tion that present swrapped in a multitude of
conflict sand social demands for considering
inequality base Don their economic, politi-
caland cultural conditions. As a conceptual
theoretical framework weused, thenormative-
principleofparticipatoryparity,  formulatedby
Nancy Fraser, tounderstandthathecan dissolve
hierarchiesandestablishsituations in whichin-
dividualsandgroupscaninteractonequalterms.
As a result, the overall aimofthethesiswasto-
reflecton social justice, primarilywithregard-
totheinstitutionaltreatmentofthegroupsandin-
dividualsduringthesharingofrewardsand social
butrden. The surveyresultsindicatethat cultural
matricesact in establishingevaluativehierarchie-
sandthemaintenanceandreproductionof social
inequalitysituations. The jobthenappears as a
wellaccessthatdealswithformsofdomination,
values expressedconstitutesmicroenvironmen-
tsandextends in a dialecticalrelationshipthataf-
fectstheacquiredandassignedtohimwhopartici-

pates status.
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Senhor Amleto Henrique Ferreira-Dutton:

Mas vejamos bem, que sera aquilo que chamamos de povo? Seguramente
nao ¢é essa massa rude, de iletrados, enfermicos, encarquilhados,
impaludados, mesticos e negros. A isso nao se pode chamar um povo, nao
era isso o que mostrarfamos a um estrangeiro como exemplo do nosso
povo. O nosso povo é um de nds, ou seja, um como os proptios europeus.
As classes trabalhadoras nao podem passar disso, ndo serdo jamais povo.
Povo é raca, é cultura, é civilizacio, é afirmacio, é nacionalidade, nio é o
rebotalho dessa mesma nacionalidade. Mesmo depuradas, como prevejo,
as classes trabalhadoras ndo serdo jamais o povo brasileiro, eis que esse
povo sera representado pela classe dirigente, Gnica que verdadeiramente
faz jus a foros de civilizagdo e cultura nos moldes superiores europeus
— pois quem somos nés sendo europeus transplantados. (Joao Ubaldo
Ribeiro, em viva o povo brasileiro)

INTRODUCAO

A histéria da regiao do Vale do Rio dos Sinos confunde-se com a do
municipio, atualmente conhecido como Sao Leopoldo. Povoada inicialmente por
acorianos, era um vilarejo quando, no ano de 1824, aportou o primeiro grupo de
imigrantes alemaes oficialmente enviados para colonizar a regiao. Inicialmente,
cles se estabeleceram na Real Feitoria do Linho Canhamo!, situada a margem
esquerda do Rio dos Sinos.A localidade, ocupada inicialmente por negros®
escravos passou a ser conhecida como Coldnia Alema de Sao 1eopoldo. Intergrada
a uma regiao de mais de mil quildmetros quadrados, a colonia estendia-se indo
em dire¢ao sul-norte de Esteio até o Campo dos Bugres (atualmente Caxias do
Sul), e em diregao leste-oeste, de Taquara até o Porto dos Guimaraes, no Rio
Caf (atualmente Sao Sebastido do Caf). Com a continua chegada de imigrantes,
a regiao foi ocupada em sua totalidade. Em decorréncia, houve um amplo
desenvolvimento da Colonia Alema que, apenas 22 anos apds sua fundagio,
se emancipou de Porto Alegre. Segundo fontes oficiais’, concorreu para esse

acontecimento, o fato de serem os alemaes, além de /landmanner(agricultores),

Empreendimento agricola falido em que se processava o canhamo, utilizado sobretudo na
fabricacio de cordas.

Segundo, Menz (2005), desde a transferéncia da Real Feitoria Linha Canhamo, originariamente
estabelecida em Cangucu Velho, a regido passou a ser habitada e modificada por negros. A
presenca do negro na regido ensejava situagdes conflitos que envolveram, além de atos de
resisténcia, articulagdo com a Corte em Porto Alegre. Por outro lado, ap6s a chegada dos
imigrantes e o inicio da colonizagao, ha diversos relatos de conflitos entre os imigrantes,
os negros ¢ os chamados bugres. Um maior detalhamento dessas questes pode ser obtido
consultando os arquivos de noticias histéricas do Museu Historico Visconde de Sao Leopoldo.
Descricao histérica apresentada em size oficial da cidade de Sao Leopoldo. Disponivel em:
<http:/ /www.saoleopoldo.net/cidade.php>
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também handwerker (artesaos). Para historiadores como Muller (s/d)?, ademais
da ética do trabalho atribuida ao imigrante, devem ser considerados, algumas
caracterfsticas culturais a ele relacionadas, tais como a disciplina e o carater
associativo.

Essa maneira de conceber e explicar o desenvolvimento da regido
encontra-se difundida na populagao, para quem o trabalho e outras caracteristicas,
associadas ao imigrante, constituem fonte de progresso econémico e moral’, o
que pode ser constatado nos dados coletados neste estudo. Também se observa
a presenca desses elementos em simbolos civicos na regido. Em relagao a essas
questoes, é importante que nao se perca de vista o papel que os simbolos, civicos
ou nao, representam na vida e na cultura dos povos, tema largamente debatido
na antropologia®.

O Vale do Rio dos Sinos conforma um campo de pesquisa singular em
virtude de suas especificidades historicas, culturais e politicas. Neste artigo, o
campo politico é definido, a exemplo de Fraser (2008), como o lugar em que se
disputam lutas por redistribuicao e reconhecimento; em outras palavras, ele ¢ um
espaco de conflitos. A essas questdes incorporam-se outras, que dizem respeito
ao momento atual do vale. A regiao em foco, atualmente, ¢ formada por quatorze
municipios agregados em torno de uma unidade geopolitica de planejamento,
o Conselho Regional de Desenvolvimento (Corede), Além dos elementos ja
destacados as caracteristicas da regido para o estudo proposto assentam-se na
sua localizagao da mesma em um eixo produtivo que se estende desde a regiao
metropolitana de Porto Alegre, com concentracao industrial diversificada e um
recente desenvolvimento acelerado que acentua a diversidade e a heterogeneidade
da composi¢ao de municipios da regido, até a encosta da serra gaicha.

Em virtude desse cenario, entendeu-se que o mercado informal de
trabalho podia constituir um campo fecundo para de pesquisa, pois, se caracteriza
por ser um campo extremamente conflituoso, em que as questoes relativas as
coletividades ambivalentes estdo presentes’.

No campo tedrico-conceitual, o artigo se apoia nos estudos de Nancy
Fraser (2001; 2006; 2008), onde ha um profundo debate em torno do principio

normativo de paridade participativa, que, para ecla, representa a forma justa de

Para ampliagao da descricdo de época, ver Muller (s.d.).

> No capitulo anterior, debateu-se por meio de outras referéncias, aspectos que apresentam o
mesmo nuicleo comum a essas questoes.

Um estudo ja classico sobre a cultura e os simbolos foi apresentado em Geertz (1973),
publicado na obra: A interpretagio das culturas.

A opg¢io pelo mercado informal do Vale dos Sinos ensejou um recorte em termos espaciais.
Neste sentido, elegeu-se uma faixa territorial 2 margem da BR- 116 — principal via de integra¢do
da regidao —, composta pelos municipios de Novo Hamburgo, Sio Leopoldo e Sapucaia do Sul.
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tratamento a ser dispensado as pessoas. A paridade participativa possibilita
que as pessoas interajam socialmente em igualdade de condi¢oes. Contudo, o
proprio principio sugere que situagdes de justiga social estdo implicadas com a
apropriacao e a distribuicao de bens. Assim, existe uma multiplicidade de bens
e de métodos de distribuicao que variam de acordo com a esfera em questio
(WALZER, 2003). Em outras palavras, a justiga social ndo envolve um unico
bem, um /deus especifico ou uma forma tnica de compartilhar as riquezas sociais.

Nesta perspectiva, atualmente, parece que as reivindicacbes de justica
social se dividem, cada vez mais, em dois tipos. O primeiro, mais conhecido,
relaciona-se as reivindicag¢oes redistributivas que pretendem uma distribuigao
mais justa dos recursos e da riqueza. O segundo tipo de reivindica¢ao por justica
social refere-se a politica de reconhecimento, e seu objetivo, em sua forma mais
aparente, ¢ um mundo que aceite a diferenca. Diante desse cenario Fraser (2006)
aponta a possibilidade de desenvolvimento de um novo paradigma de justica
social que integrem as duas reivindicagoes, em vez de separa-las, uma vez que
esses conjuntos de reivindicagdes aparecem dissociados tanto na pratica como
intelectualmente.

Em alguns casos, entretanto, essa dissociagao constitui-se em polarizacio.
Nesse sentido, observa-se que alguns proponentes da redistribui¢ao rechagam
de pronto a politica do reconhecimento, considerando as reivindica¢oes pelo
reconhecimento da diferenca uma falsa consciéncia, verdadeiros Obices a
consecucao da justi¢a social. Do mesmo modo, os defensores das politicas de
reconhecimento desdenham as politicas de redistribuigao, citam o fracasso do
igualitarismo em garantir a justi¢a social as mulheres e as minorias, e consideram
a politica distributiva como um materialismo fora de moda, incapaz de articular
ou questionar as novas experiéncias de injustica (FRASER, 2000).

Contra essa bipolarizacio de reivindicagdes opode-se Fraser (2001), na
obta Da redistribuicao ao reconbecimento? Dilemas da justica na era pds-socialista® a autora
faz um diagnoéstico dos conflitos politicos do final do século XX, ressaltando
que a mudanc¢a paradigmatica na agenda dos movimentos sociais conduziu a
um deslocamento das demandas por redistribui¢do para a emergéncia de lutas
por reconhecimento. Os discursos por justica social, que outrora se centravam
na distribuicdo, atualmente apresentam-se cada vez mais divididos entre

reivindica¢Oes de redistribuicao e reivindicages por reconhecimento.

Este trabalho, apresentado primeiramente em Justice interruptus: criticalreflectionson  post-
socialisteondition, embora inovador nao ficou isento de criticas. Para as formulagées que se seguem
recorre-se em grande medida aos trabalhos apresentados em Fraser (2006), que constituem um
momento maduro da producio intelectual da autora com referéncia a essa tematica.
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Essa critica foi retomada por outros autores, como Bauman (2005):

a guerra por justica social foi reduzida a um excesso de batalhas por
reconhecimento. “Reconhecimento” pode ser aquilo que mais faca falta
a um ou outro grupo dos bem-sucedidos — a unica coisa que parece estar
faltando no inventario rapidamente preenchido dos fatores de felicidade.
Mas, para uma patrcela ampla e em rapido crescimento da humanidade,
trata-se de uma ideia obscura que assim continuara sendo enquanto o
dinheiro for evitado enquanto tema de conversa (p. 44).

Partindo de uma definicdio em que a justica social engloba ambas as
reivindica¢des, Nancy Fraser (2000) elabora uma tipologia dos movimentos
sociais que ajuda a ilustrar sua tese da irredutibilidade entre as duas categorias.
Como paradigmas populares tanto a redistribuicdo quanto o reconhecimento
associam-se a0os movimentos sociais concretos. Desta forma, a politica de
redistribuicao identifica-se com as politicas de classe, de um lado, ao passo que
a politica de reconhecimento se assimila as politicas de identidade e elas, com
as lutas de género, sexualidade, nacionalidade, raca etc. Nesse caso, entretanto,
redistribui¢ao e reconhecimento diferem pelo menos em quatro aspectos.

Em primeiro lugar, os dois paradigmas assumem pontos de vistas distintos.
A concepgao paradigmatica da redistribuicao concentra-se nas injusticas definidas
como socioeconémicas e atribui que suas ocorréncias advém da estrutura
economica da sociedade. Ja o paradigma do reconhecimento centra suas atengoes
nas injusticas caracterizadas como culturais, que supoem arraigadas em padroes
sociais de representac¢ao, interpretacio e comunicagao.

Em segundo lugar, os dois paradigmas propdem diferentes tipos de
solu¢dbes para as injustigas. A redistribuicido busca o equacionamento das
injusticas em alguma forma de reestrutura¢do econdémica, a0 passo que O
paradigma do reconhecimento propde uma mudan¢a de ambito cultural e
simbolico. No entanto, ha outras diferencas. Ambos os paradigmas divergem em
relacdo as coletividades que sofrem injusticas. De um lado, os proponentes do
paradigma da redistribui¢do, especificam que os sujeitos que sofrem injusticas
sao as coletividades similares as classes que se definem economicamente por
uma relagdo com o mercado e os meios de producao. De outro lado, o paradigma
do reconhecimento entende que os sujeitos vitimas de injustica encontram-se
submetidos a padroes institucionalizados de valor cultural e se assemelham
aos grupos de sfatus weberiano. Definidas pelas relagoes de reconhecimento
distinguem-se pelo respeito, estima e prestigio que desfrutam em relacdo a outros
grupos da sociedade, abarcam outros casos como os grupos estigmatizados
institucionalmente, os grupos racializados marcados como diferentes e inferiores,

dentre outros, que sofrem formas variadas de desrespeito.
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Por fim, em relagio ao quarto aspecto, os paradigmas apresentam
ideias distintas acerca das diferencas de grupo. No tocante ao paradigma da
redistribui¢ao, nao se trata de conceber os diferenciais como algo intrinseco aos
grupos, mas como uma economia politica injusta socialmente estruturada. Ja o
paradigma do reconhecimento trata as diferencas de duas maneiras possiveis.
Em uma versao, sao variagoes culturais transformadas em hierarquias de valores
mediante esquemas interpretativos injustos. Em outra, as diferencas de grupos
nao existem antes de sua transvalorizagao hierarquica e sao contemporaneas de
si mesmas (FRASER, 20006).

Diante dessas observagoes e contra a visao que apregoa que, perante tanto
antagonismo, a redistribui¢do e o reconhecimento sao alternativas mutuamente
excludentes, Fraser (2001; 2006; 2008) posiciona-se afirmando que se trata de
uma falsa antitese.

Sua tipologia consiste, inicialmente, na formulagio de um modelo
bidimensional construido com base em tipos puros. Nesta direcao, pode-se
imaginar um espectro conceitual de tipos diferentes de coletividades sociais,
em que, em um extremo estdio os modos de coletividade que se ajustam aos
modelos redistributivos de justi¢a e, em outro, estao os modos de coletividades
relacionados aos modelos de reconhecimento. Esse procedimento permite
a autora classificar os movimentos sociais segundo suas demandas na relacao
redistribuicio/reconhecimento.

Em relagao ao aspecto da redistribuicao, a autora estabelece um tipo ideal
de coletividade cuja existéncia esteja ligada a economia politica. Desse modo,
“a raiz da injustica sera a ma distribui¢do socioeconémica e qualquer injustica
cultural adicional derivara em ultima instancia da raiz economica” (FRASER,
2001, p, 254). Desta forma, o remédio requerido para reparar essa injustiga é
a redistribui¢ao politico-econémica, em oposi¢io ao reconhecimento cultural.
Nesse quadro, considerado para fins heuristicos, a classe operaria explorada
assume o modelo de tipo ideal.

Assim, a diferenciacdo de classe enraiza-se na estrutura econémica da
sociedade capitalista. A classe trabalhadora constitui-se como um conjunto de
pessoas que necessita vender sua forca de trabalho em condig¢ées que permitem a
classe capitalista apropriar-se da mais-valia para seu beneficio privado. A injustica
fundamental, portanto, é a exploracdo: uma forma especialmente profunda de
ma distribuicao na qual as préprias energias do proletariado se voltam contra ele,
usurpadas para sustentar um sistema que beneficia outros. Mesmo sabendo que os
proletarios sofrem graves injusticas culturais, elas derivam da ordem econémica.

Entretanto, longe de estar vinculada diretamente a uma ordem autébnoma injusta
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de categorias, derivam da estrutura econoémica, em que proliferam as ideologias
da inferioridade de classe para justificar a exploragao (FRASER, 2001; 20006).

Seguindo os mesmos critérios, pode-se colocar na outra ponta do espectro
um tipo ideal de coletividade que se ajuste a0 modelo de reconhecimento da
justica. Uma coletividade desse tipo deve estar totalmente enraizada na cultura e
nao na economia politica. Cabe destacar que essas coletividades sao diferenciadas
por padrées sociais dominantes e nao pela divisio social do trabalho. Desse
modo, todas as injustigas estruturais que lhes atribuam derivam de padrdes
institucionalizados de valor de uma sociedade. O nicleo dessas injusticas ¢é
o reconhecimento incorreto, a0 passo que as injusticas econodmicas que se
adicionam a elas procedem, em ultima instancia, da ordem de szazus.

O remédio requerido para esses tipos de injustiga é o reconhecimento e
nao a redistribuicido. Um exemplo de coletividades que se aproxima desse tipo
ideal sdo os grupos que enfrentam as diferencas sexuais, conforme a concepg¢ao
weberiana de s7afus. Neste sentido, a divisao social entre heterossexuais e
homossexuais distribui-se por toda estrutura de classe na sociedade capitalista,
nao ocupa uma posi¢ao caracteristica na divisao do trabalho e nao constitui uma
classe explorada.

Entre os diversos exemplos que podem ser citados para exemplificar esse
tipo de injustica, o caso dos militares brasileiros Fernando Alcantara e Laci de
Araujo tornou-se emblematico. Em maio de 2008, apds concederem entrevista
a revista Epoca’ admitindo que mantinham uma relacio estavel de carater
homossexual, a justica militar brasileira decretou a prisao de um deles, com
acusagao de deserc¢ao e possibilidade de expulsiao do exército.

Desse modo, quando se lida com coletividades que se aproximam da classe
operaria explorada, os remédios sao redistributivos, e com coletividades que se
aproximam do tipo ideal da sexualidade menosprezada, as injusticas requerem
acoes no ambito do reconhecimento. Assim, no primeiro caso, a légica consiste
em homogeneizar os grupos. No segundo, a légica é valorizar a peculiaridade
do grupo, reconhecendo sua especificidade. Em outras palavras, os remédios
redistributivos e de reconhecimento indicam légicas opostas.

As questdes apresentam-se de uma forma mais facil de identificar e postular
equacionamentos nos extremos desse espectro conceitual. Do mesmo modo,
elas se tornam mais complexas quando se lida com grupos que se encontram
no meio desse modelo conceitual. Nessa posi¢dao, ha uma forma hibrida que
relaciona ambas as caracteristicas, aspectos da classe explorada com elementos

da sexualidade desprezada, isto é, sdo grupos que demandam ao mesmo tempo

°  Entrevista veiculada no dia 02 de Junho de 2008.
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redistribui¢io e reconhecimento. A estes grupos Fraser (2006) chama de
coletividades ambivalentes, por eles caracterizarem-se por uma bidimensionalidade
de injusticas, arraigadas simultaneamente na estrutura econémica e na ordem
de status. Nenhuma dessas injusticas caracteriza-se como uma consequéncia da
outra. Ao contrario, ambas sdo primarias e co-originais (FRASER, 2001; 20006).
Assim, a autora apresenta duas categorias que podem ser caracterizadas
como bidimensionais. Segundo seus comentarios, o género ¢ uma diferenciacao

social bidimensional, uma vez que

no es una simple classe niun mero grupo de estatus, sino una categotria
hibrida enraizada al mismotiempoenlaestructura econémica y enelorden
de estatus de lasociedad. Por tanto, comprender y reparar lainjusticia de
género requiere atender tanto a laditribuiciéncon al reconhecimiento.
Desde elpunto de vista distributivo, el género sirve de principio organizador
basico de laestructura econémica de lasociedad capitalista. Por una parte,
estructuraladivison fundamental entre trabajoretribuido, “productivo” y no
retribuido y doméstico, asignando a lasmujereslasresponsabilidad primaria
de este ultimo. Por otra parte, el género estructuratambiénladivision, dentro
do trabajo pago, entre lasocupaciones de fabricacién y profesionales, de
salarios altos y predominio masculino, y lasocupaciones de “delantal” y de
servicios doméstico, de salariosbajos y predomino femenino. El resultado
es una estructura econémica que genera formas de injusticia distributiva,
especificas  de género, incluyendolaexplotacionbasadaenel —género,
lamarginacion econémica y laprivacion.|...| De hecho, el género no es sélo
una divisibnsemejante a la de las classes sociales, sino una diferenciacién
de estatustambién. Encuanto tal, también engloba elementos que recurdan
mas lasexualidad que las classes sociales, que loincluyendirectamenteenla
problematica delreconocimiento. El género codifica patronesculturales
omnipresentes de interpretacion y evaluacion, que sonfundamentales para
elorden de estatusensu conjunto. Enconsecuencia, no sélolasmujeres, sino
todos los grupos de estatus inferior correnelriesgo de lateminizacion y por
tanto, de ladepreciacion. Asipues, una caracteristica importante de género
es elandrocentrismo: unpatrén institucionalizado de valor cultural que
privilegia los rasgos asociadosconlamasculinidad, al tiempo que devalia
todo lo codificado como “femenino”, paradigmaticamente, pero no solo,
lasmujeres. Los patronesandrocéntricos de valor, institucionalizados de
forma generalizada, estructuran grandes franjas de interaccién social. |...]
Los patronesandrocéntricos de valor tambiéninvadenla cultura popular y
lainteraccién cotidiana. A consecuencia de ello, lasmujeressufren formas
especificas de subordinacion de estatus, incluyendolasagrecionessexuales
y la violéncia doméstica; respresentacionesesteriotipadastrivializadoras,
cosificadoras y despreciativasenlos médios de comunicacion; hostilidad y
menosprecioenla vida cotidiana; exclusiéon o marginalizaciénenlas esferas
publicas y enloscuerpos deliberantes, y negacion de losderechos plenos
y proteccionesequiparables de losciudadanos (FRASER, 20006, p. 28-29).
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Do mesmo modo como ocorre com o género, a raga também se constitui
em uma categoria bidimensional, uma combinacgao de status e classe social. Neste
sentido, na economia a raga organiza divisdes estruturais no trabalho assalariado
“entre ocupagoes mal pagas, sujas, domésticas desproporcionalmente ocupadas
por pessoas de cor, e ocupagoes técnicas administrativas de maior status e melhor
pagas e desproporcionalmente dominadas por brancos” (FRASER, 2001, p.
262). Ja na ordem de status, os padroes eurocéntricos de valor cultural privilegiam
as caracteristicas associadas ao branco, e estigmatizam tudo que ¢é codificado
como negro, moreno e amarelo. O mesmo estigma estende-se aos imigrantes
racializados e as minorias étnicas, considerados individuos deficientes e inferiores
(FRASER, 2000).

Esta constatagao é relevante, pois, como demonstra Fraser (2001) existem
coletividades ambivalentes que demandam simultaneamente por remédios de
redistribuicdo e reconhecimento.

As coletividades formadas por identificagao de género e raga, por exemplo,
sao ambivalentes paradigmaticas. Na perspectiva da autora, embora cada uma
tenha peculiaridades nao compartilhadas pela outra, ambas englobam dimensdes
politico-economicas e culturais-valorativas. Como sofrem injusticas de ordem
socioeconOémicas e de niao reconhecimento, simultaneamente, nem remédios
redistributivos, nem remédios de reconhecimento sio suficientes isoladamente.
Coletividades ambivalentes necessitam de ambos (FRASER, 2001).

Em um trabalho recente, Fraser (2008) acrescentou uma terceira dimensao
ao debate: a dimensao politica. Na sua perspectiva, o politico é entendido em
um sentido mais especifico e constitutivo, que remete a natureza da jurisdigao
do Estado e as regras de decisdo com que se estrutura a confrontagao. Nesse
entendimento, o politico ¢ ele préprio o cenario no qual se desenvolvem as lutas
por distribuicao e reconhecimento. Ao estabelecer os critérios de pertencimento e
ao determinar quem conta como membro, a dimensao politica da justiga especifica
o alcance das outras dimensoes. Ela informa quem faz parte ou nao do grupo dos
que tém direito a uma justa redistribui¢ao ou ao reconhecimento mutuo.

Ao determinar as regras de decisao, a dimensao politica, do mesmo modo,
determina os procedimentos para representar e resolver os conflitos nas outras
dimensoes. Em sintese, a dimensio politica nao apenas indica quem tem o direito
a reivindicar redistribuicdo e reconhecimento, como estabelece e avalia essas
reivindicacoes (FRASER, 2008).

Tendo como pano de fundo a questdo do pertencimento e procedimentos,
Fraser (2008) destaca:
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adimension politica de lajusticia se interesa sobre todo por larepresentacion.
Enun primer nivel, el que atafie al aspecto de establecimiento de limites
de lo politico, larepresentacion es asunto de pertencia social. De lo que se
discute aqui es de lainclusiénen o de laexclusion de lacomunidad de aquellos
que tienederecho a dirirse mutuamente reivindicaciones de justicia. Enotro
nivel, el relativo al aspecto de las regras de decision, larepresentacion se
interesa por losprocedimientos que estructuranlos processos publicos
de confrontacion. Aqui, lo que se cuestionasonlas condiciones enlas que
losincluidosenlacomunidad politica airean sus reividicaciones y arbritan
sus disputas. En ambos niveles puede surgir lacuestiéon de si y hasta
quépuntoson justas las relaciones de representacion (p. 42).

Se a representacdo ¢ a condi¢cao que define o politico como dimensao
da justica, entdo a injusti¢a politica caracteristica ¢ a representagao falida. Segundo
Fraser (2008), a representa¢ao falida ocorre quando os limites politicos e as
regras de decisio vigentes negam a determinados sujeitos a possibilidade de
participar em paridade com outras, nos processos de intera¢ao social. Na pratica,

essa forma de injusti¢a nao ocorre desvinculada, mas imbricada com as demais.

1 AS DEMANDAS EM RELACAO A ATIVIDADE: CONFLITOS E
CONSEQUENCIAS

Pode-se dizer que, até o momento, as questoes suscitadas se encontram
relacionadas ao desenvolvimento economico e social. Neste sentido, em diversas
respostas de entrevistados o Estado é citado como o principal promotor do
desenvolvimento. O discurso parece desafiar a maxima neoliberal que vé na
iniciativa privada, mediada pelo livre mercado, o mote para o desenvolvimento
economico e social. Na visdao dos entrevistados, cabe a0 Estado, em suas diversas
instancias (municipal, estadual e federal), o papel de promover acoes, apresentar
solugdes que viessem equacionar os problemas enfrentados pela sociedade.
Percebe-se, entio, uma manifestagio do modelo de gerenciamento de Estado
brasileiro que Ruda Ricci (2010) chama de /u/ismo, e uma das caracteristicas
centrais deste modelo é o papel do governo como promotor do desenvolvimento

econdmico e social. A esse respeito, afirmam alguns entrevistados:

O governo tem que investir nisto (entrevista 5, Sio Leopoldo).

Melhorar os salarios e incentivar os pequenos empresarios do mercado
informal (entrevista 9, Sdo Leopoldo).

E o principal responsavel, abrir mais oportunidade de emprego na
prefeitura (entrevista 12, Sao Leopoldo).

Falta de incentivo do governo com as empresas para que possam ampliar
e ajudar os jovens a trabalharem, para serem bons cidadaos (entrevista 6,
Novo Hamburgo).
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Seria ir até os lugares mais pobres para perceber esta realidade. Tipo como
vocé que esta fazendo esta pesquisa (entrevista 4, Novo Hamburgo).
Deveria investir na geragdo de emprego (entrevista 2, Sapucaia do Sul).

Na perspectiva esboc¢ada, cabe a sociedade, o papel de reivindicar e
fiscalizar a execucdo das a¢oes implementadas pelo Estado. Os entrevistados tem
certa consciéncia do papel que todas as pessoas possuem como sujeitos de direitos
e deveres e como atores capazes de efetivar reivindicagdes para o atendimento
de seus interesses. Entretanto, no dia a dia desses trabalhadores, isso nao tem se
traduzido, em igual medida, em beneficios e conquistas. Em situag¢oes de conflito
com lojistas ou outras categorias profissionais pelo direito de ocupar o espaco
publico com o intuito de realizar o seu trabalho, continuamente seus interesses
sao suplantados, como se observa na retirada dos camel6s das ruas adjacentes
ao Shopping Bourbon em Sio Leopoldo ou como se verifica na fala de um
trabalhador que destaca que “varias pessoas enfrentaram conflitos'’, por causa dos
lojistas. Antes tinha uma feira e teve que acabar” (entrevista 21, Sio Leopoldo).

Em outras palavras, pode-se dizer que entre a consciéncia da agao e sua
efetividade, ha um hiato. Esse hiato parece relacionar-se com o reconhecimento,
ou nao, desses individuos ou grupos como sujeitos de direitos. O eco de suas
falas tem um tom de dendncia em relagao a consideragao publica que nao lhes
¢ outorgada, ou seja, seus reclames carecem de legitimidade. A possivel caréncia
de legitimidade, entretanto, nao é a tnica causa do descrédito atribuido a esses
sujeitos. Em seu conjunto, a acao fiscalizadora e reivindicadora da sociedade
deve enfrentar outro dilema, qual seja, a passividade apresentada pela populagao.
Segundo a avaliacao dos pesquisados, a populagao apresenta uma atitude passiva

em decorréncia da falta de sua consciéncia como sujeitos de direitos:

Tem que cobrar, tem que ir em cima, pensar antes de voltar, ir em frente
(entrevista 6, Sao Leopoldo).

Exigir seus direitos (entrevista 9, Sao Leopoldo).

Se conscientizar mais, cuidar no momento de votar e escolher seus
governantes (entrevista 1, Sao Leopoldo).

A sociedade deveria se unir na hora de votar. Escolher bem a pessoa,
porém, se tivesse essa pessoa, fiscalizar (Entrevista 8, Novo Hamburgo).
Ninguém se une, ficam calados (entrevista 11, Sao Leopoldo).

As pessoas sao de ficar quietas e nao fazer nada, ndo procuram seus
direitos (entrevista 16, Sao Leopoldo).

Essas manifestagdes, contudo, causam certa perplexidade quando
pensadas em termos de conflitos, pois dizem respeito a constatacio de que a
falta de consciéncia reivindicatéria também se encontra presente nos conflitos

10" Grifo meu.
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decorrentes do trabalho de rua. Neste sentido, quando questionados se eles
haviam vivenciado situagcdes de conflitos em decorréncia do desempenho da
atividade, 60% dos entrevistados afirmaram nao as terem enfrentado. Ja os
40% restantes relacionaram esses conflitos a situagdes que classificam como
corriqueiras, e se referem a situagdes como fofocas, concorréncia, fiscalizacao,
discriminagdo e outras. A relevancia destes elementos, para este estudo, encontra-

se no fato de que, na anilise, o conflito reaparece com outro formato.
2 AS SITUACOES DE CONFLITO NO TRABALHO DE RUA

Nesses microambientes, o conflito deixa de ter um carater explicito e
passa a apresentar-se de maneira difusa. Como visto anteriormente, adota-se o
termo difuso para designar algo que se espalha em varias diregdes e nao apresenta
limites definidos.

Tendo isso claro, quando se analisaram as questdes referentes ao conflito,
verificou-se que os entrevistados nado percebem que as causas dos conflitos se
encontrem no pacto social engendrado estruturalmente. Em outras palavras,
a visao dos entrevistados sobre as situagoes de conflitos nao remete a uma
interpretagdo desses conflitos como relacionados aos interesses de grupos e ou
as possibilidades diferenciadas de apropriacao de recursos materiais e simbolicos
que se manifestam na distribuicao desigual das chances de vida.

Nao ha, nesse sentido, uma percepgao capaz de conduzir a uma agao
coletiva, tal como uma mobiliza¢ao para obter melhores condi¢oes de trabalho,
reivindicacOes de investimentos e outros. Mesmo a constatagdo de que existe
uma apropria¢ao diferenciada de recursos, do grupo formado pelos politicos,
em comparagao com a populagdo, é capaz de produzir um sentimento de
mobilizagao que se traduza em agdo. Essa apropriacao diferenciada da classe
politica é percebida na maioria das vezes como decorréncia de situagbes de
corrupciao e vem acompanhada de um profundo descrédito que os entrevistados
manifestam em relagao aos politicos. Essas observacdes podem ser constatadas

nas respostas a seguif:

O salario dos politicos, nao pode um ter sete mil e outro ter s6 trezentos
reais. Tem que mudar (entrevista 15, Sio Leopoldo).

O governo tem que investir nisto, mas s6 pensam em alimentar o bolso
deles (entrevista 5, Sio Leopoldo).

O papel do governo era tentar melhorar, mas s querem a verba para eles
e para os outros nada (entrevista 18, Sao Leopoldo).

Um monte de corrup¢ao eles dao exemplo, sao pessoas de cultura e nao
adianta. Isto incentiva e monta a quadrilha e pega /aranjas (entrevista 14,
Sio Leopoldo).
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Além de o governo ganhar seu salario ele rouba o dos outros (entrevista
4, Sapucaia do Sul).

A corrupgdo no governo envolve muito dinheiro que, por exemplo, nao
¢ aplicado em melhorias como o salario minimo. Com o Lula continua a
mesma coisa (entrevista 8, Novo Hamburgo).

Pode-se dizer que o carater difuso dos conflitos envolvidos na dinamica
das ocupacdes informal de rua se refere a certa opacidade que obscurece o
entendimento dos sujeitos acerca da sua real localizagao. Assim, o debate sobre
a questao na esfera publica acaba por inscrever os conflitos fora dos limites
que envolvem as macroestruturas sociais e a possibilidade de expansao de uma
cidadania que garanta a igualdade de condi¢des e oportunidades para todos. Nesse
contexto, as hierarquias sociais presentes nos conflitos ganha invisibilidade, ou
seja, desaparece.

Essa situagao ¢ significativa, quando se sabe que “a distribui¢ao desigual
das chances de vida é resultado das estruturas de podet. Onde "', alguns sao postos
numa posicao em que podem estabelecer a lei pela qual a situagao dos outros
sera medida” (DAHRENDORE, 1992, p. 42). Observar-se a naturalizagdo de
uma visao que restringe os conflitos aos marcos do legal e do ilegal, em vez
de situa-los no horizonte das possibilidades de vida. Essa maneira de perceber
a questao encontra repercussao ¢ legitimidade nos discursos dos gestores
locais que diferenciam a ocupagdo informal da ilegal, tendo com referéncia
situagOes de justiga e injustica e a disposicao dos sujeitos ao agir segundo os
limites da lei. A entrevista com o gestor em Sio Leopoldo, Secretario Municipal
de Desenvolvimento Econémico e Social (Semedes), baliza bem a questdo, ao

comentat a /i do empreendedor legal*:

Essa /fei do empreendedor legal, empreendedor individual ela justamente ela
provoca uma justica de mercado porque antes aquele ali que tem seu bar,
seu aluguel, tem a sua porta, paga os seus impostos, ta comecando com
a atividade, tem esse Onus, ele ta disputando com o outro o que venda
artefatos de couro, carteira, cinto, por exemplo, sao lojas aqui na cidade,

1 Grifo meu.

2O empreendedor legal refere-se a Lei Complementar n° 128, de 19 de dezembro de
2008, que criou condi¢des especiais para que o trabalhador definido como informal
possa se tornar um ezpreendedor individual legalizado. Dentre as vantagens oferecidas por
essa lei, esta o registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), o que facilitaa
abertura de conta bancaria, o pedido de empréstimos e a emissao de notas fiscais. Além
disso, o empreendedor individunal é enquadrado em um regime especial unificado de arrecadagio,
o Simples Nacional, ficando isento dos seguintes tributos federais: Imposto de Renda Retido
na Fonte (IRRF), Programa de Integracio Social (PIS), Contribui¢ao para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS), Imposto Sobre Produtos Industrializados (IPI), e Contribuigdo
Social Sobte Lucro Liquido (CSLL). Disponivel em: Portal do Empreendedor, http://www.
portaldoempreendedor.gov.br/modulos/entenda/oque.php.. Acesso em 13 nov. 2010.

Novos Cadernos NAEA ¢ v. 18 n. 3 ¢ p. 147-178 © set-dez. 2015



160 Alex Pizzio da Silva

esta disputando com outro que ta na rua sem custo nenhum, nem imposto
nem aluguel nem nada vendendo o mesmo produto as vezes pela metade
do preco e vendendo pela metade do prego tendo o dobro do lucro. Entao
esse ¢ o primeiro fator, provoca uma injustica nesse caso. Af agora sim a
fiscalizagdo pode bater com bastante mais forca em cima desse informal
que esta fazendo essa injustica de mercado porque ele nido esta usando
o recurso que ele pode usar. Ele ta ilegal, melhor dizendo, informal por
uma questao ndo, N0 por uma situacio passageira, ¢ uma op¢ao que ele
adotou e que ndo tem mais justificativa. E a outra coisa que eu até fiz uma
reflexdo aqui, [...] é que devemos fazer uma distin¢do entre o ilegal, nos
fazemos um treinamento sobre o ilegal e o informal. O ilegal é aquele que
vende o produto de descaminho, nés tratamos dessa forma, que vende o
cigarro contrabandeado, que vende esses produtos contrabandeados ou
sem origem comprovada. O informal a gente entende que é aquele que
produz em casa, faz alguma coisa em casa ou enfim, a familia faz e ele sai
pra vender isso ai, seja um doce, seja um salgadinho, um produto qualquer,
um artefato de couro, entdo sao duas situagoes diferentes. O ilegal ¢é ilegal
mesmo e ndo tem desculpa, tem que aprender e tem que fazer o que for
necessario. O informal tem essa outra situaciao que eu coloquei, entao fica
tacil pra quem ta de fora, hoje fica mais facil quem ta de fora, respondendo
essa pergunta, porque ¢é légico, se o informal ele faz as coisas em casa sai
pra vender e quer ficar nessa situaco, ele corre o risco ndo mais justificado,
hoje ndo tem mais justificativa. Ele tem dentro da legislacio tem dentro
das forcas de governo aqui na cidade, orienta¢ao, apoio através do micro
crédito, através de curso de capacitagdo que recebe pra se postar, para se
posicionar como um pequeno empreendedor.

Essa maneira especifica de conceber os conflitos, coloniza o discurso
na esfera publica e ganha maior legitimidade com sua incorporacio pelos
trabalhadores de rua. Quando os trabalhadores foram questionados sobre essas

situagoes, ouviram-se frases do tipo:

Nenhum problema, pois niao tem nada ilegal na banca (entrevista7,
Sapucaia do Sul)

Nenhuma, mas quem vende CD e DVD pirata enfrenta (entrevista 8,
Sapucaia do Sul).

Quando nao consegui um lugar pra trabalhar e o fiscal me tirou. O cameld
ficou, e eu tive que sair. Como que o camel6 pode ficar, ele que vende coisas
contrabandeadas. Eu me senti humilhada (entrevistal, Sdo Leopoldo)

Outra questao deve ser agregada a essas observacoes e se refere ao
tratamento institucional dispensado ao trabalho de rua. Neste sentido, as
alternativas oferecidas pelo Estado para o equacionamento das dificuldades
inerentes ao desempenho da atividade, que podem ser tanto de ordem economica
— a necessidade de acesso a capital para investimento, por exemplo —, quanto de

ordem legal — como a regularizacao da atividade — sao oferecidas de maneira
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individualizada. Assim, o que se observa ¢ a criagao de canais de financiamento e
outros, tratados de maneira individual, caso a caso (as a¢oes do Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) podem ser enquadradas nesse
rol). Sao poucas as situagdes tratadas coletivamente.

Essa forma de abordar a questdo, adotada pelo Estado, apresenta uma
consequéncia pratica em relagdo as demandas, qual seja, ela despolitiza o
conflito. Em outras palavras, o tratamento individualizado das demandas, com
base em financiamentos individuais, apoio para a formalizacio das atividades
mediante o microempreendedor, dentre outras, acabam por nao favorecer uma
conscientizag¢ao dos trabalhadores que se traduza em agoes coletivas. Percebe-se,
entdo, o reforco de uma concepcao individualista: o cuidar de si proprio. Dois

entrevistados comentam:

1

E necessaria 7 a conscientizagio do povo. A maioria daqui quer vender

para lucro préprio (entrevista 13, Sdo Leopoldo).
Cada um por si, nio sio unidos querem as coisas de mio beijada
(entrevistal7, Sio Leopoldo).

Nio se desconsidera a importancia de tais agoes, ja que elas sio um
importante meio de acesso a recursos para manutencao e ampliagao das atividades.
Insiste-se, porém, que esse tipo de orientagao apresenta um efeito colateral, o
de fragmentar a agao, fazendo com que o encaminhamento tanto pelo Estado,
quanto pelos trabalhadores seja individualizado. Esse fato por si sé despolitiza
as demandas, pois sdo percebidas pelos trabalhadores como problemas comuns
a todos, mas cuja resolugdo se da no plano individual. Neste sentido, pode
dizer-se que as estratégias dos trabalhadores, como se vera adiante, envolve o
estabelecimento de projetos individuais e nao coletivos. Na pratica, observa-se

um refor¢o da ideia de que cada um sabe de si e é responsavel por si proprio.

3 O QUE PENSAM OS TRABALHADORES DO MERCADO
INFORMAL DE RUA: SEUS DESEJOS, EXPECTATIVAS E VALORES
COMPARTILHADOS

Pdde-se constatar que as demandas dos trabalhadores de rua, em geral,
envolvem situagdes de conflito, pois além da ocupacio do espaco publico,
apresentam juizos de valor e representacdes acerca da atividade e dos sujeitos
que delas participam. Na tentativa de realizar um diagnostico mais preciso acerca

dessas questoes, optou-se por incluir no roteiro de entrevistas um conjunto de

3 Grifo meu.
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questoes abertas em que os trabalhadores foram instigados a falar sobre suas
expectativas, seus desejos, seus valores e visio de mundo, como percebem a
atividade e qual imagem projetada sobre eles quando percebidos pelo olhar do
outro.

Observou-se que a maior parte dos trabalhadores entrevistados possufam
uma visao positiva acerca da propria atividade ou a colocam no mesmo patamar
das demais. Para esse contingente o trabalho de rua é percebido como um trabalho
honesto, que se da no interior de um mercado que oferece oportunidades e que
as pessoas podem obter certa satisfagao pessoal, o que pode ser constatado em

algumas de suas falas:

Mercado promissor, eu gosto do que fago, faco com muito gosto
(entrevista 7, Sao Leopoldo).

Boa. Tem melhor porque trabalhamos com sorte (entrevista 11, Sao
Leopoldo).

Bom, o trabalho numa empresa explora mais (entrevista 16, Sio Leopoldo).
Importante, ndo ¢ mais nem menos do que as outras (entrevistal, Sao
Leopoldo).

Normal. Nio! Porque como estou trabalhando com o publico ao voltar
para a empresa se torna angustiante, ambiente fechado (entrevista 5,
Sapucaia do Sul).

Contudo, essas respostas nao esgotam a questao. Dos entrevistados,
16,7% apresentaram uma visio negativa em relagdo a esse tipo de trabalho,
demonstrando um sentimento de desconfianca quanto ao real potencial e
importancia da atividade. Nao raro, os entrevistados manifestam-se como

discriminados, desvalorizados ou mesmo injusti¢cados:

O trabalho ndo ¢ valorizado (entrevistal, Sao Leopoldo).

Cada pessoa teve chance, ja eu nio tive chance, com 11 anos tive que para
de estudar (entrevista 4, Sapucaia do Sul).

Somos discriminados (entrevista 9, Sio Leopoldo).

A discriminacio, entretanto, nao se limita somente a da sociedade, mas
faz-se presente no nucleo familiar. Chega, em alguns casos, a gerar situagoes de
conflito pelo nao reconhecimento do sujeito como trabalhador qualificado ou
classificagao da sua atividade como inexpressiva. Em alguns casos, a atividade
nao chega a atingir o szatus de atividade produtiva e é definida como atividade
temporaria ou mesmo como um biscate, ou seja, um trabalho de pouca
importancia. Por fim, a visao negativa completa-se diante da comparagdao com o

trabalho formal e pela auséncia de seguridade social:
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Eu acho de carteira assinada melhor, é mais garantido, aqui tu nao sabe
como vai ser (entrevista 18, Sdo Leopoldo).

Atividade sem seguranca, nada é certo é servico informal (entrevista 2,
Novo Hamburgo).

As expectativas nao sao muitas, esse emprego é temporatio s6 até o fim
do ano, sem carteira assinada nada ¢ certo (entrevista 7, Sapucaia do Sul).

Nessa perspectiva, para Castel (2005), as sociedades modernas fundam-se
sobre o terreno da inseguranga, uma vez que sao sociedades de individuos que nao
encontram nem em si mesmo nem em seu entorno a capacidade de garantir sua
protecao. Esse fato por si sé pode conduzir a uma situacao de vulnerabilidade uma
vez que “ser protegido ndo ¢ um estado natural. E uma situacio construida, porque
a inseguranga nao ¢ uma peripécia que advém de maneira mais ou menos acidental,
mas uma dimensdo consubstancial a coexisténcia dos individuos™ (p. 16).

Seguindo a anilise, 50% dos entrevistados manifestaram que a sociedade

apresenta uma visao positiva ou neutra em relagao a essa modalidade de trabalho:

Como outra qualquer (entrevista 8, Sdo Leopoldo).

Gostam, embora niao déem valor. Elogiam bastante o artesanato (entrevista
1, Sdo Leopoldo).

Todo mundo gosta de mim, para conversar, pois tem uns que adoram
cameld e outros odeiam (entrevista 6, Sapucaia do Sul).

Normal, tem uns clientes que sdo chatos, mas é assim em todos os
comércios. E tem gente que ndo compra em camel6 (entrevista 7, Sapucaia

do Sul)

Entretanto, essa percep¢ao nao ¢é partilhada por 34,6% dos entrevistados
que manifestaram que a sociedade possui uma visao negativa em relagao a esse tipo
de trabalho. Nesse caso, a visao da sociedade, em relacdo a esses trabalhadores,
reflete situagoes de conflito percebidas por meio de atitudes preconceituosas e

discriminatorias.

Uma barbada, como ficil mas nao é. As vezes fazer nada é muito dificil
(entrevista n® 6 — Sdo Leopoldo).

Sempre acham que queremos passar a perna, tirar vantagem (entrevista 9,
Sio Leopoldo).

O cliente enxerga o produto e nao o que vocé faz (entrevista 15, Sdo
Leopoldo).

Pessoas muito ignorantes, falam isso e aquilo, nao sabendo valorizar este
trabalho. Nao ¢é porque se trabalha em uma loja ou em banco que se tem
mais dignidade que outras (entrevista 4, Sapucaia do Sul).

Servigo facil, de vagabundo, mas é o que mais dizem e o que mais queriam
fazer (entrevista 7, Novo Hamburgo).
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Percebe-se que essas manifestagdes estio acompanhadas de juizos de
valor que se apoiam em ideias ha muito arraigadas na sociedade brasileira e
refletem aspectos socioculturais que foram sendo disseminados ao longo dos
tempos e que dizem respeito ao processo de moderniza¢ao do pais. Essa questao
sera melhor discutidas adiante, por enquanto, basta enfatizar que os juizos de
valor também se encontram presentes nas representagoes dos trabalhadores em

relacio a sociedade.

Chamou a atenc¢io o fato de 75% dos entrevistados apresentarem uma
visdo negativa acerca da sociedade. Essa visao negativa refere-se a constatagao
de que vivem em uma sociedade que valoriza a competi¢ao e a individualidade,
apresenta atitudes egoistas e preconceituosas, e seus valores acabam por reforgar

o tratamento desigual entre as pessoas.

As pessoas que tém sempre querem ter mais. Por exemplo, sé querem
vender ndo se importando com o outro. Cada um por si e o resto que se
dane (entrevista 4, Sapucaia do Sul).

Muito competitiva e consumista as pessoas sao egoistas, nao se importam
com os outros, ¢ cada um por si (entrevista 18, Sdo Leopoldo).
Competitiva, ndo tem igualdade entre as pessoas (entrevista 4, Sio
Leopoldo).

Competitiva. Eu sou, mas sou honesta e ndo piso em ninguém (entrevista
8, Sdo Leopoldo).

Desumana. Cada um por si, ndo sio unidos querem as coisas de mao
beijada. Sao tantas pessoas enganando as outras que a gente nem sabe em
quem confiar (entrevista 17, Sao Leopoldo).

Sociedade fria, descrimina¢io alguns acham que sdo mais, por causa da
aparéncia e das diferencas (entrevistal, Novo Hamburgo).

Péssima, tudo é ruim, ninguém colabora com ninguém, uma falta de
educacio, transporte é ruim, falta de seguranca e muito desemprego
(entrevista 10, Sapucaia do Sul).

Observa-se que este conjunto de visoes negativa e pessimista contrastam
com questdes anteriores, tals como a maneira positiva com que eles percebem a
atividade. A visdo negativa acerca da sociedade completa-se com o diagnostico
que esses trabalhadores fizeram acerca dos problemas que a sociedade apresenta
atualmente. Para cles, a falta de emprego e a desigualdade e pobreza corresponde
as maiores mazelas sociais. Outras questdes como a violéncia e a sadde publica
também foram abordadas. Chama a atencao que a visao dos problemas sociais,
bem como algumas questdes ja referidas, guardam relacio com o mundo do
trabalho e acesso a um conjunto de direitos associados ao contrato formal de
trabalho.
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Grafico 1 — Problemas da sociedade

Quando questionados sobre os fatores que estariam na origem desses
problemas, a politica e a falta de emprego foram apontados como as principais
causas para esse conjunto de problemas. O padrio das respostas apresentadas
ratificam o profundo descrédito que esses trabalhadores tém em relagio a

instituicao politica e aqueles que dela participam.

Griafico 2 — Causas dos problemas

Conforme a andlise descrita, os trabalhadores foram questionados acerca

de suas expectativas em relagao ao futuro. Neste quesito, alguns se limitaram
a apenas comentar que esperavam por melhoras ou nao. Por outro lado, um
contingente expressivo dos entrevistados, cerca de 28,6%, manifestaram-
se otimistas em relacao ao futuro. Entretanto, esse otimismo relacionava-se a
obteng¢dao de um trabalho formal. Esse conjunto de questoes pode ser melhor

percebido nas falas de alguns trabalhadores e no grafico 3:
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Grafico 3 — Expectativas em relagao ao futuro

Vai melhorar  Vai piorar  Contituar na Conseguirum  Oferecer Estudar
atividade trabalho melhores
formal condicdes de
vida para
familia

T N |

SnSHSRSH
R0

» Expectativa em relacéo ao futuro

O dltimo ponto em destaque refere-se a percepg¢ao sobre o fenémeno da
pobreza. Quando questionados se a pobreza é um problema que diz respeito
ao sujeito ou a sociedade, 55% dos entrevistados entenderam tratar-se de um
problema social. Contudo, chamou a atencdo a tendéncia apresentada pelos
outros 44,2% em relacionar a pobreza com a falta de atitude do sujeito, ou
seja, culpando-o pela situacdo vivenciada. Condi¢oes e limitagoes herdadas, por
exemplo, ndo explicam para esses entrevistados a permanéncia em situagoes
de pobreza. A atitude critica dos entrevistados aproxima-se em muito da visao
conservadora vinculada ao conceito de #nderclass analisada por Kowarick (2003).
Nela “a marginalizacao social e economica passa a ser encarada como fraqueza
peculiar a individuos ou grupos que, como tais, ndo possuem a perseveranga ou
o treinamento moral para vencer na vida” (p. 63). As respostas sao significativas,

como se V¢ a seguif.

Individual, pois o pobre sendo trabalhador ele vai a luta (entrevista 5, Sao
Leopoldo).

Social, ¢ de tudo mundo (entrevista 6, Sao Leopoldo).

S6 é pobre quem quer (entrevista 9, Sdo Leopoldo).

Social. Se tivesse mais oportunidade, ninguém setia tdo pobre. Entdo é
social (entrevista 1, Sio Leopoldo).

Social com certeza. Desemprego é antes vem o preconceito, também a
educacio que depende das pessoas (entrevista 12, Sao Leopoldo).

Um pouco social e um pouco individuo tem gente que ndo vai a luta
também (entrevista 14, Sdo Leopoldo).

Individual, cada um faz a sua pobreza. Além de nao ter dinheiro sio
pobres de espirito (entrevista 17, Sao Leopoldo).

Social porque a sociedade nio se ajuda. As pessoas tém que pensar mais
nés outros e ndo s6 nelas. A sociedade é muito cruel. Para conseguir
emprego tem que estar bem vestida (entrevista 4, Sapucaia do Sul).
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O problema ¢ social e individual. Social porque o governo tem que dar
mais oportunidade as pessoas sem experiéncia. Individual, porque as
pessoas nao sabem administrar o que tem, por isso, que passam por esse
tipo de situacao (entrevista 7, Novo Hamburgo).

Até aqui os esforcos foram empreendidos com o intuito de oferecer uma
visdo ampla de como esses sujeitos percebem a dinamica social e como eles se
situam nesses contextos. Para tanto, apresentou-se um conjunto de respostas que
diz respeito tanto a sua visao de mundo quanto a seus desejos, seus valores e suas
expectativas. Nas proximas paginas, ira incorporar-se ao debate outro conjunto
de respostas, que se encontram em conformidade com discursos interpretativos

da realidade a muito difundidos no imaginario social.

AS MATRIZES CULTURAIS E A PARIDADE PARTICIPATIVA:
PERMANENCIAS DE UM BRASIL MODERNO

Tal como destacado anteriormente, o padrao das respostas fornecidas pelos
entrevistados quando manifestaram suas opinides acerca dos dilemas cotidianos
constitui importante elemento a ser analisado. Nesse aspecto, as respostas, em
muitos casos, foram acompanhadas de juizos de valor que se originam em ideias
que se encontram arraigadas hd muito tempo na sociedade brasileira e refletem
aspectos socioculturais que foram sendo disseminados ao longo dos tempos, os
quais se encontram ligados ao processo de modernizagao pais.

Observou-se que em diversas passagens, as falas dos sujeitos reafirmam
e reproduzem a imagem social que é difundida a seu respeito. Essa imagem
sustenta-se em um discurso que surge como constitutivo dos sujeitos, tecendo
hierarquias e determinando lugares sociais. Abordaram-se em parte esses
elementos no segundo capitulo desta tese. Comentou-se, naquele momento, que
o final do século XIX e inicio do século XX se caracterizou por apresentar uma
realidade ambigua. De um lado, havia a na¢aio moderna que se queria construit,
com uma elite alinhada com os valores e padrées culturais europeus. De outro,
em contraste, encontrava-se um contingente expressivo formado, em especial,
por aqueles sujeitos que s6 possuiam a sua for¢a de trabalho para vender e
sobreviver e que deveriam compor o povo que iria representar a nagao (TELLES,
2001; BASTOS, 1991; IANNI 2004, 2002; PAOLI, 1985, dentre outros).

Esse projeto emergiu sustentado por um poderoso discurso, que acentuava
avalorizacao do trabalho disciplinado como algo dignificante, o modelo de familia
nuclear, a abnegacio aos valores morais, o cumprimento das leis, e outros, como

os valores mais adequados ao desenvolvimento da nag¢ido. Em contraposicio,
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surgiu um imaginario sobre os trabalhadores populares construido com base em
esteredtipos que retratam a indoléncia, a preguica e a luxaria, dentre outros que
se podem destacar'®.

Neste sentido, é importante recordar “que as ideias e valores constituem
um aspecto importante da vida social” (DUMONT, 2000). O diagnéstico da
época apontava setores sociais que deveriam ser objeto de atenc¢ao do Estado,
acentuando a necessidade de que se empreendessem esforcos para ajustar esses
sujeitos aos padroes morais e de condutas adequados ao bom desenvolvimento
do pais. O Brasil modernizava-se e necessitava-se de uma classe trabalhadora
apta a ocupar seu lugar na ordem social pretendida. Para o que interessa a este
trabalho, pode-se dizer que aquele periodo presenciou a consolidacio de um
discurso que provinha das elites e do Estado o qual difundia a imagem de uma
populacdo imatura, desqualificada, indisciplinada e, em alguns casos, perigosa.

As ideias e valores articulados nesse discurso correspondem, ao que se
denominou matrizes culturais. Elas gradativamente enraizaram-se no meio,
transformando-se e se reatualizando pela interacio em tempo e lugar”. Um
discurso construido em outra época chega aos dias atuais e se reproduz nas falas
dos trabalhadores de rua. Contudo, ele ndo aparece mais na esfera publica do
mesmo modo como o fazia no passado, pois ele se encontra resignificado. Pode-
se dizer, a exemplo de Martin-Barbero (2008), que ele representa a passagem de
dispositivos de dominagao a consenso.

A ressignificagdo, nesse caso, corresponde ao consenso. Os valores
que se encontravam articulados ao discurso que legitimava uma ordem social
hierarquizada entre superiores e inferiores, aos poucos foram sendo incorporados
e reproduzidos por aqueles que eram objeto de atencdo desse discurso. Um
exemplo nesse sentido ¢ ideia de informalidade como espago de ilegalidade
difundida pelos gestores e reproduzida pelos trabalhadores.

Essas concepgdes, ao adentrarem o universo dos trabalhadores como um
discurso que pode ser por eles reproduzido, no que se refere a outros trabalhadores,
faz que ele circule na esfera publica como fruto de certo consenso social, ou seja,
os trabalhadores populares outrora definidos e estigmatizados por esses juizos
de valores atualmente a aderem a eles e deles fazem uso. A repercussiao desse
fato pode ser observada, de um lado, na naturalizagdao das assimetrias sociais. A
desigualdade nao ¢ percebida como resultado de um pacto social que demarca

lugares especificos na distribuicao diferenciada de oportunidades e chances de

4 Uma melhor apreensio destas questdes no pensamento social brasileiro pode ser encontrada
em Ianni (2002).
Nio se desconhece que esses valores se encontram associados a outros tempos e lugares e ou

instituicdes como a religido, por exemplo.
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vida, mas é percebida como reflexo de diferengas naturais entre os sujeitos e ou,
do mérito e disting¢ao.

De outro lado, a repercussao relaciona-se com a possibilidade de acesso
20s beneficios e direitos sociais. Nesse caso, o debate sobre seu acesso é deslocado
do marco institucional, reflexo da condigao de cidadao, e reposto no ambito
de um contrato formal de trabalho ou, em outro marco legal: a microempresa.
Assim, ganha importancia a percepgao que os valores culturais possuem quando
envolvidos na constitui¢ao institucional da esfera econdmica, mediados por
interpretagoes do principio do mérito e que repercute de forma particular na
divisao do trabalho e na distribuicdo de szatus.

Essas questdes sio de extrema importancia, pois repdéem hierarquias
e interferem na possibilidade de interagdo em paridade de condigbes na
esfera publica, uma vez que os sujeitos entram em interacao ostentando status
diferenciados. Trata-se de hierarquias que se traduzem em estratificagdo. Neste
sentido, uma sociedade como a brasileira em que a desigualdade reflete a distancia
existente entre o estrato superior e o inferior, as possibilidades da entrada de atores
tao diversos em paridade de condi¢bes na esfera publica sio pouco promissoras.
Portanto ¢ preocupante as conclusoes apresentadas em estudo recente realizado
pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), em 2011.

Segundo os dados obtidos pela pesquisa, apesar da reducao registrada
nas taxas de desemprego e o aumento da taxa de ocupagao, eles nio foram
suficientes para diminuir o nivel de desigualdade social da populagao brasileira.
Tendo como referéncia os dados da Pesquisa Mensal de Emprego (PME) feita
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE), os técnicos do Ipea
(2011) constataram que a diferenca nas taxas de desemprego dos dois grupos,
que em 2005, era de 11 vezes, passou a ser de 37 vezes em 2010. Além disso,
a desigualdade entre os 10% que ganham mais e os 10% que ganham menos
também aumentou, ao passo que o percentual de desempregados entre os
trabalhadores mais bem remunerados baixou de 2,1% para apenas 0,9% do total
e, entre os mais pobres, o indice subiu de 23,1% para 33,3% (IPEA, 2011).

Com diferengas tao gritantes, ¢ pouco provavel que ocorra uma interagao
em paridade de condigbes, como requer o modelo desenvolvido por Nancy
Fraser (2006; 2008). E facil perceber os obstaculos que os trabalhadores de rua
enfrentam por ocasido da ocorréncia de conflitos em que reivindicam melhores
condi¢bes de trabalho ou mesmo a permanéncia ou ocupag¢ao de determinado
espaco ou via publica. Normalmente contrastados com os comerciantes formais
(lojas, bares, restaurantes, supermercados, dentre outros), eles nao se encontram

em uma posicao que lhes garanta a independéncia e a voz do ponto de vista
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econdémico. Ao mesmo tempo, nao lhes é concedido, em muitos casos, um
reconhecimento que lhes permita entrar como parceiro legitimado em debates
publicos, uma vez que seu szafus, muitas vezes, é definido com base na ilegalidade
ou na informalidade.

Alguns depoimentos coletados sio emblematicos neste sentido. O
primeiro foi coletado com o Secretirio de Desenvolvimento Econémico,
Tecnologia, Trabalho e Turismo (Sedetur) do municipio de Novo Hamburgo.
Quando questionado acerca da quase inexisténcia de vendedores ambulantes

circulando pela cidade, ele se manifestou nos seguintes termos:

aqui a nossa popula¢io, pela cultura da cidade, nio aceita esse tipo de
pobreza. Aqui é uma cidade onde se investe na produg¢do, no comércio,
na geracdo de servigos, e nao podemos permitir que quem investe na
cidade, gera empregos, produz riquezas seja prejudicado. A via puiblica é
um espago para que as pessoas circulem e tenham acesso ao comércio em
geral e ndo deve ser ocupada por esse tipo de atividade. Atuamos forte na
fiscalizacdao. Quando encontramos um sujeito comercializando produtos
na rua abordamos ele, pedimos seus documentos para inclui-lo em um
cadastro e explicamos a ele que esse tipo de atividade nio é permitida na
cidade, solicitamos que ele se retire e o avisamos que caso ele retorne a
cidade para comercializar produtos nesta condi¢ao, todas as mercadorias e
objetos relacionados serdo apreendidos.

O outro exemplo provém do municipio de Sio Leopoldo e ocorreu
quando da preparagao para a realizacdo das primeiras entrevistas e diz respeito
a instalagao do Shopping Bourbon. Por ocasiao da aquisicio do Shopping Sao
Leopoldo pela Cia. Zaffari, detentora da marca e rede Bourbon, ela apresentou
um projeto de ampliaciao da area e solicitou que a gestao municipal removesse
os camelos que se encontravam nas ruas que contornam o shopping. Diante
desta solicitagao e do constante conflito com os lojistas da regiao, o governo
municipal optou por remover os camel6s, concentrando-os em outra area. A
decisdo s6 acirrou o conflito de interesses em questdo. A contenda encontrou
guarida na midia, que, com alguma frequéncia, procurou os camelds para coletar
depoimentos. Essa situagao acabou tendo consequéncias para realizacido das
entrevistas com esses sujeitos.

Naquele momento, a grande maioria dos camelés comprometeu-se em
conceder as entrevistas. Contudo, solicitaram que elas fossem realizadas quando
eles se instalassem no camelédromo. Alegavam que muitas de suas declaracoes
foram distorcidas pela midia, e, por isso, se mostravam inseguros em relacao
ao fato de se manifestarem e sofrerem retaliagbes do governo municipal. Cabe

recordar que no momento da criagdo do camelédromo em Sio Leopoldo, ficou
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definido pelo poder publico que a atividade de comercializagao de produtos dos
camel6s s6 poderia ocorrer naquela area e quem ficasse de fora do camelédromo
deveria abandonar a atividade ou realiza-la em outro municipio. Essa situacao
prejudicou a realizacdo de entrevistas e nao pode ser contornada de imediato e
elas s6 se realizaram no final do ano de 2008.

Na mesma perspectiva, o caso do casal de cegos que trabalham em
uma banca proxima a porta de entrada da Ferragem Feldmann complementa
a questao. Esse casal trabalho no local ha mais de dez anos, e sua permanéncia
s6 fol possivel pela intervencao da referida loja que permitiu a continuidade
da atividade no local. A constante negativa do casal em participar da entrevista
ocorreu pelos mesmos motivos dos camelos, ou seja, a preocupagao em relagao a

16, Em todas as situacoes

uma possivel repercussao negativa em relacdo a entrevista
apresentadas encontram-se presentes elementos que impedem a independéncia
e a voz dos trabalhadores como interlocutores reconhecidos em igualdade de
condi¢des na esfera publica. Nesses casos, seja pela condigao de precariedade
econémica ou pelo niao reconhecimento dos sujeitos como trabalhadores com

direitos, o dialogo em paridade participativa nao se concretizou.

5 TRABALHO: BEM DE ACESSO E CATEGORIA INTERPRETATIVA
DA REALIDADE

Encaminhando-se para parte final desta analise, serdo examinados
aspectos que surgiram de respostas sobre questdes como vencer na vida, o que é
uma boa vida e dignidade, mas que se encontram presentes, em grande medida,
nas questoes ¢ respostas analisadas até o momento. A primeira questao refere-se
a constatacao de que as respostas obtidas a abordagem dos problemas sociais,
os desejos desses trabalhadores, a visdo que eles possuem da sociedade, dentre
outras, invariavelmente encontravam-se mediadas pelo trabalho como categoria
interpretativa da realidade.

Trata-se de um fato significativo, pois permite retomar elementos
discutidos no segundo capitulo desta tese e que dizem respeito ao trabalho como
bem. Comentou-se entao que os bens cumprem fungdes sociais, dentre elas, a de
oferecer um conjunto de informagoes aos parceiros de interacio, uma vez que
os bens sdo investidos de valores socialmente utilizados para mudar realidades
e criar permanéncias. Nessa perspectiva, destacou-se que as pessoas utilizam-
se dos bens para interpretar o que se passa a sua volta. Eis o ponto a que se

pretendia chegar.

' A participagio desse casal sé foi possivel pela intervencdo pessoal do pesquisador que os

conhecia.
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Observou-se nas respostas dos entrevistados que as suas interpretagdes, ou
visao de mundo, sao profundamente perpassadas pelos processos vivenciados em
suas interacoes cotidianas com base ao mundo do trabalho. Situagdes de conflitos,
conquistas pessoals, sentimentos de injusti¢a e outros, associados a ocorréncias
em suas trajetorias laborais sio mobilizadas para exprimir julgamentos e emitir
opinides acerca da sociedade em que se vive, do mesmo modo que servem para
balizar expectativas e estratégias em relagao ao futuro.

Nesse momento, ¢ conveniente introduzir o segundo aspecto a ser
destacado porque ele é complementar as expectativas e estratégias. Trata-se do
trabalho como bem de acesso. Para além da subsisténcia, o trabalho ¢, para os
entrevistados, o principal meio para obter seguranga social (CASTEL, 2005), seja
pelo acesso a direitos e beneficios sociais, obtidos por meio do contrato formal de
trabalho ou da legalizacdo da atividade, seja, pela seguranca contra os infortinios
possibilitados pela propriedade de bens como casa propria, carro e outros.

Nesse sentido, nao deve causar surpresa o fato de mesmo apresentando
uma visao positiva acerca das suas atividades como um trabalho digno, honrado,
que possibilita satisfacao e realizagao, esses trabalhadores apresentem no seu
horizonte de expectativas o desejo de ocuparem um posto de trabalho formal.
Essas observacoes complementam-se com as perspectivas apresentadas a seguit.

As respostas acerca do que significa vencer na vida sao indicadas no grafico 19.
Grafico 4 — O que significa vencer na vida
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Uma sintese das respostas permite afirmar que, vencer na vida, para os
trabalhadores de rua, encontra-se relacionado com a atitude individual de tracar
objetivos e se empenhar em realiza-los. Esses objetivos envolve a posse de bens
materiais que lhes garantam uma vida melhor, mas também que lhes sirvam
de motes de protecao social. As maneiras de vencer na vida relacionam-se as
condig¢bes oferecidas pelo trabalho. Essas questdes sao reafirmadas quando os
entrevistados se manifestam sobre quando uma pessoa pode dizer que possui

uma vida boa. Apresenta-se algumas respostas:
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Ter casa propria, ter salario e sobrar um pouco depois para pagar as contas
(entrevista 4, Sdo Leopoldo).

Quando tem tudo o que quer. Ter sua casa, seu emprego, se dar bem com a
familia. Nao precisa ter muito luxo, ser feliz, se realizar profissionalmente
(entrevista 6, Sao Leopoldo).

Quando tem um bom emprego, ou seja, uma renda razoavel que pudesse
ter um futuro melhor, uma vida estavel (entrevista 12, Sdo Leopoldo).
Tem um bom emprego, bem remunerado, poder fazer rancho, ter convenio
(de saude), uma boa assisténcia (entrevista 14, Sdo Leopoldo).

Um bom emprego, um salario bom, pode tirar umas férias, se ndo tem
um carro vai de 6nibus até de avido, hoje d4 pra parcelar em varias vezes
(entrevista 19, Sdo Leopoldo).

Em sintese, pode-se dizer que, no contexto dos entrevistados, o trabalho
¢ necessario nao s6 para garantir meios para subsisténcia, mas em igual medida,
para que eles possam realizar interpretacOes acerca da realidade social em que se
encontram inseridos. O trabalho permite-lhes situar-se no mundo, possibilitando,
com suas interpretagdes, formularem projetos coletivos e individuais em um
determinado campo de possibilidades'”. Nesse caso, observa-se que a disposi¢io
desses trabalhadores em modificar certas situacdes consideradas desfavoraveis
depende da forma como encaram as oportunidades, avaliam os riscos e as
limitagbes que se lhes apresentam. Um exemplo dessas questées pode ser
observada nos antagonismos de duas respostas de entrevistados em relagao a

mudanca e as dificuldades da atividade:

Nao, tinha vontade de fazer cachorro quente, mas tenho medo de mudar
e ndo dar certo (entrevista 6, Sapucaia do Sul).

O mercado estd em expansao, o mundo digitalizado. A tendéncia ¢ os
olhos ficarem cada vez mais fracos e com isso as pessoas precisam de mais
6culos, cada vez mais, vai melhorando, aumentando as pessoas que me
procuram (entrevista 7, Sao Leopoldo).

Pode-se afirmar, entdo, que a capacidade de agao desses trabalhadores
depende da amplitude de informagoes obtidas e das oportunidades estruturais
que se lhes apresentam. Em outras palavras, ¢ por meio do vivenciar o trabalho
de rua, que esses sujeitos interpretam a realidade social e fazem projecoes sobre

suas perspectivas futuras, enquanto expectativas de superacao de adversidades.
7" Tanto a nogio de campo de possibilidades, quanto de projeto tém sido desenvolvidas pot
Gilberto Velho (1994). Por campo de possibilidades, o autor entende o que ¢é dado aos
sujeitos, as alternativas construidas no processo sécio-histérico e o potencial interpretativo do
mundo simbélico da cultura. Em outras palavras, podemos dizer que se trata de um espaco de
formulacdo e implementacido de projetos individuais e coletivos. Conforme tal entendimento
o projeto lida com a performance individual ou coletiva, com as exploracoes, os desempenhos
e as op¢des, ancoradas a avaliagdes e definigdes da realidade. Para um maior detalhamento das
possibilidades analiticas dessas propostas, ver Pizzio (2013).
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Os dados aqui apresentados reafirmam a ideia de que estamos vivendo
uma realidade na qual os processos de inclusdo e exclusao sociais definem espagos
a serem ocupados pelos individuos, assim como as condi¢des de ocupagao.
Entretanto essas imposicOes encontram-se travestidas pelas atribuicoes de
natural, como determinadas por leis da natureza ocultando assim, o compromisso
com o humano nao considerando esse contexto da realidade, ou seja, a extrema
desigualdade que domina a estrutura social, a degradacio das condigoes de
trabalho, a fragilidades dos suportes de sociabilidade entre outros, resultantes dos
modos de produgao e reproducio social, conduzindo uma parcela significativa
da populac¢ao a experimentar formas marginalizadas de inser¢ao.A compreensao
desses elementos permite situar esses trabalhadores como sujeitos de sua historia

e nao como mero objetos da histéria ou do mercado.
CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento tedrico, combinado com os dados empiricos coletados,
mostra que sao bastante complexas as questdes que envolvem o debate relativo
a justica social. Nele estao presentes atores e institui¢oes diversas que tecem uma
intricada teia de relagdes sociais estabelecidas por meio de interesses diversos
— em muitos casos, contraditérios. Matrizes culturais e bens atuam mediando a
construcao social de uma representagao que orienta o sentido de uma vida que
vale a pena ser vivida, por ser digna e justa. Sua concretizagao, para a grande
maioria dos entrevistados, encontra-se nas possibilidades de reconhecimento da
condi¢ao de cidadaos, por meio do trabalho.

Diante da constatacgio de que os bens possuem significados
compartilhados, pode-se dizer que se obtém, por meio do trabalho de rua, um
status desvalorizado, inferior. Dessa forma, o trabalho como bem de acesso lida
com formas de dominagdo, expressa valores, constitui microambientes e se
desdobra em uma relagao dialética que repercute no status adquirido e atribuido
a quem dele participa. Quando mediado pelos ditames do mercado, o trabalho
legitima tanto as hierarquias ocupacionais quanto a estratificagdo dos sujeitos
em ocupagoes consideradas mais importantes ou melhores e aquelas percebidas
como de menor monta. Sua distribui¢ao entre os sujeitos em geral ¢ considerada
justa, por parecer estabelecida pelo mérito pessoal. Nessa perspectiva, ele pode
tanto constituir-se em um bem fundamental para a obtengao de um patamar
de justica social aceitavel pelos sujeitos, como pode transmutar-se em um bem
negativo, como o trabalho arduo, descrito por Walzer (2003).

Essa possibilidade permite que se tecam alguns comentarios em relagao

ao desejo manifestado por muitos entrevistados — o de possuirem um trabalho
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legalizado ou um emprego formal. Esse objetivo encontra-se relacionado, em
menor medida, com o sfatus superior atribuido a essas formas, e, em maior grau,
com as demandas por eles apresentadas, no enfrentamento das vicissitudes da
vida. Assim, sdo as prote¢oes sociais construidas sob a égide do trabalho em uma
sociedade baseada na relagao salarial, que falam mais alto, pois o acesso a cidadania
social, no Brasil, ocorre prioritariamente com a consolida¢iao do contrato formal
de trabalho.Pode-se acrescentar que os trabalhadores pesquisados, na corrida
pelo emprego, desejam a suposta seguranga do trabalho formal (da qual estao
estruturalmente excluidos), mas, objetivamente, incluem-se no mundo do
trabalho informal — objeto de inseguranga no que diz respeito a aquisicao de
condic¢oes basicas de sobrevivéncia, em razao das mas condi¢oes de atuacio e da
discrimina¢ao que sofrem.

Essas questoes tornam-se mais evidentes diante das expectativas dos
trabalhadores em relagdao ao futuro. Elas se resumem no desejo de obtencido de
melhores condi¢oes de vida e trabalho para eles proprios e seus familiares. Esses
horizontes de expectativas representam o ideal de felicidade a ser alcangado.
E no horizonte desses sonhos, desses desejos, que se decifra a importancia da
insercao social pelo trabalho na vida cotidiana desses sujeitos. Nessa perspectiva,
os trabalhadores informais de rua estao sendo penalizados duplamente: por
estarem excluidos da condi¢do de uma atuagao com garantias conquistadas pelos
trabalhadores no passado e pela sua inclusao em formas de trabalho discriminadas
e percebidas como destinadas a fracassados.

Pensando em termos de coletividades ambivalentes, constata-se que 0s
trabalhadores informais de rua configuram-se como tais. Suas demandas referem-
se, de um lado, a reivindicac¢oes de redistribuicao, o que pode ser observado com
base nas denuncias que explicitam a insuficiéncia de investimentos, a falta de
capital de giro, dentre outros, e que se referem a possibilidades de melhores ganhos
e também de acesso a mercados mais rentaveis. De outro lado, suas demandas
vinculam-se a reivindicagoes por reconhecimento. Em relagao a essa demanda, em
geral, ela se manifesta no pleito pelo reconhecimento da condigao de trabalhador.

Neste sentido, a faltade uma condi¢ao econdmica que lhes permita enfrentar
situagoes conflitivas ou mesmo sustentar um discurso em beneficio proprio
mostrou-se ser uma importante limitagao, assim como o nao reconhecimento da
condi¢io de trabalhador ou o status negativo da atividade surge como condicao
de desqualificagio desses sujeitos. Portanto, suas reivindica¢oes, em muitos
momentos, adentram a esfera publica deslegitimadas, por serem oriundas de
sujeitos definidos com referéncia a situagoes de informalidade ou de ilegalidade.

Nessas situagoes, a informalidade, percebida como condi¢ao social, é

construida sobre a representacao de um espago que se mistura com a ilegalidade.
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O discurso constituido com referéncia a dicotomia informal/ilegal acaba por
confundir o trabalhador que se encontra fora do contrato regular de trabalho
com aquelas atividades que, embora rentaveis, ferem os principios do elo social,
como a criminalidade, por exemplo (KUYUJIAN e7 a/,, 2001).

Em relacdo a todas essas questoes, alguns comentarios ainda necessitam
ser agregados. Eles dizem respeito aos gestores publicos que se constituem em
importantes atores no processo de atendimento ademandas e conflitos decorrentes
do trabalho informal de rua. Assim, pode-se afirmar que, no computo geral, as
agoes propostas pelos gestores e destinadas a esse conjunto de trabalhadores
referem-se a implantacao de politicas orientadas pelo governo federal. No
entanto, nao se observou nos municipios pesquisados politicas concebida no
ambito local, a ndo serem aquelas destinadas a coibir a ocorréncia das atividades
informais em determinadas areas, as chamadas acoes de fiscalizacio.

Quando consideradas as reivindicagoes de coletividades ambivalentes,
percebe-se que as agdes que pretendem o equacionamento de ambas as
reivindica¢Oes, em grande medida, sio concebidas e geridas separadamente.
O didlogo entre os diversos 6rgaos responsaveis por implementar as agoes
nao garante a necessaria transversalidade do processo. Via de regra, verifica-se
que politicas de género e raca ficam a cargo de secretarias especializadas, do
mesmo modo que as secretarias de desenvolvimento sio responsaveis pela
implementagao produtiva, e assim por diante. As poucas agoes desenvolvidas em
conjunto limitam-se a concessao de créditos ou capacitagdes especificas. Embora
se entenda que essas agdes devam andar par/ passu, a execugao conjunta parece
mais uma estratégia discursiva do que uma pratica efetiva.

Em virtude das complexidades que envolvem o trabalho informal de
rua, cabe um comentario adicional acerca das a¢oes empreendidas para limitar a
ocorréncia das atividades a pontos especificos do espaco publico. Neste sentido,
a politica de administracao do espago urbano revela-se ttil para os gestores locais
permitindo, de um lado, um maior controle e fiscalizacdo das atividades e dos
sujeitos, e, de outro, constitui importante estratégia para silenciar grande parte
das demandas e dos conflitos resultantes da ocupagao das ruas da cidade. Ao
mesmo tempo, tem correspondido ao conjunto de interesses do empresariado
local, garantindo a retirada dessas atividades de areas consideradas nobres, sem
que se discuta a privatizacao do espago publico, costumeiramente operada por
cles. E nessa perspectiva que se pode falar do espago publico como l6cus de
materializa¢ao de desigualdades sociais no tocante ao acesso a recursos basicos
com diferentes locais de divisao de atividades.

Encaminhando a parte final destas consideragoes, as possibilidades de

obten¢ao de um patamar de justi¢a social, segundo a compreensao das expectativas
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dos trabalhadores informais de rua, permite um maior entendimento acerca de
como os sentimentos de valor, forca e dignidade pessoal desses sujeitos ou grupos
podem ser acionados na tentativa de sobrepujar situa¢es desfavoraveis, como as
suas vivéncias no dia a dia. O trabalho informal de rua, com suas permanéncias
e temporalidades, engendram situacSes marcadas pela segregacao, pela incerteza
e pela inseguranca.

Nesse contexto, a disposi¢ao dos sujeitos para melhorar sua condigao
depende de como encaram as oportunidades, os riscos e as limitagdes que se lhes
apresentam. Por fim, conclui-se ser o trabalho um bem fundamental na busca
da superacao das desigualdades sociais e na consolidagao da justica social. O
trabalho, mais do que um bem de acesso, representa o meio pelo qual as pessoas
se situtam no mundo. Como mencionado anteriormente, o trabalho oferece
uma base racional para interpretagao da realidade vivida e dos diversos arranjos
presentes no modus vivendi. . por meio dele que as pessoas interpretam o que se

passa a sua volta, elabora projetos e realiza a sua inser¢ao social.
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