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RESUMO

Os estudos sobre o turismo comunitario tém repercutido no cendrio mundial desde a década
de 1980, apontando essa forma de gestao como uma importante ferramenta para o turismo
sustentdvel. As experiéncias com o turismo comunitdrio na Amazonia revelam que os beneficios
ultrapassam a conservacao da natureza e acrescentam ganhos no fortalecimento daidentidade
cultural, dainclusdo social e do bem-estar das comunidades. Este estudo objetivou diagnosticar
a oferta turistica do turismo comunitario na Comunidade Bela do Vista do Jaraqui, localizada
no perimetro rural do municipio de Manaus (AM), nos limites da Reserva de Desenvolvimento
Sustentdvel (RDS) Puranga Conquista. A partir de uma parceria entre a comunidade e a
universidade, realizaram-se oficinas participativas e trabalhos de campo para o levantamento
dos dados sobre infraestrutura, atrativos culturais e naturais, meios de hospedagem, servicos de
alimentos e bebidas, sob uma perspectiva dialética. Os dados foram estruturados e analisados
por meio da matriz SWOT. Constatou-se que embora a comunidade receba turistas desde a
década de 1980, esta possui histdrico de conflitos territoriais, caréncia de politicas publicas de
incentivo ao uso sustentdvel dos recursos naturais e paisagisticos para fins turisticos, além da
necessidade de ordenamento da atividade turistica.
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ABSTRACT

Studies about community tourism have reverberated on the world stage since the 1980s,
pointing this form of management as animportant tool for sustainable tourism. Experiences
with community tourism in the Amazon reveal that the benefits go beyond nature
conservation and add gains in strengthening cultural identity, social inclusion and the well-
being of communities. This study aimed to diagnose the tourist offer of community tourism
in the Bela do Vista do Jaraqui Community, located in the rural perimeter of the Manaus
city (AM), within the limits of the Puranga Conquista Sustainable Development Reserve
(RDS). Based on a partnership between the community and the university, participatory
workshops and field work were carried out to collect data on infrastructure, cultural and
natural attractions, means of accommodation, food and beverage services, from a dialectical
perspective. The data were structured and analyzed using the SWOT matrix. It was found that
although the community has received tourists since the 1980s, it has a history of territorial
conflicts, a lack of public policies to encourage the sustainable use of natural and landscape
resources for tourism purposes, in addition to the need to organize tourism activities..
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INTRODUCAO

O turismo é um fendbmeno socioecondmico que vem se fortalecendo e ganhando visibilidade
como alternativa para promover o desenvolvimento econdmico e outros beneficios de
naturezas diversas nas regides detentoras de potencial turistico, como € o caso da Amazdnia
brasileira. Esta regido possui uma extensdo territorial de 5,2 milh6es de quilémetros
quadrados, equivalente a 61% do territdrio brasileiro, onde vivem 27,8 milhdes de pessoas
(IMAZON, 2020). A Amazénia Legal é rica em sociobiodiverisdade, e devido a sua imensa
riqueza, essaregiao tornou-se um territério cobicado, exercendo verdadeiro fascinio sobre
o imaginario dos turistas brasileiros e estrangeiros.

De acordo com Sansolo (2003), a partir da década de 1970, a Amazdnia passou por um
processo de reorganizacao que desencadeou uma série de projetos de desenvolvimento
econdmico colocando aregido em uma posicao de destaque na produgao industrial. Tal fato
desencadeouimpactos socioambientais tanto nas areas rurais quanto nas areas urbanizadas.

Como estratégias de protecdao desse imenso territdrio foram criadas, a partir da década
de 1980, politicas publicas ambientais no intuito de coibir o desmatamento no longo prazo
(IMAZON, 2019). Dentre essas politicas, houve investimento na criacdo de Unidades de
Conservacao (UCs), divididas em duas categorias principais, de protecdo integral e de uso
sustentdvel, nas quais, observadas as excec¢des, é pemitida a realizacao da atividade turistica.

O turismo adequado para esses espacos naturais, de acordo com o Imazon (2020), é
aquele capaz de promover o desenvolvimento econémico e social de forma sutentdvel, em
contraposicao as atividades produtivas potencialmente degradantes como a extracdo de
produtos madeireiros, a minera¢ao e a agropecudria. Paraisso, o turismo sustentdvel devera
cconduzir a gestao de todos os recursos de tal forma que as necessidades econémicas,
sociais e estéticas das comunidades que recebem fluxos turisticos, possam ser satisfeitas
mantendo-se, a0 mesmo tempo, a integridade cultural, os processos ecoldgicos essenciais,
a diversidade bioldgica e os sistemas de suporte a vida (OMT, 2003). Segundo Magalh3des
(2002, p. 89), “a ideologia do Turismo Sustentdvel traz na sua base a preocupac¢do com a
conservacao do meio fisico e das formas de organizacao social das comunidades receptoras,
seus usos, costumes e tradi¢cdes, assim como a sua participacao nas fase do planejamento”.

Dessa forma, as areas protegidas tornaram-se os espacos ideais para a implementacao do
turismo sustentdvel. Contudo, a criacdo das UCs naregido do Baixo Rio Negro (AM), na qual estd
localizada a Comunidade Bela Vista do Jaraqui, trouxe consigo transformagdes socioespaciais
que forjaram novas territorialidades humanas as quais as comunidades tradicionais existentes
buscaram se adaptar. Viver em uma UC tornou-se um exercicio de resiliéncia para os
moradores estabelecidos nos seus territdrios anteriormente a criagao desses espacos, pois
as normas legais ndo observaram o modo de vida dos ribeirinhos e de outras populagées
tradicionais pré-existentes. Dessa forma, surgiram muitos conflitos socioambientais de
multiplas causas e a necessidade de (re)pensar o territorio amazdnico e suas dinamicas.

As comunidades tradicionais localizadas nas margens do rio Negro, no Amazonas, ha decadas
vivenciam verdeiras lutas em defesa dos seus territdrios, seja em virtude da grilagem de
terras, minera¢ao ou da pesca comercial predatdria. Na tentativa de conciliar os interessses
institucionais aos interesses sociais, em que pese a obediéncia as normas legais que definem
as condutas dentro das UCs, o turismo apresenta-se nesse cendrio conflituoso como uma
alternativa de desenvolvimento.
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Embora seja um caminho para o uso sustentdvel dos recursos, a pratica do turismo como
atividade econdmica pode gerar efeitos indesejados as comunidades receptoras e aos seus
territdrios, isso ocorre porque o turismo ndao € necessariamente desejavel ou vidvel em
todas as comunidades. Para evitar que as consequéncias desastrosas sejam evitadas ou,
ao menos, minimizadas, faz-se necessaria, sobretudo, a participacdao e o envolvimento dos
comunitarios no processo de desenvolvimmento da atividade turistica.

Dentre os tipos de turismo mais adequados as caracteristicas da regidao amazonica, estao
0 ecoturismo e o turismo cultural e, nesse contexto, tem emergido o chamado turismo
comunitdrio, que pressupde na sua esséncia o protagonismo das comunidades no
planejamento e execucdo das atividades turisticas e o recebimento dos beneficios por todos
os envolvidos. Por outro lado, Sansolo e Bursztyn (2009), Simonetti et al (2018) apontam
essa forma de gestdo - do turismo comunitdrio - como uma atividade cuja motivacdo da
demanda turistica se da por meio do conhecimento sobre o modo de vida do comunitario
e das relaces deste com a natureza. Essa forma de gestdo pode despertar nos individuos
valores relacionados a educa¢ao ambiental, intercambio cultural e, principalmente, mudanga
de visdo sobre a natureza, intensificando e estreitando os lacos estre ambos.

No Amazonas, algumas comunidades adotaram o termo turismo comunitdrio na autodefinicao
da atividade turistica em seus espacos, sejamribeirinhos ou indigenas, percebendo o turismo
como alternativa econémica. Dessa forma, questiona-se: quais atrativos, produtos e servicos
turisticos fazem parte da oferta turistica da Comunidade Bela Vista do Jaraqui? Como se
configuram e quem esta envolvido nas atividades denominadas turismo comunitario?

Diante deste cendrio, este trabalho objetivoudiagnosticaraofertaturisticado turismo comunitario
na Comunidade Bela do Vista do Jaraqui. Para tanto, por meio de uma abordagem dialética, a
universidade, demandada pela prépria comunidade, iniciou um trabalho em 2014 e desde entao,
vem realizando levantamentos com trabalhos de campos em parceria com a comunidade,
apoiando o desenvolvimento do turismo e, cumprindo assim, sua missao extensionista.

Entretanto, por mais que a esséncia do turismo comunitario seja experienciar o modo de
vida comunitario, é necessario que a atividade seja construida por meio da sensibilizacao
para a importancia da organizacao social, valoriza¢ao dos recursos naturais e culturais e
da capacitacao de praticas adequadas a qualidade na prestacao dos servicos oferecidos. O
turismo deve ainda valorizar os aspectos culturais, sociais e ambientais de forma sustentavel,
envolvendo os comunitarios que desejam trabalhar com o turismo nesse processo.

TURISMO COMUNITARIO: CONCEITUACOES

O adequado planejamento e a estrutura¢ao do turismo comunitdrio exige o envolvimento
dos moradores locais na gestdao do mesmo. Por ser considerado uma forma alternativa de
gestao, difere-se das praticas turisticas convencionais que, em grande medida, apresentam-
se degradadoras dos espacos, subjungando as estruturas sociais e as relagées enddgenas,
a condicao de dependéncia da a¢des dos agentes externos como os gestores publicos,
trade turistico e organiza¢des do terceiro setor, para promover o desenvolvimento turistico
Entretanto, exige-se cautela na conceituacao do turismo comunitario, de modo a nao
transforma-lo em panaceia. A andlise desse fen6meno requer o uso de lentes que permitam
exergar para além dos beneficios econémicos e daideia utépica de uma atividade cujas bases
se alicercam em uma estrutura social completamente harmoniosa.
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Os conflitos fazem parte das dinamicas sociais, € da natureza humana a busca pela
convivéncia, pois, os serem humanos dependem bioldgica e psicologicamente uns dos
outros para sobreviverem, entretanto, os conflitos sdo inevitaveis, pois, é parte inerente
do modus vivendi em sociedade.

O ato constitutivo do capitalismo moderno foi a separacdao entre os negdcios e
o lar — o que significou a0 mesmo tempo a separa¢ao entre os produtores e as
fontes de sua sobrevivéncia. Esse duplo ato libertou as a¢bes voltadas para o
lucro, e também aquelas voltadas para a sobrevivéncia, da teia dos lagos morais
e emocionais, da familia e da vizinhanca — simultaneamente esvaziando tais
acdes de todo o sentido de que eram, antes, portadoras. (BAUMAN, 2003, p. 32)

Numa perspectiva cartesiana, o turismo convencional é visto como solug¢ao para todos os
males, especialmente nas areas naturais protegidas, pois, seus impactos teoricamente seriam
minimos ou poderiam ser compensados pelo maior retorno econémico, que se converteria
em estruturas promotoras do bem-estar social: seja contra a desvalorizacao das culturas
ou como alternativa as atividades produtivas degradadoras do ambiente (desmatamento,
mineracdo, agropecudria entre outras), seja no combate ao desemprego e a falta de meios
para a obtencdo de renda ou contra o atraso econémico. Entretanto, a forma de turismo
que se estabelece nas comunidades quase sempre desconsidera os individuos e as suas
territorialidades constituidas, as relacbes existentes entre os agentes promotores do turismo
e as pessoas sao meramente comerciais.

Sobre os estudos relativos ao Turismo de Base Comunitdria (TBC) estes ganharam um
félego na ultima década, nos paises em desenvolvimento, como o Brasil e, timidamente, na
Amazonia brasileira. Encontram-se algumas experiéncias em diferentes paises, que somadas
aos estudos cientificos comecam a dar corpo ao seu conteudo.

O conceito do turismo de base comunitaria surge a partir da combinacao de caracteristicas
de outros conceitos evidenciados como o de ecoturismo, turismo sustentdvel, turismo
cultural, etnoturismo, turismo comunitdrio sustentdvel, turismo de base local, turismo rural
comunitario dentre outros.

Bursztyn (2014, p 60), aponta que o turismo comunitario nasceu de um movimento de
resisténcia, em que os comunitdrios rurais, pescadores, ribeirinhos, extrativistas, indigenas,
dentre outros, se organizaram “oferecendo um modo alternativo para os turistas” para nao
ficarem na eminéncia de “perder seus direitos de existéncia e de simples manutencao do
seu modo de vida”.

Na percepc¢do de Irving (2009, p.108), “a reflexdo sobre turismo de base comunitaria, no
Brasil, trazia em sua expressao um sentido marginal, periférico e até mesmo romantico,
diante das perspectivas de um mercado globalizado e dvido por estatisticas e receitas”. Para
a autora, o turismo de base comunitdria sé podera ser desenvolvido se os protagonistas
deste destino forem sujeitos e ndo objetos do processo, e sup6e que [...] o turismo de base
comunitdria, portanto, tende a ser aquela pratica que, em tese, favorece a coesao e o lago
social e o sentido coletivo de vida em sociedade, e que por esta via, promove qualidade de
vida, o sentido de inclusdo, a valoriza¢ao da cultura local e 0 sentimento de pertencimento.
Este tipo de turismo representa, portanto, a interpretacao “local” do turismo, frente as
projecdes de demandas e de cenarios do grupo social do destino, tendo como pano de fundo a
dinamica do mundo globalizado, mas ndo asimposicdes da globalizacdo (IRVING, 2009, p.111).
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Bursztyn (2014) observa principalmente o quanto € sublime esta relacdo do homem com
a natureza e a possibilidade de outras culturas trocarem experiéncias com povos que se
relacionam com ela de uma forma nao tao devastadora como os que vivem em uma sociedade
extremamente capitalista: ""Para muitos viajantes, o interesse em conhecer realidades
diversas esta atrelado a essa experiéncia mais completa e a responsabilidade destes com a
sustentabilidade do modo de vida local".

A falta de contato e convivio com as pessoas do lugar e o isolamento em “ilhas
de paraiso” impedem uma experiéncia mais rica completa, onde apenas os
aspectos naturais sdo valorizados em detrimento de uma maior relagdo com as
manifestagdes culturais locais e o cotidiano da localidade visitada. Para muitos
viajantes, o interesse em conhecer realidades diversas estd atrelado a essa
experiéncia mais completa e a responsabilidade destes com a sustentabilidade
do modo de vida local (BURSZTYN, 2014, p. 61).

Logo, poderiamos também considerar tais atividades como turismo comunitario, pois a principal
motivacao dessa demanda turistica é o conhecimento sobre modo de vida do comunitario,
além da relacdo com a natureza, valores como conscientizacao ambiental, intercambio
cultural e principalmente mudanca de visdo sobre a natureza intocada intensificando
os valores da relacdao do homem com a natureza, sao uns dos objetivos desta atividade.

Ainda com relacdo ao conceito de turismo de base comunitaria, vale recorrer a Bursztyn
e outros (2009), segundo os quais: [...] o turismo alternativo de base comunitdria busca
se contrapor ao turismo massificado, requerendo menor densidade de infraestrutura e
servicos e buscando valorizar uma vinculagdo situada nos ambientes naturais e na cultura
de cadalugar. Nao se trata, apenas, de percorrer rotas exdticas, diferenciadas daquelas do
turismo de massa. Trata-se de outro modo de visita e hospitalidade, diferenciado em relacao
ao turismo massificado, ainda que porventura se dirija a um mesmo destino (BURSZTYN,
BARTHOLO, DELAMARO, 2009, p.86).

O turismo promovido pelas populacdes tradicionais na Amazdénia vem se caracterizando
como um processo diferenciado no qual o turismo, além de uma fonte de renda alternativa,
torna-se também uma oportunidade de aprofundamento das relagées politicas internas
dessas comunidades. Frequentemente encontramos projetos de desenvolvimento do
turismo associados a projetos de conservacao ambiental, decorrentes de articulacdes
politicas em diversas escalas (SANSOLO, 2003).

Os autores supracitados, além de destacarem a forma alternativa, ressaltam, também, a
menor densidade de infraestrutura e servi¢os quando da ocorréncia do turismo de base
comunitaria entendendo que esta pratica estaria mais situada nos ambientes naturais e na
cultura de cada lugar.

Contudo, é importante salientar que mesmo ndo havendo a necessidade de grandes esforcos
na oferta de infraestrutura turistica, quando comparada a oferta do turismo convencional, o
turismo comunitario, como qualquer produto ou servico turistico, precisa reunir elementos
para atender de forma satisfatdria o turista sem deixar de levar em consideracao a
preservacao dos os elementos culturais e naturais que compde o turismo comunitario.

De acordo com o MTur (2010) a oferta turistica, independente das formas diferentes de
produtos e servicos, devem atender as expectativas do turista e estar de acordo com a
percepcao do valor pago, logo partimos do principio que, os produtos e servicos turisticos
de base comunitdria, além de buscar valorizar e vincular os aspectos naturais e culturais ao
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servico turistico, devem agregar componentes necessarios como, transporte, hospedagem,
alimentacdo, entretenimento, informacdo, entre outros (SOARES, 2012).

De acordo com Porto (2014) o turismo comunitério “configura-se num potencial arranjo de
atividades econémicas que podem ser exploradas a partir do envolvimento e da participagao
dos agentes comunitarios” e a sustentabilidade econémica sé serd plena se houver a
satisfacdo dos turistas (consumidores).

Dessa forma, o apoio das instituicdes na organizacdo e planejamento das atividades sdao
importantes no primeiro momento, porém a participacao dos comunitarios envolvido nas
atividades turisticas se faz necessdria para a continuidade dos projetos implementados.

Frequentemente, sujeitos externos funcionam como “indutores” do TBC e, em alguns
casos, podem gerar dependéncia. Contudo, se a iniciativa ndo tiver motivacao enddgena,
uma organizacao social e expressar o desejo dos grupos sociais locais, ela certamente nao
atendera as demandas de desenvolvimento local, ou seja, o alicerce do turismo de base
comunitdria. Cruz (2001, p.101) afirma que “[...] o desenvolvimento local é um processo
socializante, no qual as comunidades envolvidas sao protagonistas de seu tempo e de seu
espaco e nao sujeitos hegemonizados”. Por fim, essas reflexdes tedricas que embasam a
presente proposta ganham relevancia a partir de oportunidades que as pessoas recebem
e conseguem fortalecer os seus potenciais, investindo, sobretudo, na formacao de capital
humano e de capital social, requisitos fundamentais para alcancar um desenvolvimento local
e sustentavel (KRONEMBERGER, 2011).

Fazer com que as comunidades sintam orgulho de pertencer a um determinado grupo social,
auma determinada regidao, superar o sentimento de inferioridade em relacdo a outros grupos
e poderem mostrar o modo como vivem, € fundamental para manterem vivas suas culturas.
O que é reforcado nas palavras de Santos (2009, p. 339), segundo o qual “a ordem local
funda a escala do cotidiano, e seus parametros sao a copresenca, a vizinhanca, aintimidade,
a emoc¢ao, a cooperacao e a socializagao com base na contiguidade”.

AREA DE ESTUDO

A comunidade Bela Vista do Jaraqui é o locus do presente estudo, esta localizada na
Reserva de Desenvolvimento Sustentavel Puranga Conquista (FIGURA 1), na drea rural
do municipio de Manaus, no estado do Amazonas. Situada na margem esquerda do
Rio Negro, a aproximadamente 40 km em linha reta da zona urbana, seu acesso se da
unicamentepor via fluvial.

A Reserva de Desenvolvimento Sustentdvel (RDS) Puranga Conquista, foi criada pela
Lei Estadual N° 4015 de 24/03/2014, com aproximadamente 76.936 hectares, possui
ao todo 15 comunidades: além da comunidade Bela Vista do Jaraqui, fazem parte as
comunidades, Deus Proverd, Tatulandia, Caioé, Baixote, Araras, Santa Maria, Terra
Preta, Vila Nova do Chita, Pagodao, e Barreirinha, Boa Esperanca, Nova Esperanga,
S&o Francisco do Solimdeszinho Nova Canad. A RDS é formada por partes da Area de
Protecao Ambiental (APA) da Margem Esquerda do Rio Negro Setor Aturid-Apuauzinho,
e principalmente (85%) de partes do Parque Estadual (Parest) do Rio Negro Setor Sul
(FURTADA, ITABORAHY, 2014).
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Figura 1: Localizagdo do PAREST RNS Sul e RDS Puranga Conquista — CEUC/SDS - 2014
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Fonte: Amazonas, 2016.

Situada as margens do lago Jaraqui, a comunidade Bela Vista do Jaraqui € possuidora de
uma beleza cénica que Ihe destaca das demais comunidades dos arredores. A comunidade se
encontra em uma drea elevada e se defronta com uma pequenailha, criando um cenario de
grande venustidade. Com cerca de 120 familias, com aproximadamente 349 pessoas. Além das
atividades e empreendimentos turisticos, a comunidade redne diversas atividades econ6micas
relacionadas as vendas oriundas da producao excedente da agricultura e da pesca, producao
de espetos desenvolvida por parte das familias da comunidade, artesanato com destaque para
a producao de bijuterias e de utensilios de barro e ceramica, producao de vassouras, de balas
e beneficiamento de frutas, venda de cosméticos, farmacos e de roupas, pontos de vendas de
mercadorias como quiosques que comercializam alimentos e produtos de limpeza e higiene,
bares, vendas esporadicas de lanches, viveiros de peixes, vendas de produtos como combustivel
e gas de cozinha, servicos de carpintaria, movelaria e de eletricidade (CHAVES, 2016).

A atividade turistica sempre foi desenvolvida na comunidade, mas se intensificou,
principalmente pelo fato, da comunidade ter recebido a categoria de unidade de conservacao
em dois momentos de sua trajetdria, primeiro de Parque Estadual, em 1995 e posteriormente
de RDS, em 2014. A participacdo e as influéncias dos érgaos gestores aliados aos objetivos de
preservacao ambiental,apontaramaatividade turisticacomo umaoportunidade de preservacao
ambiental e cultural e como forma de geracdo de renda aos comunitarios. Hoje 5 familias e
parte dos moradores atuam diretamente nas atividades turisticas da comunidade.

Parte das atividades do passado que geravam renda foi proibida apds a criacao do PAREST
do Rio Negro Setor Sul, cuja categoria nao permitia a permanéncia das popula¢ées humanas,
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dessaforma, o modo de vida dos moradores entrou em conflito, como também, as atividades
de cultivo daroga, caca e pesca. As tensdes foramreduzidas apds arecategorizagao da UCpara
RDS. Logo, pequenas planta¢des de frutas, de vegetais, entre outras e criagao de animais sao
presentes naforma de subsisténcia, para o uso da familia e em algumas situacdes para troca
que, eventualmente acontece de forma esporadica entre familiares ou amigos (CHAVES, 2016).

A comunidade Bela vista do Jaraqui faz parte do Roteiro Turismo Comunitdrio no Rio Negro
— Tucorin, esse roteiro constitui-se de acdes de fortalecimento institucional, preservacao
ambiental, produgbes sustentaveis e ecoturismo nas comunidades tradicionais, indigenas
e ribeirinhas. A promocao é realizada por organiza¢des do terceiro setor e pela Empresa
Estadual de Turismo do Amazonas — Amazonastur, além dos drgaos ambientais, estadual e
municipal. Atualmente, o roteiro inclui 6 comunidades da margem esquerda do Rio Negro:
Sao Joao do Tupé e Colbnia Central, Julido, ambas na RDS do Tupé; Bela Vista do Jaraqui e
Nova Esperanca, localizadas na Reserva de Desenvolvimento Sustentdvel Puranga Conquista;
e Sdo Sebastido do Rio Cuieiras, localizada na Area de Protecdo Ambiental da Margem
Esquerda do Rio Negro (SILVA, 2016).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos utilizados para atender o objetivo desta pesquisa em
realizar um diagndstico da oferta turistica, verificando o potencial do turismo comunitdrio
da comunidade Bela Vista do jaraqui, compreenderam os estudos descritivos e exploratdrios
e as abordagens, quantitativa e qualitativa, com intuito de apresentar a realidade turistica
encontrada na comunidade Bela Vista do Jaraqui. De acordo com Marconi e Lakatus (2003),
os estudos que combinam o exploratdrio e descritivo se propde a descrever por completo
um estudo de caso, por exemplo. Para tanto, foi nessario utilizar a abordagem quantitativa.

Os procedimentos técnicos utilizados para o levantamento das caratcteristicas do local
aonde a atividade turistica acontece, consistiu inicialmente em, inventdrio turistico, cuja
metodologia é baseada na proposta criada pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT),
em 1978 e também desenvolvida pelo Ministério do Turismo (MTur). O inventdrio consiste
em levantar, identificar, registrar e divulgar os atrativos, servicos e equipamentos turisticos,
as estruturas de apoio ao turismo, as instancias de gestdo e outras condi¢des gerais que
viabilizam a atividade turistica. AOMT considera o inventario turistico como um instrumento
valioso de planejamento tanto setorial quanto territorial a partir do qual se pode realizar
avaliacOes e estabelecer prioridades no sentido de nortear as tomadas de decisdes e oreitar
o melhor uso dos recursos (MAGALHAES, 2002).

Para a aplicacdo do inventario turistico, foram utilizados formuldrios de entrevista
semiestruturado, afim de obter de forma quantitativa e qualitativa os tipos de servicos
e atrativos que a comunidade oferece, como também, as condi¢bes, fragilidades, forcas,
necessidades, entre outras informacdes que substanciasse a elaboracdo do diagndstico
pretendido. Vale ressaltar que, a obsercdo tanto dos espagos como dos ambientes fizeram
presentes durante todo o processo de levhatamento.

Para a constru¢ao do diagndtico, utilizou-se a matriz SWOT a fim de realizar a andlise
situacional turistica da comunidade e fazer o cruzamento dos fatores identificados. A sigla
SWOT ¢ originaria do idioma inglés, (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats) e
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é um acrénimo de Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas, essa técnica pode ser
utilizada para a avaliacao de desempenho na gestao de cadeias produtivas das mais variadas
atividades econémicas, pois, permite identificar aspectos importantes dos ambientes interno
e externo e além de possibilitar a geragao de uma analise situacional do objeto estudado
para fins de planejamento e gestao.

Evidentemente, as particularidades regionais exigiram a adaptacao dos métodos e técnicas
de pesquisa, dessa forma utilizou os roteiros de observacao e perguntas e dirigidas a
comunidade, os instrumentos foram elaborados de acordo com a realidade encontrada, em
que aspectos sobre a infra estrutura turistica e basica, alimentos e bebidas, hopedagem,
atrativos culturais e naturias, foram verificados, além da verificacdo sobre das participa¢oes
externas relacionadas a comunidade. Durante o processo de levantamento e darealiza¢ao do
projeto, entre os anos de 2018 e 2020, a convivéncia com a comunidade foi intensa, onde foi
possivel verificar de forma aprofunda as questdes relacionadas as atividades praticadas do
turismo, além do levantamento, foram realizados 4 minicursos e 2 oficinas com as tematicas:
sensibilizacao para o TBC, planejamento do Sistema de Trilhas, mapeamento das trilhas,
uso de GPS, mapeamento das estruturas da comunidade, mapa mental dos atrativos da
comunuidade que corroboraram com as informacdes necessdrias desta pesquisa. Todas as
oficinas e minicursos contaram com a participagao dos moradores —tanto os que ja exploravam
o turismo quanto aqueles interessados em participar futuramente — esses sujeitos fornecram
informacgdes sobre o histdrico, caracteristicas, localiza¢do dos empreendimentos turisticos,
sobre as necessidades e expectativas coletivas relativas ao turismo. Para fins de elaboragcao
do diagndstico foram considerados os fatores intrinsecos e externos referentes aos atrativos
naturais e culturais, meios de hospedagem, alimentos e bebidas e organiza¢ao social.

DIAGNOSTICO DO TURISMO COMUNITARIO NA COMUNIDADE BELA
VISTA DO JARAQUI: RESULTADOS E DISCUSSOES

O levantamento realizado a partir da pesquisa qualitativa, identificou na comunidade 05
familias que recebem durante o ano inteiro grupos de turistas para conhecerem o modo
de vida da comunidade e praticarem atividades como: caminhada na selva, passeio de
canoa, sobrevivéncia na selva, conhecimento sobre plantas medicinais, entre outras. Essas
atividades além de contribuirem para o desenvolvimento socioecondmico dessas familias
dao apoio as empresas formais existentes no mercado turisticos, tais como agéncias de
viagens, operadoras, transportadoras, entre outras.

Por entender que as atividades associadas dependem praticamente da demanda da prépria
comunidade, enfatizamos os estudos fragilidades e forcas relacionadas diretamente ao
turismo, objetivando fortalecer inicialmente as estruturas da prestacao do servico para,
futuramente, iniciarmos um trabalho de fortalecimento das bases organizacionais do turismo
de base comunitaria, caso seja de interesse da comunidade.

Os problemas diagnosticados a partir das atividades turisticas ofertadas pelas familias
receptoras, consituem-se em fragilidades de vdrias naturezas que apontam para a
necessidade de planejamento e organiza¢ao do turismo, principalmente na drea de
capacitacdo profissional, e o fortalecimento das discussdes cientificas sobre a realidade do
turismo nessa comunidade.
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Ainfraestrutura basica, identificada a partir da aplicacdo do roteiros de perguntas contendo
questdes abertas e fechadas, é composta de uma escola municipal, um poco artesiano, um
posto de saude, fossa aberta e pedra sanitaria. A energia elétrica provém de dois grupos
geradores, sendo um da escola e outro da comunidade, problemas com litigios de terrenos
particulares locallizados no entorno da RDS dificultam a continuidade dos trabalhos de
implanta¢ao do programa federal Luz para Todos. Em relagao a infraestrutura voltada ao
turismo, ainda ndo ha as estruturas essenciais para o receptivo tais como centro de recepcao
de visitantes, centro de vendas de artesanato, condutores treinados, porém, foi identificada
na comunidade trilha terrestre e aqudtica, artesanato em fibras vegetais e sementes, beleza
cénica (cachoeira), culindria regional e acampamento na selva.

Segundo os relatos dos lideres da comunidade Bela Vista do Jaraqui, ja aconteceram
algumas ag¢des relacionadas ao turismo como: o Inventario Turistico realizado em 2003 por
alunos do curso de Turismo de uma universidade particular de Manaus e uma Oficina de
Sensibiliza¢do para o Turismo realizada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE-AM). Em 2006 foi realizado o Roteiro Turistico para Visita¢cdo no Parque
Estadual Rio Negro — Setor Sul, organizado pela Secretaria de Estado do Meio Ambiente
e Desenvolvimento Sustentavel (SDS), atual Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Sustentabilidade (SEMAS), em 2011 foi realizada uma Oficina de Planejamento do Turismo
de Base Comunitdria na Comunidade Bela Vista do Jaraqui coordenado pelo Instituto de
Pesquisas Ecolégicas (IPE). Em 2014, foram realizadas atividades de levantamento das
carateristicas da oferta turistica da Comunidade por meio do projeto “Turismo Comunitario:
promovendo o desenvolvimento local na Comunidade Bela Vista do Jaraqui (Manaus-AM)”
cujos dados foram atualizados durante o trabalho de campo do projeto denominado “Turismo
na Comunidade Bela Vista do Jaraqui (Manaus — AM): preparando parareceber o turista”, o
qual deu continuidade ao projeto iniciado em 2014 e originou a producao do digndstico emtela.

Os fatores internos, relativos a atividade turistica na Comunidade Bela Vista do Jaraqui, s@o
compostos pelas varidveis fragilidades e forcas, conforme apresentado no Quadrot:

Quadro 1 - Forgas e franquezas observadas na Comunidade Bela Vista do Jaraqui

Fragilidades

¢ Ausénciaderestaurantenacomu-
nidade que atenda uma quantida-

Categorias Forcas

Alimentos e Bebidas

e Apresenta espaco para refeicoes
em ambiente que retrata a vida da
comunidade;

e Parte da comunidade apresenta
qualificagdo na drea de alimentos e
bebidas;

* H3 a utilizagdo de alguns alimen-
tos produzidos pela comunidade
nos preparos dos pratos como, fari-
nha, verduras e frutas.

de maior de turistas ou visitantes;
e Caréncia em novos cursos de
aperfeicoamento que apresentem
novas técnicas no manuseio e pre-
paro de novos pratos;

e Poucos conhecimentos na area
financeira;

e Uma parte dos pratos sdo pre-
parados com alimentos de fora da
comunidade;

e Caréncia de utensilios artesanais
locaisparaapresentacaodospratos.
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Meios de hospeda-
gem

* Iniciativa de alojamento (redario);

e (Capacidade de acomodar pessoas
nas residéncias dos moradores;

e Hospitalidade dos moradores quan-
do se trata da acomodacgao nas suas
residéncias;

e As acomodacdes possibilitam
a vivéncia do cotidiano dos mo-
radores da comunidade, e um
maior contato com a natureza.

e Auséncia de acomodagdes
adequadas as necessidades do
turista, como guarda-volumes,
uma mesa para suas refeicdes
(redério).

. Auséncia de instalacdes
sanitdrias adequadas as necessi-
dades dos turistas;

. Necessidade de capaci-
tacdo para gerenciamento de
pequenos empreendimentos.

Atrativos culturais

* Modo de vida na comunidade como
potencial atrativo;

* Existéncia de produgdo de artesana-
to;

* Ruinas da capela com potencial para
visitacao;

* Moradores com aptidao para a pro-
ducao de artesanatos;

e (apacitacdo para a producao de
artesanato com sementes naturais e
producao de balas de chocolate;

e Saberes e fazeres tradicionais no
que tange a plantagao de arvores fru-
tiferas e plantas medicinais;

¢ Necessidade de estruturagao
dos atrativos culturais;

e Caréncia de diferenciagao dos
produtos artesanais em relagao
aos produtos concorrentes de
Manaus;

e Tradicao da fabricagao de fari-
nha deixando de ser praticada;
¢ Diminui¢do da produgao arte-
sanal da farinha;

e Pouco aperfeicoamento do
artesanato com sementes natu-
rais;

e Auséncia de planejamento
da produgdo do artesanato de
acordo com a demanda;

¢ Alto preco do artesanato;

¢ Necessidade de incentivos a
producdo do artesanato local;

e Caréncia de estrutura e recur-
sos financeiros para arealizacao
de eventos;

e “Processo de perda” da iden-
tidade ribeirinha.

Atrativos naturais

e Grande apelonatural ebelezacénica;
e Interesse dos comunitarios em tra-
balhar com a atividade turistica;

e Preservacdo da natureza (rios, iga-
rapés, cachoeiras, trilhas e etc.);

e Presenca de plantas medicinais ao
longo das trilhas;

e Diversidade dos atrativos naturais:
como a fauna, flora, rios, cachoeiras,
igarapés, grutas e trilhas;

* Préticas de sensibilizagdo ambiental
feito pelos condutores locais para os
visitantes;

e Diversidade de atividades desen-
volvidas como: canoagem, acampa-
mento na selva, focagem de jacarés,
observacdo de passaros e borboletas.

e N3o possui material de divul-
gacao dos atrativos para os visi-
tantes;

* Baixa integracdo entre as fa-
milias que trabalham com a ati-
vidade turistica;

e Caréncia de qualificacdo e atu-
alizag¢ao de cursos;

¢ Inexisténcia do controle da
capacidade de carga nas trilhas;
¢ Auséncia deroteiros pré-defini-
dos com estipulacdo de tempo;
e Caréncia de espaco e conheci-
mentos em primeiros socorros;
e Poucas informacgdes de segu-
ranca nos atrativos;

e Caréncia de equipamentos de
seguranca;

e Auséncia de instalagbes sa-
nitarias adaptadas no decorrer
das trilhas;
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e Falta de manejo de trilhas;
* Necessidade de capacitacao
em idiomas.

Atrativos naturais

e Existéncia da Associa¢ao de mora-
dores;

e Participacdao comunitdria nos Jr-
gaos colegiados (conselhos gestores);
e Interesse nos cursos de aperfeicoa-
mento;

e Existéncias de grupos formais e in-
formais representativos de diversos
segmentos;

e Capacitacao para a formacao de co-
operativas;

e Envolvimento e apoio da comuni-

e Confllitosdeinteressesentreos
diferentes grupos comunitaros;
* Disputa pelos grupos de visi-
tantes;

e Caréncia de recuros para os
projetos coletivos;

e Descontinujidadedosprojetos;
e Atraso no retorno dos benefi-

dade para os projetos de desenvolvi- | cios a comunidade.
mento local;
* Parceria com organizacdes do Ter-
ceiro Setor;
e Iniciativas empreendedoras (produ-

tos associados ao turismo).

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

O turismo comunitdrio baseado no fortaleciemnto das organiza¢des intracomunitarias
se mostra como alternativa econdmica que permite as comunidades ofertarem servicos
turisticos e de serem as maiores beneficiadas com essa pratica. Os aspectos analisados
demonstraram pontos fortes que elevam potencialmente as atividades turisticas realizadas.
Nos atrativos culturais e naturais, meios de hospedagem e servicos de alimentos e bebidas
foram verificados valores simbdlicos que refletem as relacdes enddgenas da cultura e do
modus vivendi da comunidade nas atividades desenvolvidas, além de apresentarem uma
infraestrutura basica para o desenvolvimento das atividades com o espacos para as refeicoes
em ambientes que retratam a vida da comunidade, parte da comunidade recebeu qualificacdo
na area de alimentos e bebidas o que estimulou o uso de alguns produtos locais como a
farinha, verduras e frutas no preparo dos alimentos.

Entretanto, identificaram-se fraquezas em situac6es como: auséncia de estruturas proprias
para o desenvolvimento de algumas atividades turisticas como restaurantes que possam
ateder uma quantidade maior de turistas ou visitantes, insuficientes a¢des de capacitagao
ou formacgao profissional para o turismo es’pecialmente aqueles relacionados 3as técicas de
manuseio e preparo de novos pratos, visto que alguns insumos tem origem externa e ha
caréncia de utensilios artesanais locais para a apresentacdo dos pratos de forma original
— 0 apoio recebido de instituicdes publicas ou do terceiro setor apresentaram dificuldades
quanto a aplicabilidade, a formatacao de novos produtos e a gestao das atividades de forma
a promover o protagonismo comunitario na condu¢ao do turismo.

A oferta de meios de hospedagem é constituida de dois empreendimetnos particulares e um
redario. Umfatorfavaravel é ahiospitalidade dos comunitdrios quandorecebem os visitantes nas
suas casas o que permitemum contato como cotidiado dos moradoreslocais. Comofragilidades
observou-se que o reddrio ndao posssuiacomodacdes adequadas para a comodide dos turistas,
como a disponibiidade de um guarda-volumes e instalagoes sanitdrias, dessa forma constatou-
se a necessidade de capaictacdo voltada para a gestao de pequenos empreendimetnos.
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Os atrativos cuturais sao elementos imprescindiveis para o turismo comunitario, pois, a
culturalocal possibilita indmeras alternativas de uso dos recursos culturais como atrativos:
o modo de vida, o artesanato, as constru¢des (moradias, ruinas, barcos), os saberes e
fazeres tradicionais, a historicidade do lugar e as relagbes socioespaciais estabelecidas
constituem as territorialidades produzidas socialmente. O artesanato é uma atividade
desenvolvida por pequenos grupos familiares que produzem diversificados tipos de
produtos: colares, pulseiras, brincos confeccionados com sementes naturais, utensilios de
cozinha e objetos de decorag¢ao entalhados em madeira. Além do artesanato, a produgao
de balas de chocolate e de cosmético sao atividades que possibilitam um complemento
da renda dos moradores.

Como fragilidades relativas aos atrativos culturais destaca-se a necessidade de planejamento
daproducao artesanal que permita a diversificacdo dos produtos, estimulando o uso de matéria
prima local, a0 mesmo tempo incentivando a manutencdo das tradi¢bes e costumes frente
ao processo de abandono das praticas que caracterizam a cultura ribeirinha. A formatagao
de produtos carece de melhoria da qualidade para a ampliagao da competitividade com
outras localidades concorrentes. A caréncia de assisténcia e apoio técnico de instituicdes
como o Sebrae e os drgaos gestores da RDS Puranga Conquista para melhoria dos precos,
formatagao de novos produtos e amplia¢ao dos canais de comercializacdo sao outras
fragilidades observadas. Os eventos comunitarios tradicionais como os campeonatos de
futebol, eventos religiosos e festivais gastrondmicos, necessitam ser estimulados como
forma de integracao social e também atrativo cultural.

Dentre os aspectos positivos relativos aos atrativos naturais destacam-se a beleza cénica,
a paisagem preservada em virtude do alto nivel de conscientizacdo dos moradores — a
comunidade possui Agentes Ambientais Voluntarios (AAV) que sdo os guardides daquela
regiao, embora realizem esse trabalho com escassos recursos - e o interesse destes no
aproveitamento dos recursos naturais para a prestacao de servicos turisticos como os roteiros
que incluem as trilhas, os passeios de canoa pelos rios e igarapés, as visitas a cachoeira,
focagem dejacaré, observacao de pdssaros além da existéncias de muitas plantas medicinais
utilizadas para diversos fins a partir dos conhecimentos tradicionais dos moradores. O rio é
meio de transporte e fonte de sustento dos ribeirinhos, € o elo que aproxima as pessoas da
natureza em busca de reflgio das grandes cidades, por esses motivos o turismo se tornou
uma alternativa de ganho financeiro e de valoriza¢ao do patriménio natural.

Embora existam condi¢bes favoraveis ao aproveitamento dos recursos naturais, existe
a necessidade de ordenamento da atividade turistica com a adogao de boas praticas do
turismo sustentdvel como o controle da capacidade de carga, da formatacao de produtos
com qualidade e seguranca, especialmente com o planejamento de trilhas interpretativas,
criacdo de materiais de divulgacao e informacgdao, capacitagao profissional para tornar as
atividades turisticas mais seguras, além dos cursos de idiomas, conforme foi apontado
pelos moradores como um entrave para a melhor prestacao dos servicos. Identificou-se a
necessidade de criacao de um plano de manejo para a exploracao madeireira em virtude
dos impactos negativos oriundos desta pratica.

Foram identificadas 5 familias que desenvolvem a atividade turistica, estas recebem grupos
de turistas que visitam a comunidade para conhecer o modo de vida e o espaco natural
onde estd localizada, entretanto, ha disputas internas em virtude de poucas familias serem
beneficiadas pelo turismo.
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Os aspetos positivos referentes a organizagao social tratam do envolvimento e engajamento
dos comunitario com as questdes coletivas, embora haja conflitos, ha significativa
representatividade dos moradores nas instancias e 6rgaos colegiados como os Conselhos
gestores, grupos internos de pescadores, artesaos, empreendedores e outros pequenos
grupos que reinem interesses em comum e se mobilizam em prol de conquistas coletivas.
As diversas formas de organizacao social existentes na comunidade Bela Vista do Jaraqui
sdo imprescindiveis para a formacao do capital social local (BOURDIEU, 2001), e ndo estdo
restritas as relacdes parentais ou de proximidade espacial, inclui os ambitos econémico e
social por serem indissocidveis e interdependentes (SILVA, 2016).

Ainteracao coma comunidade é essencial paraaimplementacdo de projetos, a predisposicao
dos comunitarios para participarem das atividades e acbes para a melhoria da atividade
turistica, bem como, para arealizacao das oficinas, minicursos, reunides e da atualiza¢ao do
inventdrio foi elementar no fornecimento de informacg6es sobre o turismo local.

Na andlise dos fatores externos referentes ao turismo na Comunidade Bela Vista do Jaraqui,
as varidveis avaliadas foram delimitadas em ameacas e oportunidades conforme descrito
no Quadro 2.

Quadro 2 - Oportunidade e ameacas relativas ao turismo na Comunidade
Bela Vista do Jaraqui:

Oportuniades Ameacas

e Dificldade de acesso, apenas meio
fluvial;

e Existéncia de projetos de desenvolvimen-
to do turismo;

* Incipientes iniciativas de ordenamento
turistico;

* Localizag¢do na zona rural de Manaus;

e A comunidade esta inserida na principal
rota turistica do Baixo Rio Negro;

e A comunidade integra o Roteiro Tucorin;
e Aumento da demanda pelo turismo co-
munitario;

e Turistas mais conscientes;

e Pardcerias com empresas turisticas.

e Precdrio sistema de comunicacgao.
e Fiscalizagao insuficiente no com-
bate das atividades prejudiciais ao
ambiente.

* Caca e pesca predatdrias;

e Mineracao fora dos padrdes legais
e Grilagem de terras

e Turismo convencional gera desi-
gualdade eriscos;

e Oferta de bens e servicos locais li-
mitada;

e Caréncia de planejamento turisti-

Co;
¢ Baixo indice de acesso ao crédito.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

As ameacas ao desenvolvimento do turismo consistem nas a¢des de agentes externos ou
circunstanmcia que dificultam o deenvolviemtno do turismo, como a acdo de pescadores
comerciais, madeireiros, mineradoras, agéncias de viagens e hotéis que exploram os recursos
naturais e paisagisticos sem necessariamente promover beneficios aos moradores locais,
além de comprometerem a existéncia futura desses recursos, a dificuldade de fiscalizagao
pelos érgaos gestores contribui para o aumento do risco de especulacao imobilidria, pesca
predatdria, prejuizo as praticas de usos tradicionais do solo, fauna, flora e recursos hidricos.
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A principal fonte de financiamento dos microempreendedores sao os bancos publicos e
agéncias de fomento, no entanto, as condi¢cbes de acesso tornam-se fator impeditivo. O
baixo indice de acesso ao crédito se da em virtude das burocracias processuais e a exigéncia
de bens como garantia que inviabilizam as iniciativas empreenderas e desenvolvimento
dos negdcios existentes, o fato dos empreendimentos estarem localizados em uma UC
nao permite a emissdo de titulos de propriedade definitiva dos imdveis que poderiam ser
utilizados como garantia dos financiamentos.

O acesso a comunidade certamente € um dos fatores que dificultam os fluxos de visitantes
e também a circula¢do de produtos, o acesso se da somente por meio fluvial, seja pelo
transporte regular de barcos ou fretamento de lanchas rapidas. O sistema de comunicagao
€ um ponto crucial para o turismo, no entanto, a comunidade sofre com as constantes falhas
nos servicos de telefonia mdvel e frequentemente fica incomunicavel.

As ocupacdes ilegais e grilagem de terras sdo uma constante ameaca as comunidades
tradicionais, embora estejam localizados em uma drea protegida sao constantes os episddios
de invasdo, venda ilegal de imdveis, 0 desmatamento para construcao de residéncias de
veraneio por pessoas externas a comunidade. Os conflitos fundiarios tornam-se fator
agravante e comprometedor do sucesso da gestdo territorial das dreas protegidas (VIANNA,
2008), consequentemente dificultaaimplementacdo de politicas publicas de desenvolvimento,
especialmente pelaineficacia do poder publico em gerir as medidas propostas pelo sistema
Nacional de Unidades de Conservacdo (SNUC), alei que protege também torna-se excludente
quando colocam as comunidades tradicionais como obstaculos aos objetivos das UCS.

Concernente as oportunidades, foram identificadas incipientes iniciativas de ordenamento do
turismo promovidas pelos érgaos ambientais, projetos de extensao universitaria promovidos pela
Universidade do Estado do Amazonas e organiza¢6es do terceiro setor que integram o conselho
gestor da RDS Puranga Conquista e o Férum de Turismo de Base Comunitdria, ambos atuantes
naquela comunidade. Os principios da autogestao e autonomia social sdo imprescindiveis
para a efetividade e eficacia das propostas de turismo para as comunidades ribeirinhas, nesse
sentido, deve-se levar em consideracao as particularidades locais quanto aos fatores intrinsecos
a formatacao dos produtos turisticos, a gestao dos empreendimentos, as estruturas sociais
voltadas a governanca do turismo, ao adequado uso dos bens e recursos turisticos de formaa
satisfazer as necessidades dos turistas e dos moradores locais. Os principios do TBC preconizam
a participacdo comunitdria e a gestdo participativa como meio de promover resultados que
atendam aos anseios da comunidade receptora. (BURSZTYN; BARTHOLO; DELAMARO, 2009)

Embora alguns dos fatores externos sejam de dificil mudanca no curto prazo, ainda podemos
considerararelevancia dos aspectos positivos das potencialidades locais paraaatividade turistica,
daexisténcia dadisponibilidade dosagentes domercado paraarealiza¢do de novosinvestimentos
no turismo na comunidade que podem promover o desenvolvimento local e, estimular a cadeia
produtiva de produtos associados ao turismo como a producao de artesanato e cosméticos.

Os resultados obtidos até o presente momento materializaram-se por meio da confeccao
do diagndstico do turismo local que nortearao as a¢6es de intervencao futuras que deverao
ser referendadas pelos comunitarios interessados em aperfeicoar suas praticas turisticas
e desenvolver novos produtos no segmento seguindo o modelo de gestao do Turismo de
Base Comunitdria. Ao final do trabalho, foram elaborados materiais informativos sobre a
comunidade e a oferta turustica local, para além dos resultados praticos, espera-se ampliar
as discussdes cientificas e académicas sobre a atividade turistica da comunidade.
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CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O turismo comunitdrio ndo se propde como uma panaceia para resolver as questdes de
desigualdades regionais e os problemas gerados pelas a¢des antrépicas resultantes dos
processos produtivos e de consumo, ademais, deveria buscar, simplesmente, orientar
estratégias sustentaveis para as comunidades tradicionais, como uma contribui¢ao para a
vida das atuais e das futuras geracdes neste planeta de recursos limitados.

Arealizacdo do inventdrio foi extremamente enriquecedora, pois permitiu uma aproximacao
da realidade da comunidade e o turismo local, além de proporcionar a interacao entres
estudantes, professoras e profissionais de diversificadas areas e instituicdes que contribuiram
para aidentificacdo das caracteristicas da oferta, formacdo para as boas praticas do turismo
comunitdrio e a andlise da situacao do turismo na comunidade Bela Vista do Jaraqui.

O diagndstico revelou que o segmento mais explorado € o turismo de natureza, apesar das
potencialidades locais para o desenvolvimento do turismo sustentavel, além da predisposicao
dos comunitdrios para a pratica do turismo comunitario a partir do planejamento turistico e
o envolvimento social juntos aos projetos propostos e o fortalecimento dos grupos sociais
constituidos, com estimulo ao envolvimento dos grupos sociais existentes nos processos
politicos que determinam os rumos para a comunidade e o uso dos recursos do seu territdrio.

A melhoria dainfraestruturalocal e da oferta turistica para estruturar os produtos de forma
a promover o melhor aproveitamento dos recursos, naturais e culturais. Ado¢do de canais
de distribuicao e promocao turistica mais adequados ao turismo sustentavel que se mostra
como o mais indicado para as areas protegidas.

O histdrico de disputas territoriais, as politicas de criagao de unidades de conservacao e as
mudangas ocorridas ao longo dos anos na tentativa de adequacao dos instrumentos legais
aos objetivos de conservacdao ambiental e respeito as territorialidades humanas na RDS
Puranga Conquista implicaram em grandes transformag¢6es no modo de vida dos moradores
da comunidade Bela Vista do Jaraqui. A implantacao de projetos de turismo comunitario
é percebida como alternativa vidvel pelos moradores que esperam obter melhorias para a
comunidade a partir do maior conhecimento sobre o turismo comunitario e o mercado, para
criar oportunidades de valorizacao da cultura e dos recursos ambientais.

Aatuacao dos moradores nos drgaos colegiados favorece a criacdo de estratégias de gestao
mais adequadas arealidade e as necessidades da comunidade. Dessa forma, o envolvimento
no Férum de Turismo de Base Comunitdria e os conselhos gestores da RDS Puranga Conquista
possibilita um didlogo direto entre os principais interessados quais sejam: poder publico, os
agentes do trade turistico que atuam na comunidade, os organismos do terceiro setor e a
academia que desenvolvem projetos na comunidade, assim como as liderancas comunitdrias
que sao os interlocutores da comunidade.

A participagdo social na gestdo do turismo na Amazodnia ainda representa um grande desafio,
assim como em outras dreas, isso nos revela a necessidade de imprimir os sentidos humanistas
no modo de fazer politica, no pensar e fazer académico, nas praticas comerciais, imprimindo
valores e virtude do respeito mtuo, tolerancia e convivéncia pacifica entre os distintos atores
do turismo, com aresponsabilidade ética permeada pelos esforcos de promover a democracia
participativa, a inclusao social, o respeito ao meio ambiente e ao multiculturalismo.
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