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RESUMO

A expansao do turismo no mundo deve-se, sobretudo, ao aumento da informacao e da
comunicagdo, que marcam o periodo técnico-cientifico-informacional. Assim, compreender o
turismo interligado as decisGes politicas requer um esforco tedrico que elucide as redes em que
ele seinsere, o contexto politico e social no qual as decis6es sao tomadas, os agentes que se
articulam e, por consequéncia, as acdes politicas (ou ndo) que sdo desenvolvidas para o turismo.
Assim, este artigo objetivou discutir a participagao e a constituicdes de redes nas politicas publicas
de turismo do estado do Para. Para tanto, este estudo teve uma abordagem interdisciplinar,
tendo sido realizada pesquisa bibliografica e documental. Tomou-se como arcabou¢o analitico a
Teoria de Redes de Castells (2005). Os resultados encontrados apontam que as redes de turismo
dependem dos ajustes da sociedade as praticas democraticas e, no estado do Par3, ainda que
estejam sob as premissas de governanca e de participacao estabelecidas na Politica Nacional,
poucos municipios constituiram os instrumentos participativos, como os Conselhos municipais,
ainda queisso signifique o ndo reconhecimento na priorizagao dos recursos pelo Governo Federal.
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ABSTRACT

The expansion of tourism in the world is mainly due to the increase in information and
communication, which mark the technical-scientificiinformational period. Thus, understanding
tourism linked to political decisions requires a theoretical effort to elucidate the networksin
which it is inserted, the political and social context in which decisions are made, the agents
that articulate themselves and, consequently, political actions (or not) that are developed
for tourism. Thus, this article aimed to discuss the participation and constitution of networks
in public tourism policies in the state of Para. To this end, this study had an interdisciplinary
approach, with bibliographical and documentary research being carried out. Castells Network
Theory (2005) was taken as an analytical framework. The results found show that the tourism
networks depend on society's adjustments to democratic practices and, in the state of Par3,
although they are under the premises of governance and participation established in the
National Policy, few municipalities constituted the participatory instruments, such as the
Councils municipalities, even if this means the Federal Government does not recognize the
prioritization of resources.

Keywords: Public Tourism Policies. Participatory Processes. Networks. Para.

Paper do Naea 2020, Volume 1, n. 3, Edi¢ao/Série 522
ISSN 15169111



Participagdo e redes de turismo no estado do Pard: uma breve reflexdo I3

INTRODUCAO

A perspectiva unicamente economicista na discussao sobre turismo continua sendo uma
realidade, abordando-o sob um enfoque disciplinar. Isto, posto que ele seja uma atividade
majoritariamente econémica, com consequéncias desde a oferta de servico até a geracao
de emprego e renda. No entanto, sua investigacao tem sido revista, a se pensar como Pinto
et al. (2015), a partir de distintas disciplinas, sob olhares e interpretacdes que consideram,
por exemplo, a multiplicidade social estabelecida no turismo.

Nesse contexto, o objetivo do estudo orarelatado foi discutir a participagao e a constituicdes
de redes nas politicas publicas de turismo do estado do Pard. Toma-se a importancia em
destacar a indispensabilidade de compreender as politicas publicas de turismo no referido
estado, considerando acomplexidade que as caracterizam. Ressalta-se que este artigo consiste
emumrecorte da dissertacdo intitulada “Governanga do turismo nailha do Marajé-Pard: uma
analise das redes de relacGes estabelecidas nas politicas publicas de turismo” (FARIAS, 2018).

As politicas publicas de turismo do estado do Para tém sido objeto de estudo de autores
como Nascimento (2015) e Nébrega (2012). Tais autores as analisam abordando desde os
limites e possibilidades de tais politicas, pautadas nos anseios da participacao e da criacao
de mecanismos democraticos, para a promocao do desenvolvimento socioambiental, até a
questdo dos processos de formulacao das mesmas. Ressalta-se que tais enfoques implicam
em decisbes politicas, ndo raro, arduas e conflituosas.

E importante ressaltar que os resultados econémicos gerados pela atividade turistica no
Pard ndo sdao excluidos, ao analisa-la sob o enfoque dos processos atinentes as politicas
publicas. Porém, a tonica aqui é entender como se dao as intera¢des entre o mercado, as
instituicoes, a sociedade, bem como as praticas sociais, culturais, produc¢ao do espaco e a
participacao dos diversos atores nos processos decisorios que podem gerar repercussdes nas
politicas publicas de turismo. Assim sendo, entende-se, nesse estudo, o turismo enquanto
um fendmeno social, ademais de uma atividade produtiva.

METODOLOGIA

A partir de uma perspectiva interdisciplinar (JANTSCH, 1970), e buscando alcancar o
objetivo proposto, realizou-se pesquisa bibliografica, documental e de campo. A primeira se
considerou estudos que versam sobre Turismo, Politicas Publicas e Participacao. Por sua vez,
a pesquisa documental utilizou abordagem analitica disposta por Farias Filho e Arruda Filho
(2013) e teve como objeto documentos disponiveis nos sitios eletronicos da Secretaria de
Estado de Turismo do Para (SETUR/PA) e do Ministério do Turismo (MTUR). Com destaque
para o Programa de Regionalizacao do Turismo, o Mapa do Turismo Brasileiro e as atas das
reunides do Férum Estadual de Turismo do Para (FOMENTUR).

Para a pesquisa de campo foi utilizado como instrumento de coleta de dados entrevistas
semiestruturadas com Secretdrio de Turismo do Estado do Pard (SETUR-Pa) e Diretora
de politicas publicas da SETUR da gestdo anterior (até o periodo de 2018). Para analisar a
participacdao dos diferentes agentes sociais nas Politicas Publicas do estado, realizou-se a
observacao sistematica nareunidgo do FOMENTUR, que ocorreu em maio de 2019, contando
também com a andlise das Atas das reunides do Férum de Desenvolvimento Turistico do

Paper do Naea 2020, Volume 1, n. 3, Edi¢ao/Série 522
ISSN 15169111



Kassia Suelen da Silva Farias, Vania Lucia Quadros Nascimento e Mirleide Chaar Bahia Brasil 4

Estado do Pard (FOMENTUR), com recorte temporal de 2014 a 2017, todas disponibilizadas
no site oficial da SETUR-Pa.

A andlise dos dados coletados foi realizada tomando-se como referéncia o disposto por
Bardin (2011) e considerando-se como suporte analitico a Teoria de Sociedade em Redes
(CASTELLS, 2005). Isto, posto que tal teoria estabeleca que a sociedade, dita pés-moderna,
apresenta uma nova possibilidade no processo de organizacao social, o qual insere uma
multiplicidade de culturas e valores que estao subscritos as especificidades locais, frente
alégica das redes dominantes - homogéneas. Deste modo, segundo Castells (2019), o que
caracteriza uma sociedade em rede € a capacidade de comunicagdo e articulacao entre
territdrios especificos (com identidades préprias herdadas).

IMPLICACOES CRITICAS DO TURISMO

Para entender o fenémeno turistico, muitas vertentes de interpretacdes tém norteado as
pesquisas que vao desde abordagens primordialmente econdmicas, avaliando-o a partir
do volume gerado no mercado (com servicos e negdcios), até abordagens de estimulo do
desenvolvimento regional. H3, ainda, abordagens antropoldgicas, socioldgicas e mesmo
psicossociais, as quais visam compreender esse fendmeno em um aspecto holistico, no
qual, os entrelaces sociais (econdmica, politica, de organizacdo social, simbdlica etc.)
gerados possam ser observados; e as abordagens geograficas que tém o espaco e as areas
de interesses para o turismo um objeto de estudo. E outras areas mais, que se apropriam
ou se deixam ser apropriadas para entender os fatores interrelacionados com o turismo.

Deste modo, o turismo ndo pode ser interpretado sob um Unico enfoque, mas requer uma
abordagem diversificada que considere a sua conexao com inimeras dreas de producdo do
conhecimento. Isto refor¢a a atuacao do Estado, por meio dos governos que o gerem, para
o planejamento da atividade turistica, como a cria¢ao e/ou manutencao de infraestrutura
necessaria para o recebimento de turistas, definicao de instrumentos legais que orientem o
seu desenvolvimento, direcionando para o uso do solo e dos recursos (atrativos turisticos),
divulgacao e marketing.

Nota-se que sao poucos 0s municipios brasileiros que conseguem compreender a atividade
como um importante instrumento capaz de, nao somente atender as expectativas
econdmicas, mas, sobretudo, as expectativas das comunidades receptoras. Para Hall (2001),
a preocupacao e a regulamentacao do mercado sdo fatores essenciais que mobilizam o
poder publico para direcionar sua atencao ao turismo, seja nas imperfeicdes produzidas pelo
mercado ereverberadas para a sociedade, seja para a organizacao da atividade, considerando
o envolvimento dos setores publico, privado e sociedade civil.

Entende-se que, embora seja capaz de gerar um extenso nimero de fatores positivos,
o turismo também ocasiona sérios danos que podem ser em multiplos aspectos,
sociais e ambientais. Deste modo, sua interpretacao nao deve ser reduzida a qualquer
desenvolvimento, mas deve estar calcada na protecao e na valorizagao das produgdes sociais,
bem como no envolvimento dos moradores para participar do planejamento do turismo.
Sobre isso, Jafari (1994, 2005) discorre sobre cinco plataformas que elencam a evolucdo
cronoldgica do conhecimento em turismo e sua complexidade:
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1. A plataforma de defesa: refere-se a interacao econémica provocada pelo
turismo aos diferentes setores econdmicos envolvidos com a atividade. Ressalta,
assim os aspectos positivos que o turismo possibilita para as regides e paises.

2. A plataforma de adverténcia, elaborada com base nos resultados negativos
causados pela atividade. Neste momento, comeca a ser evidenciada a necessidade
de estudos mais criteriosos sobre o turismo, preocupados em solucionar e/ou
conter os impactos por ele causados, como a ma distribuicao dos beneficios
econdémicos, concentracao de lucros nas empresas e grandes corporacoes;
impactos ambientais; mudancas sociais e culturais etc.;

3. A plataforma de adaptacao, que se dd como consequéncia da postura critica e
reflexiva dos estudos sobre o turismo e propde alternativas de desenvolvimento,
novas opg¢oes e experiéncias de viagens, nova postura do setor, do Estado com
0s aspectos sociais, culturais e ambientais. [ ...] esas modalidades giran en torno a
las comunidades, emplean recursos locales, son relativamente sencillas de gestionar,
no son destructivas, benefician a turista y anfitriones por igual e incluso mejoran
la comunicacién” (JAFARI, 2005, p. 43). Uma das alternativas que surgiu nesse
contexto foi 0 ecoturismo, o qual propde maior responsabilidade das empresas
e do Estado no planejar, e reforca a insercao das redes de atores relacionados
com a atividade, sobretudo a comunidade receptora;

4. A plataforma do conhecimento, que surge na década de 1990 e sugere um
esforco tedrico e cientifico na formulagao do conhecimento do turismo. Propde
o estudo da prépria estrutura do turismo relacionando-o a outras disciplinas em
um aspecto multidisciplinar, “[...] examina sus funciones a escala personal, grupal,
empresarial, gubernamental y sistémica; identifica los factores que influyen y son
influidos por el turismo [..]” (JAFARI, 2005, p. 43);

5. A plataforma do interesse publico, que surge em consequéncia dos
acontecimentos mundiais, a exemplo da pandemia causada pelo novo Corona
Virus - Covid 19, o qual mobilizou governos e instituicdes internacionais, como a
Organizacdo Mundial da Saide (OMS), a Organizacdo para o Desenvolvimento
Industrial (UNIDO), a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a Organiza¢do
das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e entre
outras institui¢bes internacionais que, em busca de um trabalho articulado do
setor publico e privado, objetivaram combater a transmissdo do virus no mundo.

O estudo sobre o turismo orienta-se para aruptura de producdes de conhecimento restritos
ainvestigd-lo, somente, enquanto um propulsor do mercado/desenvolvimento econémico.
Como se observa, o debate sobre as perspectivas do turismo é extenso, carecendo, ndo
somente de uma nova intitulacdo, mas, sobretudo de continuas de rupturas, que dinamize
seus entendimentos, reconhecendo que, em cada lugar, existem especificidades, que auxiliam
a apreensao dos aspectos politicos, sociais e econdmicos, nos quais o turismo se insere.

Para atender aos anseios sociais, as politicas de turismo direcionadas para uma maior
participa¢dao foram sendo tragadas, em ambito nacional, desencadeando um esforco
crescente para a descentralizacao das a¢des politicas de turismo, marcada pela participacao
das regides, estados e municipios na elaboracao de politicas e, por conseguinte, no
planejamento da atividade. Entre as recorrentes investigacdes, de cunho mais critico, que
tém sido direcionadas para compreender arelacao turismo e desenvolvimento, a participacao
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tem se apresentado como um importante objeto que visa compreender “[...] a organizacdo
da arena publica, do campo social que entram em campo os agentes de disputa e a quem
interessa certos projetos de turismo e como deve estar circunscrito ao controle social [...]
(FIGUEIREDO; NOBREGA, 2015, p. 16). Nesse ponto, para apreenso do objeto do estudo ora
relatado, faz-se necessario elucidar quais os enlaces e perspectivas das politicas publicas,
como a participacao e a governanca.

GOVERNANCA E REDES: POR UMA NOVA INTERPRETACAO
DA SOCIEDADE

A redefinicao do Estado e a configuracdao de uma nova cultura politica balizaram a
participacdo, a democratizacdo e a governanca no Brasil. Embora se reconheca que isto
ainda vem sendo discutido e posto em pratica de forma gradual, mas incisivamente nos
instrumentos utilizados pelas politicas publicas. Isto no campo social, na cultura, na saude,
na educacao, no turismo e entre diversos outros campos que sao pensados e articulados
(ou que deveriam ser) com a participacdo cidada.

Diversos fatores contribuiram para a exaustao do modelo tradicional de Estado, como a crise
no ambito mundial que forcou os paises periféricos a redirecionarem a sua agenda publica
e, assim, enquadrarem-se aos preceitos de uma nova ordem econdémica global. Questdes
internas também foram decisivas, nesse contexto, como a crise fiscal, “cujo aprofundamento
colocou em xeque o padrao de financiamento da matriz protecionista e autarquica que [...]
transformou o Brasil num pais urbano-industrial” (DINIZ, 1996, p. 7); questdes relacionadas
aos conflitos distributivos; além da relacdao entre Estado, sociedade e capital-trabalho, sendo
que cada uma dessas questdes, como destaca Diniz (1996), surgem em contextos variados.

Habermas (2001) compreende que a sintonizacdo do Estado nacional aos interesses mundiais
(ainda que em um ambiente globalizado) pressupde, necessariamente, o aprendizado da
consciéncialocal, daintegracao da solidariedade cosmopolita, cuja sociedade civil conscientiza
e materializa seus interesses frente as relacdes internacionais. Sobre isto Habermas (2001, p.
112) elucida que “Sé poderemos enfrentar de modo razoavel os desafios da globalizacdo se
conseguirmos desenvolver na sociedade novas formas de autocondu¢ao democratica dentro
da constelacao pds-nacional”. Nessa compreensdao o desenvolvimento da democracia e
participacdo sao elementos decisdrios para enfrentar os desafios impostos pela globalizacao.

Na Amazonia, as transformacgdes ocorridas, desde o periodo de colonizacao, tém sido
atualizadas, em face a um novo discurso ideoldgico de colonizacdo (reformulado) realizado
por grandes corpora¢fes multinacionais, que se apropriam de terras e de recursos para
responder a competitividade global. Sobre a relacdo do Estado com a regiao, o que se tem
demonstrado é, ainda, uma profunda postura tecnocratica e autoritaria, fazendo-se muito
mais presente na constru¢ao de grandes obras e infraestruturas que garantem a continua
producao de bens por grandes empresas, do que com politicas sociais e ambientais para
a contencao de impactos. Os efeitos desse desequilibrio ndo sdo, de acordo com Castro
(2010), somente na exploracdo econdémica, mas, principalmente, nos aspectos simbdlicos
que transcorrem dessa relacao Estado — Mercado.

Como observa Nogueira (2011), a reducdo do tamanho do Estado, mediante a politica de
privatiza¢do, o avango dos mercados mundiais e as competi¢des capitalistas exigiram maior
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organizacao politico-estratégica da sociedade. A qual esta refletida na cria¢dao de arranjos
institucionais, o incremento da governanca nas politicas publicas e no fortalecimento da
instituicao publica para maior governabilidade.

Conceitualmente, a governanca é hibrida, pois articula em sua estrutura as rela¢es entre as
organizac¢des publicas e suas institui¢bes, por um lado, e as organiza¢des do poder privado,
bem como diferentes agentes sociais que integram a sociedade civil (organizadas ou ndo). Por
outro lado, o termo governance ou, como é utilizado nesse trabalho, governanca refere-se:

[...] a capacidade governativa no sentido amplo, envolvendo a capacidade
de acao estatal na implementacdo das politicas e na consecug¢ao das metas
coletivas. Refere-se ao conjunto dos mecanismos e procedimentos para lidar
com a dimensao participativa e plural da sociedade, o que implica expandir e
aperfeicoar os meios de interlocucdo e de administracao do jogo de interesses.
As novas condi¢Oes internacionais e a complexidade crescente da ordem social
pressup6em um Estado dotado de maior flexibilidade, capaz de descentralizar
func¢bes, transferir responsabilidades e alargar, ao invés de restringir, o universo
dos atores participantes, sem abrir mao dos instrumentos de controle e supervisao

(DINIZ, 1996, p. 13).

Em outro sentido, objetiva superar a dicotomia de interesses entre Estado-mercado-
sociedade, a partir de novos arranjos institucionais que estimulem a criacao de oportunidade
de atuacao de diferentes agentes num processo de condu¢ao descentralizado e participativo,
de agregacao e de articulagao de interesses, tais como partidos politicos e grupos de pressao,
como também rede “[...] sociais informais (de fornecedores, familias, gerentes), hierarquias
e associacOes de diversos tipos” (DINIZ, 1996, p. 14).

Nota-se que a preocupac¢do com a participacao tem relacao com a légica simbdlica de cada
ator social, sejam ela individuais ou coletivas, e esses processos se afinam aos preceitos das
redes. Schneider (2005) aponta trés fatores que foram essenciais para o surgimento das redes:
1) a mobilizacdo coletiva em torno da maior eficacia das implementacdes das politicas; 2) a
dinamica dos estudos das ciéncias sociais; e 3) o surgimento dos novos processos tecnoldgicos
e de conhecimento. O que possibilita articular os conceitos de redes e participagao.

Por sua vez, Castells (2005) considera alguns fatores-chave para a sociedade emrede, a saber:

1) Areforma do Estado, a qual deve considerar a ampliacdo das tecnologias para
melhor comunicag¢ao nos que estao envolvidos nessarede, dando subsidios para
o funcionamento da e-governacdo, que esta calcada na participacao dos cidadaos
nas tomadas de decisao politica que se realiza no ambito da politica, adaptados
aos valores e preceitos da sociedade;

2) A reconversdo total do sistema educativo, a qual faz referéncia a inovacao
do ser humano enquanto um ente social. Neste fator, a politica educacional é
central, pois focaliza aideia de “aprender a aprender, ao longo da vida, e prepara
para estimular a criatividade e a inova¢do, de forma a — e com o objetivo de -
aplicar esta capacidade de aprendizagem a todos os dominios da vida social e
profissional” (CASTELLS, 2005, p. 28);

3) O estimulo a criatividade e as inovagdes, que também ganha relevancia nesse
processo de mudanca social nas sociedades, devendo, para tanto, ser livre, a
exemplo de softwares, para que a dinamizagao da criatividade se processe numa
sociedade em rede, acrescentando melhor eficiéncia a producao.
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Cardoso (2005) observa que os fatores endégenos de cada sociedade podem explicar as
diferencas relacionadas a utilizacao e socializagdo da tecnologia. E que o rendimento e a
educacao tém uma real relevancia para compreender a sociedade de modo completo. O
envolvimento social também ganha destaque e faz referéncia ao que Castells (2005) denomina
de e-governacao, que, nas decisdes politicas, tem umarelacdo direta com o grau de confianca
da sociedade em relacao aos politicos, sendo tracados em um contexto histdrico local.

Tal compreensao merece areferéncia da pesquisa realizada por Putnam (1995), o qual evidencia
que o acumulo de riqueza e o desenvolvimento econémico nao conseguem explicar, por si
s6, a diferenca do desempenho de um governo que tem em sua base a participacao civica
e outro que ndo a tem. Putnam (1995) destaca ainda quatro indicadores de uma sociedade
civica: 1) confianca; 2) associacdes civis; 3) leitores de jornais, que acompanham cominteresse
0s assuntos civicos; e 4) Envolvimento na politica para além dos processos eleitorais.

Assim sendo, a multiplicidade de atores sociais envolvidos no processo politico decisdrio, seja
na formulagdo, na execugao ou no controle de acdes publicas, sinaliza para o florescimento
de uma sociedade policéntrica, que privilegia a diversidade e o didlogo. Isso implica, a se
pensar consoante a Fleury (2002), na producdo de confianca, facilitando a comunicacdo, a
negociagdo e a constru¢do de acordos que contemplem diversos interesses. A sociedade
em rede manifesta-se, portanto, como um paradigma a emergéncia das transformacdes
estruturais ocorridas e difundidas em nivel global, sobretudo a partir da década de 1960,
quando processos desiguais tomaram uma propor¢ao maior em todo o mundo.

Essa compreensdo de sociedade em rede enfoca ndo somente questdes inerentes ao
processo de inovagdes tecnoldgicas, como as redes de internet, tao presentes na sociedade
moderna. Mas, também, a difusdo de redes em todos os aspectos, modificando-se conforme
questdes sociais, institucionais e o contexto histdrico de cada lugar. Por conseguinte,

A questdo é reconhecer os contornos do nosso novo terreno histdérico, ou seja,
o mundo em que vivemos. Sé entdo serd possivel identificar os meios através
dos quais, sociedades especificas em contextos especificos , pode atingir seus
objetivos e realizar seus valores, fazendo uso das novas oportunidades geradas
mais extraordindria revolu¢ao tecnoldgica da humanidade, que é capaz de mostrar
as nossas capacidades de comunicagdo, que permite a alteracdo dos nossos
cddigos de vida, que fornece as ferramentas para realmente controlarmos as
nossas proprias condi¢des, com todo o seu papel destrutivo e toda as implicagdes
da sua capacidade criativa (CASTELLS, 2005, p. 19).

Por ndo estarem restritas as percepc¢des tecnoldgicas, as sociedades em rede dependem,
necessariamente, do modo como essas tecnologias sdo apreendidas e dinamizadas nas
estruturas da sociedade. H3 deste modo, a necessidade da “interacao sinérgica entre
descoberta tecnolégica e evolucdo social” (CASTELLS, 2019, p.36). Por isso, é mister o
entendimento das suas especificidades enquanto organizacdo social, que se subscreve, no
que Haesbaert (2019) enuncia de acdo, ritmo e movimento caracteristico de cada territdrio.
Sob esse entendimento, a rede se configura em um dos elementos do territdrio, pois nao
deve ser compreendida como “um todo homogéneo e a-histdrico” por ser “constituida de
elementos que se diferenciam ao longo do tempo” (HAESBAERT, 2019, p. 293).

Entre as descobertas tecnoldgicas, a difusdao da internet foi uma das mais importantes para
a sociedade e sua rapida difusdo se deve, entre outros fatores, “as grandes mudangas no
comportamento cultural eindividual” (CASTELLS, 2019, p. 37). A continua difusdo deinformacao
e a conexdo de lugares, antes isolados, promoveu, sem duvida, a “reconstrucao das relagdes
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sociais” (CASTELLS, 2019, p. 37), associadas aos valores e as implicacdes simbdlicas aos quais
cada cultura estd engendrada. Conforme Castells (2019), a sociedade em rede produziu
um processo, individuacao, que nao faz referéncia ao isolamento, tampouco a exclusao da
comunidade, mas € um produto das novas formas de organiza¢ao social, politica e econémica.

Entende-se, também, que a utilizacao da tecnologia pode ser um instrumento valioso para
amanutencao de formas tradicionais, as quais impactam na autonomia social. Nesse ponto,
Castells (2005) ressalva que nada vale uma tecnologia de ponta, sem, contudo, estar pautada
em uma sociedade com organiza¢ao capaz de desenvolver-se para além dos aspectos
tecnoldgicos, isto €, que consiga estabelecer canais de comunicagdo seguros. Neste caso,
as midias sao consideradas importantes mobilizadores dessas comunicagdes “para construir
uma hegemonia politica ou uma contra - hegemonia - e ndo somente durante as campanhas
eleitorais” (CASTELLS, 2005, p. 25).

A autonomia instaurada no processo de comunicacdo é reflexo das condicdes culturais
e institucionais que reforcam, em niveis e modos diferentes, a horizontalidade da
comunicacao. Isto é, existem mecanismos estratégicos que podem diminuir ou aumentar
o compartilhamento das informacGes.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As principais questdes que precisam ser enfatizadas nas Politicas de Turismo sdo a efetiva
participacdo das comunidades no planejamento e na gestao das atividades turisticas, de
forma que o seu desenvolvimento se processe em harmonia com o meio ambiente (AZEVEDO
et al., 2013). A reformulacdo dos arranjos institucionais, neste caso, surge como uma
possibilidade de promover maior participacao da cadeia produtiva de turismo, garantindo,
de tal modo, maior governanca.

Com a criacdo do Ministério do Turismo (MTUR), em 2003, o Governo Federal passou a
preconizar aregionalizacdo como estratégia fundamental para o desenvolvimento turistico
no territdrio nacional. Assim sendo, criou, em 2004, 0 Programa de Regionaliza¢ao do Turismo
(PRT) — Roteiros do Brasil, também incorporado a Politica Nacional de Turismo (PNT), de
2007. Tal Programa segue os moldes da descentralizacao desenvolvidos, no final da década
de 1990, pelo Programa Nacional de Municipalizacdo de Turismo (PNMT).

A recuperacdo das concepc¢des de planejamento, ainda na década de 1990, foi valiosa para
o amadurecimento do processo de descentralizacdo e propagacdo das questdes que fazem
referéncia a participacdo da sociedade civil, frente as decisdes politicas. E, no que se refere ao
envolvimento dos diversos atores da cadeia produtiva do turismo de maneira participativa,
alguns estudos (NOBREGA, 2012, FARIAS; FIGUEIREDO, 2015) destacam que é uma pratica que
ainda apresenta distor¢des, pois, vivencia-se na sociedade brasileira decis6es publicas ainda
enraizadas emuma histdria de praticas extremamente centralizadoras, marcadas por processos
de dominacdo (politico-econdmico e sociais) e conflitos sociais. Assim, o exercicio da cidadania
e da participacao no Brasil é um grande desafio que tem sido conquistado a passos gradativos.

Por se tratar da efetivacao da proposta do PRT, o MTUR reconheceu que um dos maiores
obstdculos estd na criacao de bases para a sua implementacao, o que incide na “proposta
de mudanca de cultura politica e administrativa no Brasil” (BRASIL, 2010, p. 42), como
a tentativa de mobilizar a mudanca no ambito social, isto é, despertar a autonomia da
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sociedade para o interesse publico. Isso tornaimprescindivel a criacao de técnicas de governo
e de planejamento capazes de compreender a complexidade do sistema social, as quais
possibilitem o fortalecimento do protagonismo social nas tomadas de decisdes (MATUS,
1989). Assim como também na criacdo de redes.

Acriacdodasinstancias degovernanca,como o Férum Estadual de Turismodo Para (FOMENTUR),
trouxe, de certo modo, maior aproximac¢ao com a politica tracada para o pais. As parcerias
dos sujeitos sociais entre regides, municipios e comunidades tornaram-se diretrizes para a
ampliacao da participa¢ao nos momentos decisdrios do planejamento e gestao do turismo.

Criado em 2003, 0 FOMENTUR é um “drgao colegiado consultivo propositivo e mobilizador,
vinculado diretamente ao Diretor Presidente - PARATUR e destinado a participar
interativamente da implementacdo da Politica Estadual de Desenvolvimento do Turismo”
(PARA, 2003, p.1). Ap6s a criacdo do Sistema Estadual de Gestdo de Turismo (SEGETUR), em
2011, 0 Férum passou a ser presidido pelo Secretario de Estado de Turismo, com reunides
sendo realizadas, no minimo, uma vez por ano, com a finalidade de “[...] auxiliar o titular
do drgao executivo estadual na formulagao da Politica Estadual de Turismo e do Plano
de Desenvolvimento Turistico do Estado do Pard, bem como dos programas, projetos e
atividades deles derivados” (PARA, 2003, p. 3).

Sobre aimportancia das instancias de governanga e da estruturacao turistica dos municipios
do estado do Par3, apresentada em 2016 na reuniao do FOMENTUR, compreendia-se que:

[...] o FOMENTUR, é o férum méximo de turismo [...] é o colegiado maximo que
conduz as politicas do turismo no Governo do Estado do Para. Em seguida falou
sobre os interlocutores, que trabalham junto a SETUR e Ministério do Turismo,
e a partir dai comeca a trabalhar na rede Nacional de Gestao de Turismo, que é
assim que estd formatada a politica Nacional de Turismo, a Politica Estadual de
Turismo [...] que nas regides, é feita através de elei¢des, que a implementacao
das instancias de governanca, sao os conselhos municipais e regionais, que
a secretaria dara suporte para esses municipios, para que eles criem os
conselhos municipais, a inventaria¢ao turistica, plano de desenvolvimento
turistico por municipio, e ter recursos destinados no PPA [...]. Em seguida, o
Presidente disse que o assunto é de extrema importancia, que o férum estd
acompanhando, que é um tema que faz parte do processo de organizacao,
da participa¢ao nao apenas sé da gestao publica principal, mas também
numa concep¢ao do turismo como atividade econémica nos municipios, [...]
(Trecho da ata da 83° Reunido Ordindria ocorrida em 29 de fevereiro de 2016).

Compreende-se que a criacao do Férum de turismo no Estado do Para foi significativa paraa
ampliacdo dos debates entre diferentes arenas politicas. Gohn (2004 ) enfatiza que a instadncia
de governanca detém a capacidade de tornar publico as a¢des, bem como subsidia a criacao
de estratégias para solucao de problemas, sendo a qualidade da participacao mensurada
pelo grau de informacao de seus participantes.

Ao longo da implementacdo da regionalizacdo, observa-se que os objetivos do PRT
foram paulatinamente sendo modificados. E reafirmam a importancia dos municipios e
da sua organizacao no desenvolvimento do turismo no pais, sobretudo, com a criagao e
implementacao das instancias de governanga nos municipios e regides.

No entanto, as reunides do FOMENTUR, até o presente momento, estiveram muito mais
afinadas a concepcdes econdmicas da atividade, ndo sendo possivel evidenciar nas atas de
suas reunides, disponibilizadas até 2017 no site oficial da Secretaria Estadual de Turismo do
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Pard, o (re)conhecimento de instituicdes de representacdo da sociedade civil como uma
possibilidade de mudanca social ou de uma rede ampla de turismo, o que pode ser observado
no trecho de ata transcrito a seguir:

[...] Coordenador de Planejamento e Politicas para o Turismo - DPOT/SETUR[...]
disse que o Ministério do Turismo considera que existem trés ofertas na atividade
do turismo, que a oferta principal, é aquele municipio que tem atrativo de grande
porte e que movimentavam grandes fluxos turisticos[..]. Disse que dentro dessa
Iégica, consideram que qualquer municipio pode ser turistico, desde que esse
municipio se insira na economia do turismo dentro da cadeia produtiva da atividade
turistica. Disse que essa é a Iégica do Ministério do Turismo e que o Estado do
Pard, segue essa ldgica da atividade turistica quanto atividade economica [...].
Disse que todas as conferéncias foram interessantes, que os municipios passaram
a se enxergar como municipios turisticos e comecam a vislumbrar que é uma
oportunidade, que a maioria dos municipios vivem de repasse Federal [...] é
de fundamental importancia que os Prefeitos entenderem esse processo, e
comecarem a trabalhar, principalmente os municipios que tem pouca arrecadacao
(Trecho da ata da 83* Reunido Ordindria ocorrida em 29 de fevereiro de 2016).

Cabe destacar que, além da responsabilizacao dos municipios para o desenvolvimento do
turismo e daimportancia dada para a criacao de canais de governanca, existem outros fatores
que repercutem, de maneira decisdria, no repasse de verbas para o desenvolvimento da
atividade. Cita-se como um deles as influéncias politicos/partidarias. As quais, nao raro, se
sobrepde aos critérios técnicos, o que dificulta e descaracteriza o planejamento e gestao
da atividade pautado na viabilidade técnica

Entre as estratégias de atuacao do Programa de Regionalizacao esta o ordenamento regional.
Atualizado, até 2017, anualmente e, publicado nas edi¢des do Mapa de Regionalizacdo, o
numero de regides turisticas tem aumentado a cada ano. O primeiro Mapa foi organizado em
2004, com edicdes em 2006, 2009, 2013, 2016, 2017 €, 0 mais recente, em 2019. Essa estratégia
de ordenamento tem orientado a atuacao e o direcionamento de acdes do Governo Federal
nos municipios brasileiros, utilizando a metodologia de andlise de cluster, que considera sua
relacdo direta e evidente com a economia do turismo.

Além disso, considera a importancia de articulacao entre a iniciativa publica, privada e
sociedade civil organizada. Atualmente, o0 mapa da regionaliza¢do tem sido pautado pela
categorizacao dos municipios em cinco diferentes categorias, definidas como A, B, C,D e E.
E definida enquanto “a drea - o recorte territorial — a ser trabalhada prioritariamente pelo
MTur e pelo Sistema Nacional de Turismo” (BRASIL, 20193, p. 12). Assim, 0 mapa de turismo
é um instrumento do PRT que busca tracar estratégias para a elaboracao e implementacao
das politicas publicas de turismo, isto é, para a tomada de decisdes da gestao publica, a partir
do agrupamento dos municipios, conforme melhor destaque no que se refere a estruturacao
e oferta de servicos turisticos.

Sob esse prisma, considerou-se as seguintes varidveis para a definicao de categorias dos
municipios que integram o Mapa de Regionalizacdo: a) nimero de estabelecimentos do
setor de hospedagem; b) quantidade de empregos gerados no setor de hospedagem; c)
avaliacdo da quantidade de turistas, a partir do Estudo de Demanda Doméstica; d) avaliacao
da quantidade de turistas, a partir do Estudo de Demanda Internacional e na Portaria de
2019 foi acrescido outra variavel, e) Arrecadacdo de Impostos Federais a partir dos Meios de
Hospedagem (BRASIL, 2019b). Como se observa, essas varidveis condensam, principalmente,
as informacdes sobre o desempenho econémico do turismo nos municipios.
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Desde a sua criagdo, as estratégias de ordenamento tém tomado grande importancia para o
planejamento do turismo nos estados e municipios. Isto por considerar o mapa turistico um
dos principais mecanismos para a inclusdao na Politica Nacional de Turismo, como enfatizou
a diretora de politicas publicas da SETUR da gestdo anterior (até 2018) ao apontar que

[...] o nosso discurso em relacdes a esses destinos é que eles precisam comecar
se organizar. Vocé precisa ser formal, sendo eu ndo te enxergo. A categorizacdo
do ministério vai de A a E, ela é feita em quatro fatores: meio hospedagem formal,
emprego gerado por meio da hospedagem, a pesquisa de demanda nacional e
internacional, mas isso aqui é o maior peso, a pesquisa é sé um detalhe, mas o
maior peso estd aqui. Entdo assim, o local que ndao tem um hotel cadastrado,
quantos empregos gera no turismo, ai 0 Ministério vai 13 e te joga pra letra E.
Letra E, dentro da politica nacional, com a letra E, ndao tem direito de verba de
divulgacdo, promog¢ao, sé tem direito para infraestrutura, vou primeiro analisar
se tem gente mais estruturado para poder olhar para letra E (informagdo verbal,
em entrevista concedida em 2018).

A importancia da descentralizacdo foi evidenciada desde o PNMT e, no Pard, culminou na
elaboracao do primeiro Plano de Desenvolvimento de Turismo do Para. E esta, portanto,
adequada aos novos preceitos estabelecidos em ambito federal, como a criacdo das instancias
de governancas regionais. Sobre isso, 0 antigo Secretdrio de Estado de Turismo, que na
época de sua gestao participou do processo de criagao dos Féruns estaduais e municipais
de turismo, relatou que

[...] nessa oportunidade também, o entdo recém-criado Ministério do Turismo
trabalhava o seu planejamento nacional e nds procuramos ter esse link com o
planejamento nacional. Como parte da estratégia nacional o Ministério do turismo
a implantacdo pelos estados de um Férum Estadual, que por sua vez estaria
devidamente sintonizado com um Conselho Nacional de Turismo. Ent3ao esse
sentido de espirito de governanga nasceu no ano de 2003, através de um decreto
que o entdo governador de entdo Simao Jatene assinou, instituindo o Férum
Estadual de Turismo. E, a partir dai entdo nds contamos com esse instrumento
que funciona como uma instancia de governanga, sob a dtica do planejamento
geografico estado que contempla meia dizia de polos turisticos: o Polo Belém; o
Polo Amazénia Atlantica; o Polo Araguaia Tocantins; o Polo Xingu, o Polo Tapajds
e 0 Polo Marajé. Entdo esse é um pouco do processo de evolucdo (informacao
verbal, em entrevista concedida em 2018).

Neste contexto, sob a dtica do planejamento do turismo, o estado do Para foi dividido em
seis Polos Turisticos: Belém, Costa-Atlantica, Marajd, Tapajds, Xingu e Araguaia-Tocantins.
E, em 2019, com a nova gestdo do Governo do Estado, o planejamento do turismo passou a
considerar 14 regides turisticas (Mapa 1). As quais foram redefinidas com o objetivo de alcancar
maior representatividade das regides com proximidades geogréfica, social e econdmica.
Portanto, o planejamento, que até 2018 se deu com base em seis Polos Turisticos, passou a
direcionar suas a¢des para as 14 regides turisticas, as quais estdo caracterizadas no Mapa 1.

Areordenacao do planejamento do turismo no Para se deu a partir de uma consulta prévia aos
representantes dos polos turisticos e dos municipios que os integravam. Nessa consulta foram
levantadas todas as demandas, entre as quais, a questao do ordenamento foi apresentada
como uma das necessidades prioritarias para o desenvolvimento do turismo no Estado. O que
pode ser observado no relato do atual Secretdrio de Estado de Turismo transcrito a seguir.

Das varias demandas que foram apresentadas pelos municipios[...] a questdo da
organizagdo do Pard em polos turisticos, todos os participantes desse seminario,
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acham que o atual modelo ndo atendia aos municipios [ ...]. Diante dessa demanda
enviamos oficios a todos os Polos e seus representantes, pedindo a sugestdo
de uma nova reordenacao dos Municipios em regides turisticas, seguindo a
orientacdao do Ministério do Turismo. Entao os municipios apresentaramisso para
gente e a gente tem a certeza que conseguiu atender a todos os municipios dentro
de uma nova reordenacdo [..]. Aideia é que a gente possa agrupar os municipios
em regides menores tanto do ponto de vista geogréfico, quanto ao nimero de
municipios e que assim a gente possa a acelerar o processo de desenvolvimento
do Turismo Carajas (Informacdo verbal proferida pela atual Secretdrio de Turismo
do Par3, durante reunidao do Férum de Desenvolvimento Turistico do Estado do

Para -FOMENTUR), no dia 13/05/2019).

Mapa 1: Regides Turisticas do Estado do Para
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Caberessaltar que a alteracao do ordenamento do turismo no Estado também repercutiu na
quantidade dos Féruns Regionais de Turismo, denominados de Instancias de Governangas
Regionais (IGRs) pelo atual Governo Federal, sob a gestdo do presidente Jair Messias
Bolsonaro. Até 2018, existiam seis Féruns Regionais de Turismo no Pard (Quadro 1),
representando os seis polos:

Quadro 1- Instancia de Governanca Regionais no Estado do Para

Instdncia de Governanga Regionais no Estade do Pard Ano de Criacdo

Farum Regional de Turisma do Polo Marajé (FOREMAR) zo06
Farum Regional de Turismo do Araguaia-Tocantins (FORUMTURAT) 2006

Farum Regional de Turismo do Polo Tapajos (FORETUR) 2006

Férum de Turismo do Polo Amazénia Atlantica (FORTUR)

2007
Farum Regional de Turismo do Polo Xingu (FORTXINGU) 2007
Forum Regional de Turismo de Belém (FORBEL) 2013

Fonte: Elaborado por Farias (2020).

No entanto, com o recente reordenamento turistico do Estado, que estabeleceu a divisao do
territdrio paraense em 14 regides turisticas, cada uma delas, de acordo com a determinag¢ao
do MTUR, dever3d ter uma instancia de governanca que a represente. Nesse contexto,
surgem alguns questionamentos: 1) como essas novas instancias serdo denominadas: férum,
conselhos, consdrcio, associacdo? Isto considerando que até 2018, no Pard, eram chamadas
Férum de Turismo do Polo X. 2) O que acontecerd com os Féruns que foram criados a partir
de 2006? Eles serdo extintos? Isto uma vez que os polos que eles representavam foram
divididos, como por exemplo o polo Marajé que passou a ser representado em duas regides-
Regibdes Turisticas Marajé dos Campos e Maraj6 das Florestas.

No que tange aos anseios da reorganizagao institucional, com a cria¢ao de colegiados, como
Féruns e Conselhos, Figueiredo e Nébrega (2015, p. 23) afirmam que estes caracterizam-se
em redes de governanca as quais se referem ao:

[...] planejamento participativo (que) se estrutura principalmente no estimulo
a criacdo de instancias locais e regionais como, por exemplo, no formato dos
Conselhos Municipais, Féruns Regionais e Grupos Gestores, cuja finalidade de
criacdo é para subsidiar o processo de gestao no ambito nacional e estadual.

O fortalecimento do protagonismo da cadeia produtiva do turismo em ambito regional
e local se configurou, portanto, numa possibilidade de incluir, de modo ativo, diferentes
agentes no processo de gestao descentralizada das Politicas de Turismo. Isto, uma vez que

O PRT recupera estratégias de planos e dos discursos influenciadores do
planejamento estatal a partir da década de 90 como o planejamento integrado
e participativo do turismo e, ainda a promocao e apoio a comercializacao
dos produtos e servicos turisticos. O planejamento participativo se estrutura
principalmente no estimulo a criagdao de instancias locais e regionais como, por
exemplo, no formato dos Conselhos Municipais, Féruns Regionais e Grupos
Gestores, cuja finalidade de criacdo é para subsidiar o processo de gestao no
ambito nacional e estadual (FIGUEIREDO; NOBREGA, 2015, p. 23).
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Os conselhos tém se apresentado como uma importante inovacao institucional, os quais
permitem assegurar o aperfeicoamento da governanca e seu papel democrético (AZEVEDO;
ANASTASIA, 2002). A criacdo desses instrumentos no estado do Para ainda caminha sob
contrastes e desafios desde a concepcao até a definicao de politicas publicas de turismo
nos municipios. Na ultima apresentacao do Mapa de Turismo, em 2019, dos 129 municipios
paraenses que estavam no Mapa de Turismo em 2017, somente 53 municipios, apresentaram
documentos que comprovassem a criacao dos Conselhos municipais, um dos requisitos
necessarios a inclusao no Mapa do Turismo, conforme pode ser observado na Figura 2.

Figura 1: Conselhos Municipais de Turismo por Unidade Federativa
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Fonte: SISPRT, Brasil, 2019.

Essas iniciativas de conducao das Politicas Publicas de Turismo nos municipios e regides do
Pard ainda tém pouco significado na sua operacionaliza¢do. Isto, uma vez que as instancias
de governanca sao reconhecidas somente como uma maneira de organiza¢ao da gestao
do turismo, tal qual a adequacao aos preceitos do PRT. Sem, no entanto, considerar seus
verdadeiros objetivos, que se referem a possibilidade de ampliacao da participag¢do social e a
descentralizacao das decisdes politicas de forma flexivel e dinamica. Além disso, observou-se
que, ainda que os Conselhos sejam criados em um processo descentralizado, sdo presididos
por seus gestores, como o secretdrio de turismo, e isto compromete a descentraliza¢do das
acoes e a conducgado participativas da sociedade nessa instancia, pois os gestores politicos
seguem a légica do que desejam ou ndo fazer nas politicas publicas.

Adescentralizacdo e a efetivacdo da participacao dos diferentes agentes no processo decisdrio
do turismo, ndao desconsidera a presenca do Estado. Assim como nao ha como desconsiderar
aimportancia de cada instituicdo representativa da sociedade. Portanto, pensar narede de
relacdes da atividade turistica é, inevitavelmente, pensar sobre multiplicidade de atores,
culturas e organiza¢fes que se envolvem nessa atividade. Portanto, a partir da perspectiva
da Teoria de Redes de Castells (2019), uma sociedade em rede podera ser maior ou menor
conforme os ajustes as praticas de democracia. Essa questao, no entanto, realiza-se numa
triade entre a questao social, a cultural e a organizacional para que a inovacao, interacao,
cultura e poder se alicercam, na sociedade em rede.
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Cabe ao Estado direcionar o seu planejamento no local, como também dar instrumentos
legais e infraestrutura para que isso aconteca. Valendo-se dos instrumentos concedidos
pelo poder publico, as iniciativas privadas fomentam o funcionamento da atividade turistica,
a partir da prestacao dos seus servicos. E a sociedade civil deve, ndo somente receber o
visitante, mas, sobretudo, defender e argumentar que o turismo seja realizado no local de
maneira justa e coerente, compreendendo seus anseios e necessidades.

CONCLUSAO

Os mecanismos utilizados para a participacao nao findam em estruturas institucionalizadas.
Mas se estabelecem, principalmente, a partir da criacdo de canais interativos que refletem
0 processo social de representacdo diversificada. Sao redes capazes de articular diferentes
atores sociais e vocalizar as caracteristicas locais, valores e ac6es diante da Politica Nacional
de Turismo. No que se refere aos instrumentos que tém sido utilizados para ampliar os
processos participativos nas politicas de turismo, destaque para a criacao dos Conselhos e
Féruns iniciados com o Programa Nacional de Municipaliza¢do do Turismo (PNMT), em 1994,
e atualizadas com o Programa de Regionalizacdo do Turismo (PRT), em 2004.

Comaredefini¢ao das estratégias de implementacao do Programa de Regionaliza¢ao, em 2016,
acriacao de instancia de governanca tornou-se uma das necessidades basicas para ainsercao
dos municipios no Mapa de Regionaliza¢ao de Turismo. Tal aspecto logo foi evidenciado nas
acoes da SETUR do Par3, sobretudo com a realizacdo de reuniées com os municipios e os
Féruns Regionais para enfatizar a importancia de readequacao dos gestores municipais no
desenvolvimento do Turismo. Isto tendo em vista que a categoriza¢cao dos municipios no Mapa
de Regionalizacao passou a subsidiar as decisdes de politicas publicas no ambito nacional.

A funcionalidade de cada uma das instituicdes sociais permite que o planejamento do
turismo seja efetivado e a participacdo das instituicoes nesse processo possa ser realizada
por diversas vias. Seja pela ampliacao de debates publicos, para melhor organizar e planejar
a atividade, seja a partir da realiza¢ao de controle, com cobranga e responsabiliza¢ao dos
agentes politicos que viabilizam os instrumentos necessarios para a sua efetivacao. Isto é,
a proposta de descentraliza¢ao politica do PRT ndo se encerra com a cria¢dao de instancias
de governancga nos estados e municipios brasileiros. Mas traz consigo uma reorientacao
para essa atividade, em que os preceitos da descentralizacdo ampliem as possibilidades
de canais organizados para uma melhor comunicac¢ao e intera¢do nas tomadas de decisao.

O fortalecimento do protagonismo da cadeia produtiva do turismo em ambito regional e local
se configura, portanto, em uma possibilidade de incluir, de modo ativo, diferentes agentes no
processo de gestao descentralizada das Politicas de Turismo. No entanto, o envolvimento dos
diversos atores da cadeia produtiva do turismo, de maneira participativa, € uma pratica que
ainda apresenta distorc¢Ges. Isto, pois, vivencia-se na sociedade brasileira decisbes publicas
ainda enraizadas em uma histdria de praticas extremamente centralizadoras, marcadas por
processos de dominacdo (politico-econdmico e sociais) e conflitos sociais.

O questionamento a se fazer em relacao a proposta de descentralizacdao do governo
federal é: em que medida os governos estaduais e locais compreendem a importancia de
processos participativos no turismo? Sabe-se que existem diversas maneiras de se efetivar
um planejamento. O Estado, representado pelo gestor publico, tem autonomia para escolher
o melhor planejamento para o seu local.
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Pode-se optar por um turismo em que as percepcdes e objetivos sao direcionados somente
para os pressupostos econdmicos, nos quais as relagdes publicas dao suporte para o mercado
efetivarodesenvolvimentonolocal. Comotambém, pode-se optarporumplanejamentoemque
o poderpublico articula e envolve os diferentes agentes de turismo (sociedade civil e empresas)
para uma percepcao multipla, na qual ndo somente os anseios econdémicos sao vislumbrados.
Mas, principalmente, que o fortalecimento das rela¢des sociais e aprendizados sejam
considerados, em busca do alcance de melhores resultados no desenvolvimento do turismo.

Considera-se que aimplantacao de um processo de planejamento e de articula¢do social nao
deve findar em instrumentos oficiais para a garantia de privilégios politicos e econdmicos.
Mas que necessita estar inerente aos anseios da cidadania, nos quais os agentes envolvidos
compartilhem as informacdes e decisdes estabelecidas no ambito das politicas publicas de
turismo e sejam capazes de desestruturar os enlaces politicos/partidarios envolvidos. De
tal modo que os efeitos positivos do turismo se reflitam na melhoria da qualidade de vida
da populagao local como um topo e nao apenas de alguns poucos.
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