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METODOLOGIA COMPARATIVA E ESTUDO DE CASO

Josep Pont Vidal*

Resumo:

Os estudos comparativos tém chegado ao auge nos Gltimos anos, com pesquisas de fendmenos ou
instituicbes dentro de um mesmo pais, ou entre varios paises ou regides, sendo cada vez mais
imprescindivel para analisar as causas e os resultados concretos de determinadas politicas publicas,
mas também para analisar processos de mudanca social, avaliacdo de programas, projetos, politicas
publicas e sociais e na administracdo publica. Expdem-se diversas I6gicas na formulagdo de estudos
comparados: i) analise historico-comparativa; ii) analise de casos paralelos (légica hipotético-
dedutivo); iii) por contraste de contexto (tipos ideais); iv) macrossocial; v) comparacdo etnografica.
Na segunda parte do escrito expfe-se a logica metodoldgica e os componentes para a formulacéo do
estudo de caso.

Palavras-Chave: Andlise comparativa. Estudo de caso. Pesquisa exploratoria e descritiva.
Metodologia qualitativa.

! Professor e pesquisador do Ntcleo Altos Estudos Amazonicos (NAEA) Universidade Federal do Para (UFPA).



COMPARATIVE METHODOLOGY AND CASE STUDY

Abstract:

Comparative studies have peaked in recent years, with research of phenomena or institutions within a
country or between countries or regions, increasingly essential to analyze the causes and the concrete
results of certain public policies, but also to analyze processes of social change, evaluation of
programs, projects, public and social policies and public administration. Expose themselves to various
logical formulation of comparative studies: i) historical-comparative analysis, ii) analysis of parallel
cases (hypothetical-deductive logic), iii) contrasting context (ideal types), iv) macrosocial V)
ethnographic comparison. In the second part of writing exposes itself to logical and methodological
components for the formulation of the case study.

Keywords: Comparative analysis. Case study. Exploratory and descriptive search. Qualitative
methodology.



5 Josep Pont Vidal

Introducéo

Este texto tem sua origem na disciplina “Metodologia de pesquisa comparada”, ministrada nos
cursos de mestrado de Servico Social e no curso de mestrado de Sociologia, na Pontificia
Universidade Catolica de Sdo Paulo. Trata-se, tdo somente, de uma introducdo do tema apresentada de
forma pedagdgica sobre este tipo de metodologia de pesquisa, registrada com alguns exemplos de
pesquisas procedentes de diversas areas do conhecimento.

Os fendmenos das sociedades atuais se caracterizam pela complexidade e dificuldade de
analisa-los e explica-los, como constata o soci6logo portugués Souza Santos (2000), em sua hip6tese
do “desperdicio da experiéncia”, ao indicar a insuficiéncia das teorias e dos instrumentos tedricos e
metodologicos disponiveis para captar a amplitude e a complexidade dos fendmenos sociais. Quando
se trata de comparar diferentes cendarios tais como regibes, paises, processos, ou metodologias
(STEPHANOU, 2005; CORREA, 2012), a pesquisa adquire um maior grau de sofisticagdo ao inserir
varidveis de carater cultural, além de variaveis qualitativas e quantitativas e os correspondentes
indicadores. Frente aos desafios sociais, econdmicos politicos e ecologicos em escala planetéria, faz-se
mister a comparacao causal e entre diferentes paises e regides. Neste contexto, tém surgido numerosos
informes internacionais como resultado de instituicGes, grupos e redes de pesquisas que focalizam
estudos comparados e de carater multidisciplinar (IUCN? UNESCO, CARICOM?®, NAFTA’, OCDE,
CEPAL, entre outros organismos internacionais).

O desenvolvimento de uma metodologia comparativa especifica e de aperfeicoamento de
técnicas e indicadores aparece como imprescindivel neste processo. Quando se trata de comparar
unidades diferentes, sejam elas regides, paises ou processos de mudanca, a complexidade aumenta
devido as diferencas culturais existentes, além da configuracdo de varidveis, fontes de dados
disponiveis produzidas e construidas a partir de diferentes conceitos, técnicas e metodologias
utilizadas.

Os estudos comparativos tém chegado ao auge nos Gltimos anos, com pesquisas de fendmenos
ou instituicdes dentro de um mesmo pais, ou entre varios paises ou regides, sendo cada vez mais
imprescindiveis ndo apenas na Economia e na Ciéncia politica, para analisar as causas e os resultados
concretos de determinadas politicas publicas, mas também nas Ciéncias sociais e humanas, para
analisar processos de mudanga social, avaliagcdo de programas, projetos, politicas pdblicas e sociais e

na administracdo publica. E este interesse se deve a varias razoes.

2 International Union for Conservation of Nature.
¥ CARICOM: Caribbean Community
4 NAFTA: Tratado Norte-Americano de Livre Comércio
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Metodologia Comparativa e Estudo de Caso 6

Por um lado, devido as profundas e rapidas transformacbes e mudangas sociais que tém
ocorrido em todos o0s paises, regides e cidades, faz-se necessario analisar as causas € 0s processos que
desencadeiam a mudanca e como uma variedade de causas resulta em mudangas diferentes no tempo e
no espaco. A mudanca social que ocorre requer, desde a Sociologia e até as Ciéncias sociais, uma
analise ndo somente dos processos fundamentais a partir da utilizacdo de teorias gerais, mas da
necessidade de recorrer a analise dos processos histéricos, posto que a capacidade de cada sociedade
de interpretar e integrar a mudanca depende em grande medida de seu processo histdrico recente na
construcdo do Estado, das instituicbes e da sociedade civil. Na administragdo publica e na gestdo
publica, os estudos comparativos permitem vislumbrar e analisar as causas dos déficits na gestdo e
sugerir propostas imediatas para otimizar os modelos de gestdo (KETTL, 1998; PLISCOFF;
MONUJE, 2003). Na analise dos movimentos sociais, 0 estudo comparado tem sido fundamental para
sua compreensdo. Neste sentido, sdo numerosos os estudos que analisam este fendmeno para
estabelecer suas similitudes e diferencas, focalizando os movimentos feministas, ecologistas e pela
paz, emergidos nas décadas de 80 e 90. As variaveis comuns nestes estudos foram: i) A tipologia de
estruturas; ii) ndmero de “afiliados”; iii) principios organizacionais; e iv) estrutura de oportunidade
politica de cada pais (MCADAM; MCCANRTHY; ZALD, 1996; RUCHT, 1996, entre outros).

Por outro lado, no contexto especifico dos paises da América Latina, aparecem também
profundas diferencas existentes entre paises em relagdo a capacidade de desenvolvimento dos
governos e das instituicdes para dar resposta as demandas sociais a partir da criacdo de politicas
publicas. Um caso atual que mostra a necessidade de estudos comparativos € o processo de
integragdo, criacdo e desenvolvimento de estruturas supranacionais (Alca, Mercosul, Mercado Comum
Centro-Americano, Comunidade Andina, Organizacdo Tratado Cooperacdo Amazdnia, OTCA, entre
outras). Em um nivel nacional, a comparagdo € necessaria entre os estados, as regiGes e 0s municipios,
aparecendo no Brasil numerosos centros de investigacdo e institutos estaduais, embora muitas vezes
com bases de dados e variaveis diferentes, que dificultam a comparacéo.

Estas demandas de estudos comparativos aparecem no Brasil, onde coexistem regifes de um
elevado IDH (regido e estados do Sul) e outras com um IDH similar a alguns paises de baixo
desenvolvimento. Também dentro das proprias regides aparecem estas discrepancias como € o caso de
regides do Estado do Para, no qual a renda per capita de alguns municipios representa menos de um
quarto da renda per capita nacional. O estudo causal das diferentes regides pode aportar propostas para
superar esta situagdo de baixo desenvolvimento.

Todos estes fendmenos tém significado um importante impulso para este tipo de estudo e
mostra a necessidade de seguir aperfeicoando o marco logico, a metodologia, as técnicas e 0s

indicadores respectivos, dadas as grandes diferencas existentes na area. Igualmente, para a execucao,
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7 Josep Pont Vidal

planejamento e avaliacdo de projetos dentro de um mesmo pais, este tipo de estudo se torna cada vez
mais necessario.

Os estudos comparativos podem servir para 0 conhecimento e a aprendizagem mutua de
experiéncias, tal como mostram estudos e seminarios incentivados pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (JARQUIN; CALDERA, 2000), em que se comparam experiéncias e técnicas
participativas para o desenvolvimento educativo, participativo, rural e de valorizagdo econébmica. A
titulo de exemplo, cabe ressaltar o estudo de José Rosero (2000), Analise comparativa do PMRC do
Equador e 0 PMACI do Brasil.

O objetivo deste texto é triplice. Em primeiro lugar, mostrar como as diferentes metodologias
comparativas correspondem a diferentes marcos e construtos tedricos e em que casos concretos se
pode aplica-los. Em segundo lugar, mostrar que os estudos comparativos, quer sejam de “Sociologia
comparativa”, “Pedagogia comparativa”, “Educacdo comparativa”, “Economia ou de Ciéncia politica
comparada”, “Gestdo publica comparativa”, ndo constituem um fim em si mesmos, antes podem
contribuir para que os governantes e 0s responsaveis pela tomada de decisdes tomem a decisdo mais
justa e correta em cada momento. O método comparativo pode ajudar para que se aprenda com 0S
erros cometidos e com as consequéncias de determinadas decisfes. Ajuda também a tomar a decisdo
mais acertada em cada caso. Em terceiro lugar, mostrar as possibilidades e dificuldades pelas quais
perpassa cada método, especialmente quando se trata da uniformizacdo de dados secundarios obtidos
e de construcdes sociais, posto que, por exemplo, conceitos como o status ou posi¢do social de uma
categoria profissional, de um trabalho, a ocupacdo ou a cultura politica, podem ter um significado
totalmente diferente de um pais para outro. Estes objetivos sdo ilustrados com diferentes métodos de
pesquisa comparativa, centrando-se na analise historico-comparativa indicada para estudos de
mudanca social e na andlise entre paises, indicada para os estudos causais.

Com base nos estudos comparados e para a compreensdo das possibilidades relativas a
construcdo das teorias e explicacBGes causais, sdo expostas reflexbes e propostas operacionais e

técnicas sobre a construcdo e desenho dos estudos de caso.

1. A pesquisa social comparada

Dependendo do tipo de estudo que se queira realizar ou do posicionamento tedrico de partida,
os cientistas sociais utilizam raciocinios diferentes. Estes raciocinios tém sido extensamente tratados e
analisados (ALVES-MAZZOTI; GEWANDSZNAJDER, 2001). Diversos autores apontam a
existéncia de duas, trés, quatro ou mais métodos (MUCCHIELLI, 2001) de pensamentos, embora
todos impliquem a existéncia de pelo menos duas formas principais de raciocinios. O pensamento

dedutivo, inspirado nos postulados de Durkheim, um raciocinio que antepde um posicionamento
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tedrico ou um ponto de vista tedrico prévio a analise do estudo empirico e da evidéncia empirica e o
pensamento indutivo, inspirado em Max Weber, o qual a partir do estudo de dados empiricos e
evidéncias empiricas formula propostas teoricas.

Os fenbmenos sociais sdo muito complexos, por isso é preciso analisa-los em todas as suas
causas, as quais, por sua vez, combinadas de formas diferentes, segundo cada caso, produzem um
resultado. Na Sociologia e nas Ciéncias sociais e humanas em geral, a analise da causa constitui uma
forma ideal de analise. A analise comparativa nas Ciéncias sociais é um aspecto essencial da pesquisa.
Habitualmente, é utilizada para comparacao de unidades de carater macrossocial, ou seja, a analise de
sociedades em sua totalidade. Com a forma de raciocinio comparativa, é possivel descobrir
regularidades e transformacGes ou construir modelos e tipologias de fenémenos.

O método comparativo ndo é uma simples técnica para ser aplicada em macroestudos, mas
uma perspectiva para abordar problemas e fendbmenos sociais, com 0s quais esta intimamente
vinculado em  questbes de carater epistemoldgico e de procura e construcdo do conhecimento.
Embora tenha sido Karl Marx quem, possivelmente, tenha iniciado a comparacgdo histérica em seus
estudos sobre as sociedades pré-capitalistas (O manifesto comunista), foram os primeiros sociélogos
como Auguste Comte, Emile Durkheim e Marx Weber que desenvolveram este método.

Os estudos comparativos se iniciaram na primeira metade do século passado com os estudos
dos sistemas educativos em varios paises. Destes estudos, surgiram os fundamentos da disciplina
“Educacdo comparativa”, que tem como variaveis 0s indices de escolaridade, as causas do
analfabetismo escolar, sistemas universitarios, estruturas curriculares etc. Algumas décadas mais
tarde, surgiram as disciplinas “Politica comparativa” e “Sistemas politicos comparativos” a partir de
varidveis como os modelos eleitorais, a formacdo de partidos, participacao eleitoral, papel do Senado
e a teoria democréatica comparada (O'DONELL, 1999; LINAN, 2008). A disciplina “Politicas publicas
comparativas” se baseia na tipologia e no alcance das politicas sociais em diferentes paises e no papel
do “Estado de bem-estar” na execucdo destas politicas. Mais recentemente o método tem sido
ampliado para a gestdo publica comparada (PLISCOFF; MONJE, 2003).

Outro objetivo do método comparativo € a interpretacdo dos fendmenos histéricos
significativos, entendendo fendmenos histéricos como os processos de mudanca social, a analise da
acdo coletiva, 0s movimentos sociais ou o papel deste tipo de atores nas transformagdes estruturais das
sociedades, entre outros.

As estratégias de pesquisa comparativa buscam oferecer respostas a questdes sociais a partir
da comparacdo. Em nivel de estratégia de pesquisa, ela pode ser dividida em duas formas basicas. A
primeira, 0 estudo de casos, que tem suas raizes na sociologia de Max Weber; e a segunda, o estudo de

variaveis, que tem sua origem em Auguste Comte e Emile Durkheim. Nd&o irei aqui aprofundar a
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9 Josep Pont Vidal

complexidade da sociologia elaborada pelos referidos sociélogos, mas simplesmente expor de forma
sucinta como eles fundamentaram a comparacao nas Ciéncias sociais.

Se observamos as diversas definicdes de metodologia comparada que aparecem em diversas
obras e escritos, veremos que os autores situam a énfase em diferentes aspectos epistemologicos. O
método comparativo pode ser considerado como “inerente ao processo de construgao do conhecimento
nas ciéncias sociais” (Schmitt; Schneider, 1998, p.1), e “pertence a uma das formas mais antigas para
0 exame da realidade” (PICKEL; PICKEL; LAUTH, 2009). Outros autores reforcam o aspecto da
aprendizagem mutua: “é uma abordagem baseada no respeito matuo” (...) sendo a vez “um processo
estruturado e um processo interpessoal” (...) na vontade de incluir, em abrir-se ao outro”
(LESEMANN, 2007?). Especificamente referindo-se a area dos estudos na Ciéncia Politica, Arend
Lijphart (1977) define a politica comparada como sendo preocupada por questbes relativas ao
“método”. Nas Ultimas duas décadas, tem aparecido uma “nova geragdo” de estudos metodoldgicos na
Ciéncia politica comparada cujas aportacdes e problemas metodoldgicos tém sido extensamente
tratados, de tal forma que se fala inclusive de uma “nova metodologia qualitativa na Ciéncia Politica”
(REZENDE, 2011, p. 303).

1.1. Estudo de variaveis

O estudo de variaveis tem como principal objetivo comprovar algumas hip6teses abstratas que
derivam de teorias. Parte-se pois da estratégia metodoldgica hipotético-dedutiva. A estratégia de
analise se baseia no método estatistico, o qual implica a manipulagdo conceitual dos dados empiricos
para estabelecer e descobrir relagdes entre variaveis. A utilizacdo da metodologia comparativa ou do

método estatistico depende de que pergunta se quer responder.

2. A analise comparativa: reduzida quantidade de casos (small-n)

A comparacdo é necessaria em disciplinas como Economia, Ciéncias sociais e Ciéncia
politica. Nos Ultimos anos, também tém aparecido pesquisas na area da administracdo publica. Na
Economia, é importante para poder analisar como, a partir de causas diferentes, elas se combinam de
forma distinta para produzir resultados concretos. Na Sociologia € Util, especialmente para comparar
fendmenos macrossociais e gerais e para analisar fenémenos que acontecem em duas ou mais
sociedades. Uma utilizacdo pratica da analise historico-comparativa é a possibilidade de analisar a
validade de uma teoria e uma hip6tese formuladas a priori com base na anélise de casos paralelos.

O trabalho na sociologia comparativa tem lugar em dois niveis: no nivel macros- socioldgico,

no nivel de sistemas e no nivel intrassocial ou dentro do sistema. Ha, contudo, socidlogos que mantém
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0 posicionamento de que ndo é possivel desenvolver teorias generalizantes. E, portanto, consideram
que a Sociologia comparativa também é Util para a analise de fendmenos microssociolégicos. Uma
analise microssociolégica no campo da educagdo pode ser o estudo da interagdo entre os alunos e os
professores em diferentes aulas.

A necessidade de compreender de forma global os problemas das sociedades atuais forca a
Sociologia a abrir-se a outros campos de estudo, sendo um deles a sociologia historica. A sociologia
historica é fortemente influenciada pela Histdria, com a qual mantém um ponto comum, sendo dificil,
as vezes, separar 0 inicio do término da Sociologia e da Histéria, que pode ser definida como
“analise sociologica aplicada a fenémenos histdricos” (CAIS, 1997, p.65). Esta disciplina se baseia no
estudo de sequéncias historicas para estudar especialmente o fendmeno da mudanca social a partir de
um ponto de vista sempre comparativo. Dentro deste campo, podem ser estabelecidas duas
tendéncias de estudo:

- A sociologia histdrica analitica, analisando especialmente os fendmenos
socioldgicos.

- A sociologia histdrica narrativista, dando mais énfase aos fatos histéricos.

Outro aspecto importante a se destacar nas pesquisas empiricas se refere as fontes utilizadas.
Alguns autores sustentam que, particularmente, os historiadores utilizam, especialmente, fontes
primarias como jornais, informacdo gravada ou material estatistico compilado durante o tempo da
pesquisa, diferentemente dos socidlogos, que utilizam basicamente fontes secundarias, ou seja, dados
compilados da analise das fontes primarias. Com base na microssociologia e na analise dos processos
de construcdo da sociedade, fontes primarias como observacdo participante ou as entrevistas em
profundidade sdo também um instrumento indiscutivel de obtencdo de dados sobre a realidade social.

Embora somente nos dltimos anos e com base na Sociologia, os estudos comparativos
tenham se popularizado, as primeiras pesquisas datam de inicios da década dos anos 60, centradas nos
processo de mudanga social e de analise dos processos de desenvolvimento entre diferentes tipos de
sociedades. Nesta area, cabe destacar o estudo comparativo sobre os processos de mudanca social,
fundamentado em técnicas basicamente de cardter qualitativo, ainda que se incluam dados
quantitativos de carater estatistico. Reinhard Bendix, na obra Nation Building and Citizenship:
Studies of Our Changing Social Order, de 1964, analisa o desenvolvimento de sistema de autoridade
nos paises da Europa Ocidental, RuUssia, Japdo e a India alicercado déem dados qualitativos
procedentes de fontes secundarias, entre as quais se incluem também dados estatisticos (regressdes)
para analisar o caso da india.

Especificamente focalizado na Sociologia do desenvolvimento, o livro de M.Paige, Agrarian

Revolution: Social Movements and Export Agriculture in the Underdeveloped World (1975), expde
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quatro tipos de conflitos entre as classes rurais. Isso se ilustra com uma mostra estatistica que engloba
135 setores diferentes de exportacdo agraria em 70 paises do chamado Terceiro Mundo. Como estudo
de caso, ele se centra em trés paises - Peru, Angola e Vietnam - utilizando dados qualitativos para
obtencdo da informagdo. Esta fase do estudo Paige aporta também possiveis alternativas para 0s
conflitos sociopoliticos destes trés paises. A nivel metodolégico, o estudo é de carater quantitativo,
embora utilizando também dados qualitativos.

A economia €& a area do conhecimento que possivelmente mais estudos de carater
comparativo tem produzido, sendo um exemplo o estudo de Pena e Amin (2005), “Analise
Comparativa da Dindmica das Exportacdes do Brasil e Coreia do Sul no Comércio Internacional: uma
aplicacdo da matriz de competitividade 1985-2000”. Este estudo parte de uma hipotese central,
segundo a qual as politicas publicas protecionistas do mercado interno no Brasil se estabeleceram de
tal forma que a industria tem mantido um mercado interno estagnado e ausente da competéncia
internacional. O setor industrial foi, desta forma, desmotivado pelas politicas publicas e pelas agdes
governamentais protecionistas, enquanto na Coreia do Sul se implementou outro tipo de estratégia
que contribuiu para o éxito das suas exportagdes.

O estudo se fundamenta em dois objetivos: 1) analisar a posi¢cdo competitiva das exportacdes
brasileiras e sulcoreanas a partir da matriz de competitividade entre 1985 e 2000; e 2) analisar o papel
das politicas publicas influenciadas pelo modelo de substituicdo de importacbes que determinou o
processo de insercdo dos paises. Como indicadores do primeiro objetivo estdo: 1) participacdo global
de mercado; 2) participacdo do mercado; 3) contribuicdo; 4) contribuicdo do setor; 5) especializacéo; e
6) participacdo relativa. As fontes de dados provém dos informes estatisticos do banco de dados da
Cepal e do banco de dados das Nagdes Unidas para o Comércio (Comtrade) referentes a classificacdo
de produtos exportados. Segundo a nota metodoldgica da pesquisa: “Sera utilizada a classificacdo
padrdo do comércio internacional com desagregacdo dos setores de um e quatro digitos, procurando
trabalhar com dados extremamente desagregados e concomitantemente buscando identificar
especificidades das estruturas produtivas” (p. 51).

Ainda que o estudo anterior focalize dois paises, a pesquisa de Nunes e Moraes (2005),
“Analise de Co-Movimentos entre os Mercados de Ac¢bes da América Latina e Asia”, foi feita a nivel
macroecondmico, posto que compara diversos paises de diversos continentes. O objetivo desta
pesquisa € analisar 0 movimento entre os mercados emergentes de acdes da América Latina
(Argentina, Brasil, Chile e México), juntamente com os trés maiores mercados de acbes (Estados
Unidos, Japdo e Gra-Bretanha), ao longo das décadas dos anos 80 e 90. Como metodologia, foi feita
uma comparacao dos coeficientes de correlagdo entre os paises para cada uma das duas décadas, de
testes de estabilidade intertemporal da matriz de covariancas e de estudo dos comovimentos,

utilizando analise de componentes principais (p.68). Como indicadores principais, foram utilizados:
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1) Capitalizagdo de mercado/PIB (%);
2) NUmero de companhias listadas;
3) Valor negociado / PIB (%); e
4) Volume de negdcios (valor negociado/capitalizado de mercado).
Os indices das acbes analisadas foram extraidos do Banco de Dados Datastream

International, da Universidade de Columbia (EUA).

A emergéncia dos denominados Novos Movimentos Sociais durante a década dos anos 70
motivou diversos estudos transnacionais, com o0 objetivo de comparar as formas de acgdo, de
mobilizagdo e os valores pelos quais a cidadania se mobilizava. Culture Shift in Advanced Industrial
Society (1990) e The Silent Revolution (1977) foram dois estudos comparativos pioneiros na
sociologia da cultura feitos por Ronald Inglehard, que analisam e comparam Estados Unidos,
Canada, Japdo, Alemanha e Australia. A teoria pds-materialista de Inglehard se baseia na hipétese da
“auséncia”, e a teoria das necessidades do psicdlogo Maslow, na hipdtese da socializagdo. A primeira
teoria afirma que as prioridades de um individuo refletem o seu entorno socioeconémico. Desta forma,
a nivel subjetivo, sdo considerados objetos escassos 0s bens mais preciosos. A hipdtese da
socializacdo se baseia na compreensdao de que a relagcdo entre o entorno socioecondémico e as
prioridades de valores ndo € uma questdo de adaptacdo. Parar no tempo tem um peso importante,
posto que as prioridades de uma pessoa refletem em grande parte as condigdes dominantes durante
seus primeiros anos. Na hipdtese da auséncia, Inglehart reduz a hierarquia de valores do psicélogo
Maslow a uma tipologia de dois niveis. O primeiro compreende uma série de necessidades fisicas e de
seguranca, e 0 segundo, aspectos sociais como a participacdo ou as necessidades estéticas ou a
qualidade de vida, entre outras.

Nesta linha de pesquisa, especificamente com base na tese de doutorado de Josep Pont
Vidal, “Condiciones Sociales sobre el origen de los Nuevos Movimentos Sociales. Analisis
comparativo entre la Republica Federal Alemana y Espafia. Ejemplo de estudio: el movimiento por la
paz” (1997), este estudo comparativo abarca dois paises. Como hipétese principal, ele se baseia nos
objetivos sisttmicos dos Novos Movimentos Sociais e nas possiveis diferencas e similitudes entre os
dois paises. Como hipoteses secundarias, foram estabelecidas a mudanca secular de valores dos dois
paises, a insatisfacdo politica e a capacidade de construcdo de organizagcdes mobilizadoras. Foram
estabelecidas, com base em fontes primarias (entrevistas semiestruturadas) e secundarias como World
Value Survey, EUROSAT, Centro de Pesquisas Socioldgicas (Espanha), Statistiches Bundesamt
(Alemanha), trés variaveis principais: 1) processo de modernizacgao; 2) cultura politica; e 3) mudanca

de valores na dimensdo do materialismo e pds-materialismo.
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13 Josep Pont Vidal

Possivelmente o Servico Social seja uma das areas do conhecimento em que os estudos
comparativos sdo mais recentes. A partir da area do conhecimento do Servigo social, a professora da
Universidade de Brasilia, a pesquisadora Rosa Stein, em sua pesquisa “Configuracdo recente dos
programas de transferéncia de renda na América Latina: focalizacdo e condicionalidade” (2008),
identifica as caracteristicas e as estratégias de transferéncia de renda a partir da experiéncia em cinco
paises da América Latina: Brasil, Argentina, Equador, México e Honduras. O objetivo € identificar as
caracteristicas principais dos programas de enfrentamento a pobreza dos mencionados paises e dos
paises do capitalismo central. Como aspecto comum, aparece uma renda garantida para todos o0s
cidaddos, embora com diferencas locais, dependendo de cada pais.

A utilizacdo dos fatos histéricos de forma comparativa nas pesquisas macrossociais se baseia
em trés construcbes logicas, que ddo lugar a trés tipos de analise, tendo cada um deles algumas
vantagens e limitacGes:

- A analise paralela (analise histérico-comparativa);

- A analise de contraste de contextos (contrastagdo de contextos); e

- A analise de causalidade macrossocial (historico-comparativa macrossocial).

A seguir, o detalhamento destes tipos de analises.

3. Analise historico-comparativa

A sociologia histérica € uma corrente da sociologia com estudos do tipo trans-historicos,
transdisciplinares e multiparadigmaticos.

- Trans-histdricos, ndo se limitam ao estudo de uma época ou de um processo de mudanca,
tampouco ao ambito da historia.

- Transdisciplinares, ndo se limitam a mudanca social, ao contrario, sio formados a partir
de diferentes especialidades da sociologia.

- Multiparadigmaticos, corrente para a qual convergem diferentes orientacGes tedricas tais
como marxistas (Wallerstein), correntes weberianas (Bendix), funcionalistas (Smelser).

A utilizacdo da histéria na sociologia comparativa para estudar fendbmenos macros- sociais —
como pode ser o estudo comparativo das sociedades — tem, contudo, uma série de construtos que
variam entre si. Estes estudos podem se resumir basicamente em trés; primeiro, a analise historico-
comparativa paralela; segundo, a contrastacdo de contextos; e terceiro, o método histdrico-
comparativo macrossocial.

Antes de desenvolver as diversas formas de enfoque histdrico-comparativo, apresentarei um

exemplo que ilustra este tipo de analise. Charles Tilly (1984), como pesquisador da acédo coletiva, dos
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movimentos sociais e dos processos de mudanga historicos, distingue algumas variantes segundo o
material estudado e o alcance dos conceitos analiticos construidos. Desta forma, distingue o estudo a
partir do estudo de muitos ou poucos casos historicos — como pode ser o fendmeno do surgimento dos
movimentos sociais em geral nos varios paises — ou a partir do que sejam generalizaveis ou especificos
— como pode ser o caso do estudo de um movimento social concreto e sua emergéncia em diversos

paises.

3.1. Analise de casos paralelos, hipotético-dedutivo

A analise historico-comparativa € feita com base nos casos paralelos e tem como objetivo
mostrar que a teoria  apresentada funciona nos casos analisados. Neste construto légico, sdo
comparados casos histéricos de forma paralela. O pesquisador parte de uma hipdtese elaborada a
priori, de carater hipotético-dedutivo, construida a partir de um marco tedrico geral. Esta hipotese tem
que ser valida ou ndo a partir do momento em que for aplicada em diferentes casos empiricos que a
ilustrem.

O pesquisador realiza a tarefa de “chegar” as classificacdes previamente estabelecidas com
dados empiricos, os quais servirdo para confirmar ou refutar o modelo tedrico e a hipétese. Isto requer
um trabalho que instrumentalize conceitos tedricos gerais com fins histricos concretos que possam
ser analisados empiricamente. E por fim, se os dados empiricos adquiridos ndo puderem confirmar o
modelo tedrico inicialmente proposto, este deve ser modificado.

Auguste Comte, em sua tentativa de procurar um modelo para a nova disciplina a que
denominara Fisica social, se inspirou nos fenbmenos naturais e nas ciéncias experimentais, procurando
estabelecer na Sociologia leis invariantes. Para fundamentar a nova ciéncia, em uma ciéncia objetiva,
ressalta a necessidade de procurar no método histérico o complemento ao positivismo. As leis naturais
imperantes na natureza poderiam ser descobertas pela Sociologia. Para isso, sua proposta de método
comparativo se inspirou na Biologia, posto que a Biologia sempre tem se utilizado da comparacédo para
analisar as diferentes partes dos organismos. A deducgdo de Comte é que a Sociologia também poderia

se basear nos mesmos fundamentos que a Biologia (Figura 1).
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15 Josep Pont Vidal

Figura 1. Comparacdo a partir de uma estratégia hipotético-dedutiva.

Teoria geral

[Estratégia de pesquisa: hipotético ]
dedutiva

Hipotese tedrica
formulada a partir da

teoria
Caso 1 Caso 2 Caso 3

Fonte: Adaptado de Cali's (1997).

Exemplo de estudos. Comparacdo de casos histdricos sobre a persisténcia e o declinio de
impérios burocraticos centralizados. A analise  explica a teoria nas fases que ilustram sucessos
historicos concretos em cada caso estudado. Parte-se do processo de urbanizagdo em diferentes
periodos histéricos e em diferentes sociedades pela comparacdo de regimes politicos e de processos
sociais em nove civilizagdes ou sociedades diferentes. O estudo se baseia na analise de padrdes
institucionais e indica em que medida a combinagdo de forcas politicas e culturais condiciona a

divisao social do trabalho.

3.2. Contrastacdo de contexto

A contrastacdo de contexto tem como objetivo mostrar as particularidades Unicas e nédo
repetiveis de cada caso a estudar para mostrar que estas particularidades podem afetar o
funcionamento dos processos sociais em cada caso, sem que seja possivel que se repita em outro caso.
As divergéncias entre os casos analisados sdo particularidades contextuais, ou seja, cada caso constitui

um exemplo especifico diferente do outro, o que impossibilita o estabelecimento de generalizagGes. A
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comparacao analitica utiliza casos ideais para estabelecer as particularidades em cada caso concreto no
que se refere ao ideal.

Max Weber parte do pressuposto de que a sociedade ndo pode ser interpretada como um
simples sistema social. Para Weber, a comparacéo se estabelece a partir de uma estratégia comparativa
entre casos historicos com base em cada um deles em sua singularidade. O “Caso 1”, no qual aparece
uma série de caracteristicas, ¢ comparado com o “Caso 2”, no qual estdo presentes algumas das
caracteristicas do “Caso 1”. Este procedimento permite identificar determinados tragos singulares em
cada caso e outros tragos gque aparecem apenas em cada um dos casos. Este procedimento pode
também vincular cada caso a um determinado processo historico. Weber, em A ética protestante e o
espirito do capitalismo ([1904-1905] 1977), compara diferentes religides, e como cada uma delas, em
diferentes paises e contextos, impulsionou ou freou a racionalizacdo econémica.

Um exemplo de estudo se encontra na analise das formas de modernizacédo politica nos paises
da Europa ocidental contrastando com mudancas semelhantes em outros paises, relacionados com
aspectos da autoridade publica e privada das sociedades ocidentais. Parte-se das propostas da ldade
Média e como estas propostas tém se desenvolvido até os estados modernos. A comparagdo é feita
entre os paises da Europa ocidental e Russia. A partir da experiéncia europeia, sdo empreendidos os
estudos comparativos das condi¢fes que podem favorecer ou ndo o desenvolvimento da modernidade.
A comparacdo entre diferentes contextos é feita com base na construgédo, em primeiro lugar, de tipos
ideais hipotéticos, sobre os quais serdo construidas variaveis que irdo estabelecer semelhangas ou
diferengas entre eles. Poderdo ocorrer casos em que, por exemplo, existam semelhangas entre o “tipo

ideal 1” e o “tipo ideal 2”, porém pode ser que ndo corresponda ao “tipo ideal 3” (Figura 2).

Paper do NAEA 308, Agosto de 2013
ISSN 15169111



17 Josep Pont Vidal

Figura 2. Comparacao a partir de diferentes contextos.

| | |

Tipoideal 1 Tipo ideal 2 Tipo ideal 3
Caracteristicas “ Caracteristicas, <:> Caracteristicas
a,b,c,...,x a,b.....,d a,b,c,.....,.Nn

Processo Processo
histérico histérico
=] C

1

Fonte: Elaboracdo propria.

3.3. Construto metodolégico histdrico-comparativo macrossocial

No construto metodoldgico historico-comparativo macrossocial, o objetivo é descobrir
causalidades entre estruturas e processos amplos. Parte-se da pesquisa empirica para por a prova
distintas hipoteses formuladas no inicio da pesquisa e como isso termina com generaliza¢cdes novas,
que, por sua vez, constituem novas premissas.

A pesar de as premissas metodologicas de Durkheim serem parecidas com as de Comte,
estas diferem daquelas em diversos aspectos. Analisando a obra de Durkheim, ficam evidentes seu
interesse e a importancia que representam os estudos comparativos. Dois elementos aparecem claros:
primeiro, a ideia de tratar os fendmenos sociais como coisas — “fatos”; segundo, a explicagdo causal
dos fendbmenos. Para submeter os “fatos” sociais ao estudo, é necessario, primeiramente, descobrir as
leis da explicacdo causal. “Um mesmo efeito corresponde sempre a uma mesma coisa”, afirma
Durkheim em As Regras do Método Socioldgico (1985 [1895], p. 12). A explicacdo causal se baseia
no principio de que o estudo das a¢fes humanas e sociais deve ser feito como nos organismos

bioldgicos, além de descobrir as conexdes conformadas pela causalidade. Para poder fundamentar-se
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no postulado causal, a sociologia necessita proporcionar ao pesquisador os recursos metodologicos

necessarios, entre os quais a comparacao € de vital importancia (Figura 3).

Figura 3. Analise comparativa historica baseada nos marcos teéricos.

Hipotese inicial

Tipo ideal “ Tipo ideal @ Tipo ideal
P 1 2 3

Hipotese nova

Fonte: Elaboracdo propria.

3.4. A possivel comparagao etnografica

Os métodos de investigagdo qualitativos se ocupam com 0S processos que os atores conduzem.
Este tipo de métodos pode se referir a trés conjuntos de problemas, que, por sua vez, correspondem a
finalidade basica da sociologia (SCHIMANK, 2007; ESSER, 2000; BRUSEMEISTER, 2008). O
primeiro problema se refere a “légica da sele¢do”, o segundo, a “légica da situacdo”, e o terceiro, a
“l6gica da agregacdo”.

Pode-se afirmar que a “l6gica da selecdo” constitui alguns dos pontos centrais da investigacao
qualitativa, que observa o comportamento dos atores nas situacfes em que atuam e como influenciam

com este comportamento outros atores. A “logica da situacdo” se refere ao tipo de “situacfes” que tém
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vivenciado os atores através de sua historia de vida. Estas situagdes podem ser explicadas pelas
condicgdes contextuais, posto que elas influenciam as decisGes tomadas com base na ldgica seletiva
de possibilidades. Por Gltimo, a “légica da agregacdo” se refere a decises produzidas a partir da agao.
Especificamente, a sociologia se ocupa do estudo das “intengdes” e interacfes entre dois ou mais
atores.

Este tipo de investigacdo se baseia na estratégia indutiva, a qual requer uma forma especifica
de obter informagfes. A comparacdo ndo se faz durante as diferentes fases ou passos da investigacéo,
mas ao final do processo, na fase de formulagéo de teoria, ao permitir comprovar a validade da teoria

formulada, comparando-a com outros marcos tedricos procedentes de investigagdes qualitativas.

Figura 4. Analise comparativa a partir da inducdo e de estudos etnograficos.
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a partir do estudo resultados: intentar a partir do estudo
de outro '0‘ generalizagdes '0 de outro
fenémeno (construcdo da teoria) fendmeno

Fonte: Elaboracdo propria.

4. Analise entre paises o macrorregides

As analises comparativas entre paises utilizam basicamente dados agregados a nivel nacional.

Este tipo de analise pretende combinar uma estratégia de variaveis com a estratégia de casos. Quando
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se faz uma analise entre paises, ela pode ser feita com base em um ndmero varidvel de casos. Para
comparar paises, é necessario escolher entidades similares e areas geograficas homogéneas.

Primeiro, a comparacao entre paises similares. O objetivo é encontrar e descobrir as possiveis
similitudes e diferencas entre paises. Como exemplo de estudo, pode-se tomar o desemprego nos
paises da Unido Europeia como caracteristica comum. Outra forma de enfocar o estudo é pelas
diferencas existentes entre os Estados de bem-estar nos paises da Unido Europeia.

Para buscar analogias entre paises, & conveniente na analise concretizar e restringir uma area
geografica que tenha certa homogeneidade em aspectos como o desenvolvimento do Estado de bem-
estar, a cultura democratica e politica, o nivel de vida, o nivel de educacdo etc. Na analise especifica
de areas geograficas homogéneas, a pesquisa expressa as vantagens e 0s inconvenientes. Como
vantagem, cabe citar a garantia do controle de varidveis, com o qual se podem descobrir fendmenos
causais que provocam as diferencas entre os paises. No caso dos paises da América Latina, as areas
homogéneas seriam os paises do Caribe, paises Andinos, pertencentes ao Mercosul, entre outras.

E possivel comparar entidades similares com entidades muito diferentes. No primeiro caso,
utiliza-se o sistema de escolher areas geograficas homogéneas, quer sejam no tamanho, no grau de
desenvolvimento, na populacdo etc. Com isso, pretende-se buscar analogias entre diferentes paises
ou unidades de analises. No caso de comparacdo entre unidades diferentes (paises ou regides), é
necessario distinguir entre duas formas. Na primeira forma, contrastam-se paises diferentes para
identificar caracteristicas comuns. Estas caracteristicas comuns tém que permitir especificar um
fendbmeno com o objetivo de descobrir processos de causas comuns. Na segunda forma, faz-se a
comparacao entre paises diferentes com o objetivo de definir os elementos opostos. Um estudo
comparativo destas caracteristicas implica:

Primeiro, que a focalizacdo da pesquisa seja centrada nos contrastes mais importantes de cada

pais; e

Segundo, que 0s contrastes sejam significativos.

A comparacdo ¢ feita de duas formas diferentes. Como exemplo de estudo entre paises com
situacOes de contrastes significativos, cita-se o estudo do socidlogo José Maravall (1995), em que se
comparam paises da América Latina com paises do Sul e do Leste da Europa, contrastando as causas
comuns que impulsionaram a democracia em regimes diferentes. Entre os fatores que incidem esta o
perfil dos partidos politicos ou o fortalecimento da sociedade civil. Inspirado na estratégia comparativa
formulada por Weber, o pesquisador de sociologia politica Friedbert Riib publicou, com base em sua
tese de pds-doutorado, o livro Schach dem Parlament. Regierungssysteme und Staatprasidenten in
den Demokratisierungsprozessen Osteuropas (2001) (O parlamento questionado. Sistemas de
governos nos processos de redemocratizagdo nos paises da Europa do Leste), propde um modelo para

analisar o contexto politico e sdcio-histérico em que foram feitas as constituicfes destes paises.

Paper do NAEA 308, Agosto de 2013
ISSN 15169111



21 Josep Pont Vidal

Para a obtencdo destes dados, foram construidos trés grupos de variaveis. O primeiro grupo de
varidveis, denominado “precedentes”, € composto por variaveis referentes a identificacdo dos
elementos historicos. No segundo grupo, denominado “independentes”, sdo identificados o0s
mecanismos causais tais como a inseguranca, a eficiéncia das instituicdes, o significado de futuro e a
capacidade de acdo politica. Para finalizar, o terceiro grupo, “intervencdo”, compreende varidveis
referentes aos proprios interesses nas instituicdes e a formagdo do estado nacional.

A segunda etapa consiste em comparar casos opostos. Um exemplo é o estudo dos estados que
cercam o mar mediterraneo, divididos entre os paises do norte e os paises do sul da bacia
mediterranea. A partir daqui podem ser definidos como industrializados e modernos os paises do
norte e como em fase de industrializagéo os paises da bacia do sul do mediterraneo.

Um estudo quantitativo entre paises, denominado “Desigualdade e morbidade” (1993), com
especial referéncia as politicas sociais de salde, foi feito por Calis, Castilla, de Miguel. Neste estudo,
pretende-se demonstrar que a mortalidade e a morbidade dependem e estdo associadas ao
desenvolvimento. Para isso, sdo analisados diversos paises da Unido Europeia ( paises considerados
homogéneos), além dos Estados Unidos, Japdo e Australia. Com a intencdo de assegurar um controle
das variaveis que se quer manter constantes, aparece uma série de vantagens e desvantagens. Com a
analise da relacdo entre desenvolvimento e nivel de hospitalizacdo, sdo revelados fenbmenos
causais que incidem nas diferencas entre os paises. Na analise da relagéo entre expectativa de vida da
populacdo e desenvolvimento, fica evidente que a proximidade geografica ndo é uma forma ideal de
obter uma homogeneidade entre paises.

Um exemplo de estudo qualitativo entre paises no ambito educativo é o estudo da Fonte
Acenha, Programa Nacional de Autogestdo para o Desenvolvimento Educativo PRONADE (2000,
p.47-64). Neste estudo, sdo comparadas duas experiéncias de participacdo comunitaria nos servicos de
educacdo financiadas pelo Estado: o Programa de Educacdo com Participacdo da Comunidade
(EDUCO), de EI Salvador, e o Programa Nacional de Autogestdo para o Desenvolvimento Educativo
(PRONADE), da Guatemala. O objetivo do estudo é avaliar o impacto econémico, social e politico,
bem como os aspectos positivos que levam em conta o processo de transferéncia de competéncias do
governo central as comunidades. Na matriz comparativa, sdo analisados 0s seguintes aspectos:

- Objetivos principais das organizacGes

- Objetivos especificos

- Gestdo de projeto

- Modalidade

- Estratégias

- Equipe de trabalho

- Participagdo e organizacdo comunitaria
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- Funcgdes

- Incentivos de participacdo dos pais de familia
- Funcionamento

- Indicadores de eficiéncia

- Cobertura

- Alfabetizacéo de adultos

- Impacto social

- Equidade

- Sustentabilidade

- Condicdes de éxito

- Educacéo

5. Gestdo publica comparada

A licdo mais importante da denominada Nova Gestdo Publica é o problema das “suposi¢des
inarticuladas” (PERLMAN, s.d.), ou seja, a dificuldade que se enfrenta quando se elegem marcos de
referéncia para comparar a atividade humana. O que é importante para o éxito da denominada Nova
Gestdo Pablica ndo sdo as mudangas materiais na gestdo, tais como infraestrutura ou edificios, mas as
mudancas de valores, de comportamentos e das ideologias praticadas pelos proprios gestores e
produtores de servicos. Na agenda da Nova Gestdo Publica, ndo aparecem estes valores, eles aparecem
de forma totalmente secundaria. Também estdo ausentes nos estudos cientificos quer sejam como
varidveis dependentes ou variaveis independentes, devido, em parte, a dificuldade de mensura-los. O
enfoque denominado “licdes aprendidas”, utilizado nas agéncias de desenvolvimento internacionais,
promove um conhecimento Gtil. Ndo se trata de um conhecimento prescritivo e tampouco
necessariamente normativo. Ndo aponta o conhecimento do que se deve fazer para ter éxito nos
assuntos da gestdo publica, sendo o que pode ser feito para evitar o fracasso e aumentar as
possibilidades de éxito.

Sobre as possibilidades e potencialidades da gestdo publica comparativa, Pliscoff e Monje
(2003, p.6), inspirando-se nos preceitos da politica comparativa estabelecidos por Casteglioni (1995),
afirmam: “Busca explicar as diferencas assim como as semelhangas entre paises; explora padroes,
processos e regularidades existentes entre sistemas sociais” (....). A gestdo publica visa a desenvolver
proposicdes gerais ou hipoteses que possam descrever e explicar tais tendéncias, sem com isso forcar a

reducdo de processos diferentes a uniformidade.
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6. Analise entre regides

Uma especificidade deste tipo de analise sdo os estudos comparativos entre regides ou areas
territoriais definidas politica ou socialmente. Nestes tipos de estudos, sdo utilizados basicamente
dados agregados a nivel nacional. Este tipo de analise pretende combinar uma estratégia de variaveis
com a estratégia de casos. No processo de comparagdo, é necessario delimitar a variavel independente.
O objetivo &, a partir de uma hipotese previamente formulada, tentar descobrir as possiveis similitudes

entre as diferentes areas analisadas.

7. Comparacao de construtos tedricos

Esta comparacdo ndo é uma estratégia simples. Baseando-se neste Gltimo exemplo, existem
diversos tipos de “Estados de bem-estar” que compreendem diversas competéncias, atribuicbes e
responsabilidades frente a sociedade. Do mesmo modo que diversos estudos utilizam o termo “Regime
de bem-estar” (ESPING-ANDERSEN, 1990), aparece a questdo teorica: O que entendemos por
“Estado de bem-estar”? Na referéncia classica de Estado de bem-estar, estd a analise das politicas
publicas relacionadas com a transferéncia de renda e os servicos sociais. O conceito mais amplo de
“Regime de bem-estar” faz referéncia as politicas econdmicas, ao papel do estado na gestdo e a

distribuicdo da economia (emprego, salarios, aposentadorias).

8. Métodos

As estratégias de pesquisa comparativa compreendem o estudo de casos e 0 estudo de
varidveis. Neste topico, sdo expostos os métodos de analise que correspondem a cada uma das
estratégias: 0 método comparativo e 0 método estatistico. O método comparativo pode ser utilizado
com base em duas técnicas diferentes: os sistemas similares e os sistemas diferentes.

Embora os métodos sejam similares, aparecem diferencas no momento da eliminagdo de
variaveis. Na técnica de sistemas similares, sdo escolhidos os objetos de pesquisa que tém 0 mesmo
nimero de variaveis, excetuando a variavel independente, que ¢ o fendmeno a ser analisado. Na
técnica de pesquisa dos sistemas diferentes, as varidveis externas sdo eliminadas. Cada uma destas

estratégias comporta um método, uma Idgica e algumas técnicas diferentes (Quadro 2).

Quadro 2. Diferencas entre os dois métodos e tendéncias de analise.

Variaveis Método Estratégia Logica Técnicas

Sistemas Escolhem Comparativo | Estudo de Indutiva Basicamente
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similares objetos entre dois ou | caso Observacéo qualitativas
similares com | mais Hipotese
independéncia | processos Experimentacéo
das varidveis | sociais ou
fendbmenos
Sistemas As variaveis “Método Método Indutiva Estatisticas
diferentes externas se estatistico”. | comparativo: | Dedutiva Sistemas
eliminam Estudo de método para similares /
(também variaveis descobrir diferencas
sistemas relacGes
similares) empiricas
entre
variaveis

Fonte: Elaboracdo propria.

9. Casos e variaveis

A anédlise de casos e a analise de variaveis aparecem estritamente vinculadas a dicotomia
entre a metodologia qualitativa e a metodologia quantitativa. A primeira trata da compreensédo global
— holistica — do objeto, enquanto a segunda trata da explicagdo do objeto a partir da compreenséo das
caracteristicas, embora esta dualidade esteja presente na maioria dos estudos. Com frequéncia cada
vez maior, estdo sendo utilizadas estratégias de pesquisa que combinam as duas metodologias. O
tamanho e a amplitude das amostras das pesquisas comparativas dependem:

- Dos objetivos da ciéncia social comparativa. Trata-se de explicar fenémenos e
variagdes macrossociais ou interpretar fenémenos histdricos. (Diferengas entre o conceito de
“Estado” em Weber e em Durkheim).

- Da dicotomia entre as duas maneiras de mostrar argumentos tedricos. (Diferenca
entre o denominado “Estado de bem-estar “e 0 “Regime de bem-estar”).

- Do nimero limitado de teorias analiticas que podem ser utilizadas.

- Dos erros técnicos que favorecem a generalizacao.

10. Indicadores

No ambito da administracdo publica, diversos autores e estudos tém sugerido uma grande
variedade de propostas de indicadores de gestdo, embora muitos deles atribuam diferentes
denominagdes para um mesmo conceito. Nos estudos, tém sido construidos diferentes tipos de
indicadores pelos organismos publicos e pesquisadores. Do ponto de vista de sua classificagdo, eles
podem ser classificados em dois niveis: indicadores primarios e indicadores secundarios. Os
indicadores primarios se baseiam em dados estatisticos, alicercados na origem da soma de fatos

homogéneos e repetitivos. Ja os indicadores secundarios tratam de combinagdes baseadas em
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indicadores primarios e dependem de efeitos ou aspectos especificos que se pretende medir
(economia, qualidade etc.) em relagdo ao controle de um fator concreto. Por este motivo, sdo
denominados indicadores de produtividade parcial.

Na area epistemoldgica das Ciéncias ambientais, a Sociologia do desenvolvimento e a
Sociologia ambiental, indicadores de sustentabilidade, tém adquirido nas duas Gltimas décadas uma
importancia determinante para a mensuracao dos indices de contaminacdo das aguas, da atmosfera, ou
da qualidade de vida. A complexidade dos indicadores para sustentabilidade e a Agenda 21 sdo
exemplos disso. Atualmente, cientistas sociais vém propondo indicadores relacionados a “dimenséo
psicolégica” e ao “campo emocional”, relacionando diversos tipos de indicadores — “Caminhada
ecoldgica”, Painel de sustentabilidade, Bardmetro de Sustentabilidade” - com a Psicologia ambiental
(PAULISTA; VARVAKIS; MONTBELLER-FILHO, 2008, p.185-200).

11. O estudo de caso

A estratégia de pesquisa estudo de caso € considerada um método simples ou de pouco
destaque dentro das Ciéncias sociais. N&o obstante, nos ultimos anos, sua utilizacdo vem se
estendendo  amplamente para todo tipo de pesquisa nas ciéncias sociais. Este método ¢é
frequentemente utilizado no nivel das Dissertacdes de mestrado e também, em alguns casos, em Teses
de doutorado. Particularmente, considero, por diversas razdes, embora ndo se necessite de um grande
marco tedrico, que deve haver clareza nos passos metodologicos, analise de uma questdo central,
adaptabilidade em diferentes pesquisas de diferentes areas do conhecimento. O estudo de caso €
adequado para as exigéncias e os requerimentos académicos das dissertagfes de mestrado.

O estudo de caso é uma estratégia de pesquisa. Cada estratégia representa uma série de
vantagens e desvantagens, dependendo basicamente de trés aspectos:

1) Que tipo de questdes norteadoras ou perguntas sdo estabelecidas;
2) Que tipo de controle tem o pesquisador sobre o fendmeno a ser estudado; e
3) Que tipo de fendmeno se pretende estudar.

Robert Yin (2001, p.20) oferece uma orientacdo epistemolodgica para quem decide utilizar a
estratégia do estudo de caso a partir de duas perguntas centrais que o pesquisador deve formular:
“como” tem lugar um fenémeno concreto e “por que” se desenvolve desta forma. Estas duas questfes

basicas permitem entrever a estratégia da pesquisa (Quadro 3).
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Quadro 3. Estratégias de pesquisas exploratérias e descritivas.

ESTRATEGIA FORMA DA EXIGE FOCALIZA
QUESTAO DE CONTROLE ACONTECIMENTOS
PESQUISA SOBRE EVENTOS | CONTEMPORANEOQOS?

Experimento Como, por que Sim Sim

Levantamento Quem, o que, onde, Néo Sim
quantos, quanto

Anélise de arquivos Quem, o que, onde, Né&o Sim/ néo
quantos, quanto

Pesquisa historica Como, por que Néo Nao

Estudo de caso Como, por que Néo Sim

Fonte: Adaptado de Cosmos Corporation e Yin (2001).

O estudo de casos, (MARTINS, 2006; YIN, 2001), se baseia em una estratégia que trabalha

com um nimero pequeno de casos definidos teoricamente (small-n), sendo 0 método mais importante

0 método comparativo. Um estudo de caso é uma pesquisa empirica que, segundo Yin (2001, p.32),

investiga um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, especialmente quando os

limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos. Sdo amplamente reconhecidas

as possibilidades metodologicas dos estudos de caso como estratégias para a obtencdo de

conhecimento nas Ciéncias sociais. Nos debates e aportacdes recentes de cientistas politicos, eles tém

se aprofundado nos limites e possibilidades deste tipo de pesquisa. Rezende (2011, p. 299) sintetiza

estas aportagdes em quatro dimensfes tematicas:

i) Relativo a validade dos estudos de caso. O problema surge a partir da questdo

sobre a hipdtese de os estudos de caso poderem se configurar como alternativas plausiveis

a “producdo de inferéncias”, ou seja de conhecimento.

i) Refere-se a questdo da selecdo dos dados com base em questdes como o

possivel viés na selecdo das entrevistas e, como resultado, as possiveis imprecisdes nos

resultados das pesquisas.

iii) Refere-se

aos conceitos e tipologias em que se baseiam o0s estudos de caso.

A questdo esta intimamente interligada com as bases epistemolodgicas estabelecidas pelo

pesquisador e a procura da causalidade do fenémeno.

iv) Questdes relativas a estratégia e a peracionalizagdo do estudo de caso nas

pesquisas aplicadas.
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A estratégia de analise do método comparativo e as técnicas de pesquisa podem ser
classificadas em a) de sistemas similares e b) de sistemas diferentes. Ambas as técnicas tém uma
I6gica similar, consistindo esta I6gica em fatores causais isolados quando ndo em eliminagéo de outras
varidveis. Na técnica de sistemas similares, sdo escolhidos objetos de pesquisa que sdo similares ao
maximo de variaveis. Na técnica de sistemas diferentes, sdo eliminadas as variaveis externas e
selecionados os sistemas ndo diferenciados para comparar o fendmeno a pesquisar. As técnicas sao
basicamente de carater qualitativo, embora ndo se descarte também a utilizacdo de técnicas
guantitativas.

Os componentes e os diferentes passos de um estudo de caso sdo organizados em torno de
dois niveis. O primeiro nivel, denominado “conceitual”, usualmente ndo exige uma “Grande teoria”
explicativa, salvo em caso de se utilizar algum marco teérico quando se trata de microteorias. Estas
microteorias ou marcos tedricos ajudam a conformar os conceitos que serdo analisados. O elemento
dentro deste primeiro nivel é denominado “unidade de andlise” (uda). A “uda” deve estar 0 mais
concretizada possivel, fazendo referéncia a maneira como foram formuladas as questdes basicas da
pesquisa. Yin define a unidade de analise: “esta relacionada a maneira como as questdes iniciais da

pesquisa foram definidas” (Ibid., p. 44).

Paper do NAEA 308, Agosto de 2013
ISSN 15169111



Metodologia Comparativa e Estudo de Caso

28

Figura 5. Componentes de um estudo de caso.
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Fonte: Elaboracdo propria.

O segundo nivel — nivel técnico — se refere ao levantamento de dados no qual se prioriza a

metodologia qualitativa. Por fim, para assegurar a veracidade destes dados, faz-se uma triangulacéo

de dados, ou seja, busca-se contrastar as diferentes fontes utilizadas.

O estudo de caso multiplo faz referéncia a analise de um mesmo fendmeno social em diversos

agentes (instituicdes, secretarias municipais, associacfes etc.) a partir de uma mesma unidade de

analise (Figura 6).
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Figura 6. Estudo de caso multiplo.
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