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TRANSFORMACOES DO ESTADO CONTEMPORANEO. O DEBATE DAS
POLITICAS PUBLICAS E SOCIAIS

Josep Pont Vidal

Resumo:

Este escrito tem um duplo como objetivo. O primeiro é expor a evolucdo e analisar as
mudancas e a reestruturacdo do Estado contemporaneo basicamente nas democracias
ocidentais. O segundo, analisar como estas mudangas afetam a configuracdo das Politicas
Sociais.

O primeiro, pretende realizar este exercicio de forma comparativa, limitando-se entre alguns
paises europeus e o Brasil a partir do nivel analitico. Analisa-se 0 Estado de bem-estar,
existindo importantes diferencia quanto a sua génese, concepcao, e reestruturacdo. O segundo
objetivo, trata de analisar como as mudangas e reestruturagéo dos Estados afetam a concepcao
das Politicas Sociais, a partir do eixo de analise centrada na mercantilizacdo e
desmercantilizagdo das politicas sociais. Com este trabalho se pretende contribuir a uma
melhor compreensdo da reforma e reestruturacdo do Estado de bem-estar e seus
condicionantes atuais.

Palavras-chave: Estado contemporaneo. Politicas pablicas e sociais.
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INTRODUCAO

Os estados das democracias ocidentais experimentaram importantes transformacdes nas
ultimas décadas, manifestando-se na crise e posterior reestruturacdo do denominado estado de
bem-estar. A maioria dois paises industrializados estdo submetidos a profundas e continuadas
mudangas ndo mercado de trabalho, na estrutura social e na prestagéo de servicos, induzindo a
necessidade de desenvolver novos marcos analiticos para o estudo das politicas sociais.

Nos ultimos anos o papel do Estado, perfila-se para um tipo de “Estado de bem-estar de
dimens&o publico-privada” (RODRIGUEZ-CABRERO, 2003), que em determinados campos,
de forma especial & é&rea da sanidade se dirige para um “PUblico-privado-mix”!
(GOLDSMITH, GLADSTONE, 2005). Trata-se de um estado em retrocesso, no que a
iniciativa privada assume fungdes anteriormente reservadas ao Estado. Esta crise, aliada a um
conjunto de fendbmenos como a transformagdo da estrutura social, e estrutura produtiva, a
crescente violéncia doméstica e escolar, ou desemprego estrutural, ou a violéncia generalizada
e juvenil, conduz, como alguns teéricos afirmam, a um processo de desintegracao social.
Devido a escassez dos meios econdémicos e recursos para tentar resolver estes problemas, e
como causa da profunda divisdo social de classes existente, esteja fendmenos se agravam nos
denominados Paises do Desenvolvimento Médio (PDM), ou “Paises de economias
emergentes” (segundo a classificacdo do PNUD).

Comegarei este artigo com a reestruturagdo do Estado das democracias ocidentais. A crise e
reestruturacdo do Estado nestas democracias, iniciam-se durante a década dos anos oitenta, e a
comeco dos noventa, nas novas democracias européias da Espanha, Grécia e Portugal. Esta
reestruturagdo motivada um uma crise do modelo de Estado do bem-estar, tendo lugar A um
nivel externo e a um nivel interno. De uma perspectiva politica e social externa, diversos
fatores incidem nesta reestruturacdo. Roberto Avalos (1994) indica quatro aspectos: o triunfo
do neoliberalismo, a queda dos regimes comunistas, as experiéncias de ajustes estruturais e a
ascensdo dos movimentos democraticos. Destes aspectos, que nos interessa neste contexto de
analise, é o que faz referéncia aos ajustes estruturais. a partir de uma perspectiva enddgena,
quer dizer, provocada pelas proprias mudancas das sociedades, aparecem fendmenos que
afetam a estrutura das sociedades como: no mercado de trabalho e nas relacdes industriais, em
a estrutura social e na estrutura ocupacional, na desigualdade entre homens e mulheres,
demograficos, e da forma e concepcao da familia, por citar tdo solo os mas evidentes.

! A gestdo publico-privada se introduziu na gestdo urbana desde a década de 1990.
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O conjunto de fendmenos incidem em um aumento da complexidade das sociedades. As
atividades produtivas e o setor primario das economias seguem sendo essenciais, mas
trocaram algumas condicione. Neste processo de reestruturacdo do papel do Estado, a
sociedade civil intervém cada vez em maior frequéncia na oferta de servicos publicos, e em
conseqiiéncia na Governanza, de tal forma que o Estado “pediu seu antigo monopélio do
espaco publico” (AVALOS, 1994:51).

A grande quantidade de mudancas detectadas nos Gltimos anos no Estado de Bem-estar, induz
a dificuldade de encontrar uma definicdo universal das transformacdes e das reformas, mas
tratando-se de comparar diversos paises da Europa e Brasil. Estas mudancas induzem a expor
questdes mas profundas tais como: 1) questionar a nogdo dos ajustes levados a cabo; 2)
analisar com maior profundidade e identificar o conceito de reforma do Estado de bem-estar,
com 0s ajustes econdémicos e os recortes das prestacdes do Estado; 3) sugerem a necessidade
de procurar novos indicadores diferentes aos simples e tradicionais do gasto publico por parte
do Estado; 4) a necessidade de desenvolver definicbes de reforma para cada politica
especifica.

As mudancas estruturais incidem no peso especifico e o papel dos diversos setores da
economia. O setor de servicos experimentou um crescimento enorme. Basta comparar 0s
gastos de saude na maioria de paises, alcancando nos Estados Unidos 14 por cento do total do
PIB. No Brasil, o problema se agrava, j& que enquanto o sistema de saude j& alcanca um
volume de R$ 48 mil milhGes (dados do ano, 2006), seguindo outros ndo menos consideraveis
como a educacdo, 0s recursos destinados as pensdes e o0 desemprego, N0 mesmo ano, a
previdéncia social tem um déficit de R$ 77 mil milhGes. Trata-se de uma situacdo
insustentavel, posto que, por diversas causas, somente cotizam regularmente ao INSS, 31
milhdes de trabalhadores, enquanto que 45 milhdes de trabalhadores ndo realizam um
pagamento contributivo aos recursos da previdéncia do estado. Estes trabalhadores, no
momento da sua aposentadoria, necessitassem além de um salario minimo para viver
dignamente na velhice, de um sistema de salde eficiente e especializado.

Com a crise do modelo de Estado do bem-estar, este tipo de sociedades de capitalismo
avancado estdo a caminho de diferentes hip6teses: “Sociedade do bem-estar” (CASTINEIRA,
1995), “Sociedade dos dois tercos” (TOURAINE). Em um plano de interpretacdo socioldgica,
0s cientistas sociais e peritos diagnosticam que as democracias ocidentais se dirigem para uma
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“Sociedade de servigos”, (GEISSLER, 1992), “Sociedade do lazer”, ou inclusive, “Sociedade
das sensacdes” (SCHULZE, 1992)%.

Os paises da América Latina ndo se encontram fora dessas mudancas, embora 0s
experimentam de forma e intensidade diferente. depois de uma ascensédo de movimentos e
regimes democraticos durante a década dos anos 80, e de profundas mudancas em suas
respectivas economias, tem também lugar uma profunda reestruturacdo dos respectivos
estados. No plano econdmico, estes assumem de forma impositiva o ditado das instituicdes
internacionais e nacionais 0 modelo econémico neoliberal, embora com resultados nos
aspectos sociais desiguais, de tal forma que se referindo aos anos 90, alguns analistas falam da
década perdida.

N&o obstante, o problema de fundo das sociedades latino-americanas, e brasileira, continua
sendo a profunda divisdo existente entre as classes sociais, divisdo que se manifesta ndo tao
solo nos aspectos econémicos, mas também culturais, educacional, de acesso as Novas
Tecnologias da Comunicacdo, e de desfrute dos plenos direitos de cidadania. Rodolfo
Stavenhagen, ja formulou a existéncia desta dupla sociedade:

"Nos paises latino-americanos existem de fato duas sociedades diferentes e até
certo ponto independentes, embora necessariamente conectadas: umas
sociedades arcaicas, tradicionais, agrarias, estancada ou retrocede; e uma
sociedade moderna, urbanizada, industrializada, dindmica, progressista e em
desenvolvimento. A "sociedade arcaica” estaria caracterizada por relagdes de
tipo essencialmente familiar e pessoal, por instituicdes tradicionais (o0
compadrio, certas formas de trabalho coletivo, certas formas de dominacao
personalista e de clientela politica, etc.), por uma estratificacdo social rigida de
status adstritos (quer dizer, em que a posi¢do do individuo na escala social esta
determinada do nascimento com poucas possibilidades de mudanca durante sua
vida), e por normas e valores que exaltam -ou qudo menos aceitam- o status
quo, as formas de vida tradicionais herdadas dos antepassados, e que

2 O cientista social Gehard SCHULZE, toma como variavel o aumento do nivel de vida, 0 aumento do tempo
livre, a expansao do setor formativo, e a dissolu¢do dos modelos biograficos individuais. A partir de diferentes
perspectivas, cientistas sociais se perguntam sobre as conseqiiéncias dessas mudanzas nas pessoas, que
determinam as relacGes, a personalidade, a mentalidade e os milieux sociais. Este processo influi na necessidade
de programar-nos constantemente. A questéo técnica: como consigo X? é substituida pela pergunta filoséfica: o
que quero?
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constituem um obstdculo ao pensamento econdémico  “racional”
(STAVENHAGEN, 1973:10).

No Brasil, como Pais do Desenvolvimento Médio, as politicas sociais basicamente nédo
puderam reduzir a pobreza estrutural, além de aparecer questdes chaves para ou
desenvolvimento dou Estado Social como s&o: a cidadania, os direitos sociais, e a exclusao
social. A regido Amazobnica, como “Sociedade periférica em desenvolvimento e de
modernidades inacabadas” (VIDAL, 2007), constitui um caso de estudo especifico. Nesse
sentido, aparecem questdes centrais como: de que tipo de Estado se pode falar?, nos ultimos
anos, com a universalizacdo da politicas sociais foram politicas emancipatérias, ou corto
contrério, de politicas sociais que mantém ou inclusive reforcam a excluséo social existente?,
finalmente, na regido Amazonica, como foram implementadas estas politicas sociais?.

Em um nivel macro politico, as mudancas geo-politicas internacionais, e econémicos
influenciaram diretamente o estado brasileiro principalmente quanto a investimentos, A0S
ajustes e As privatizacdes. No nivel interno, tem lugar um processo de privatizagdes dos
servicos plblicos, de forma similar como em outros paises latino-americanos® e nas
democracias ocidentais. Esta reformulacdo e reestruturacdo do estado, coincidem com o
processo constitutivo de aprovacdo da Constituicdo de 1988 e as amplas mobilizagbes de
setores populares, cidaddos, setores eclesiasticos e politicos que acompanharam o processo. A
conseqiiéncia imediata foram o0s ajustes estruturais que se manifestam em: 1) a abertura
comercial, 2) o saneamento das financas publicas 3) a reestruturagdo do setor paraestatal.
Neste Gltimo setor se produz a partir de quatro estratégias diferentes: a transferéncia, a
liquidacdo, a fusdo de empresas, e a venda direta.

1. GENESE E DESENVOLVIMENTO HISTORICO

Como precursor da idéia do Estado social se encontra ao cientista alemao Lorenz von Stein
quem, em meados do século XIX, escrevia que tinha terminado a época das revolugdes e das
reformas politicas, para comecar a época das reformas sociais. Em sua analise sobre a génese
do Estado, parte dos supostos hegelianos da diferenciacdo entre o Estado e a sociedade.
Seguindo a Hegel, o Estado tende ao desenvolvimento superior e livre da personalidade dos

% Somente no México, em 1982, representou a venda de 1.150 empresas estatais, e 217 em 1992. Casos similares
ocorreram nos paises europeus. Na Espanha, privatizaram setores estratégicos como as telecomunicacdes, o setor
de minero-metalurgia, transporte maritimo, estradas, entre outros. Na Francia, a privatiza¢do alcancou inclusive
penitenciarias estatais.
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individuos, enquanto que a sociedade tende a dependéncia e a miséria fisica e moral do
individuo como consequéncia das relacbes de propriedade, as dominagdes dos bens de
producdo, transformando-se na dominacdo de umas pessoas sobre as outras e, em definitiva, a
dominacdo estratificada em classes sociais. A situacdo que gera o capitalismo € contraditdria
com a prépria idéia do Estado, por dois aspectos:

- Em primeiro lugar, porque que o Estado precisa para sua manutencdo da fortaleza
material e moral dos cidad&os, sendo portanto contraditorio com a miséria econémica
de uma grande parte da populagéo e do proletariado industrial. Segundo Anisi, 0
Estado benfeitor surge por questdes morais (ANISI, 1998:38). A moral religiosa crist,
catdlica e protestante, junto com a heranca feudal da responsabilidade do capitalista
frente aos sofrimentos do indigente, e 0 medo do mercado ao que podia acontecer
confluiram para instaurar uma caridade laica e geral que foi a base do estado benfeitor.

- Em segundo lugar, com a pauperizacdo de uma grande parte da populacdo, o Estado
pode ver-se ameacado em sua estabilidade, posto que o conflito social e as revolugcbes
sociais e politicas aparecem quando uma grande parte da populacdo comeca a ter
acesso a cultura, e com isso adquirir consciéncia de classe oprimida.

Como conseqiiéncia, o Estado se vé na necessidade histérica —ndo somente ética- de intervir
diretamente para paliar estes desajustes, ao ver-se confrontado com a alternativa entre
revolucdo e conflitividade sociais ou reformas sociais e desenvolve politicas sociais, posto
que finalmente tem a capacidade politico-administrativa para as impor. As formas politicas
que adquirird o Estado séo duas: a) a democracia social, caracterizada pelo sufragio universal,
que administrativamente se orientard a neutralizacdo das desigualdades sociais mediante
politicas sociais dirigidas as classes com menos recursos, b) a monarquia social, -segundo
Lorenz von Stein- como poder sustentado sobre se mesmo e aos interesses objetivos do
Estado. Esta forma de governo tem maior capacidade potencial para estar por cima dos
interesses particulares das diferentes classes sociais. Para levar a término as reformas sociais,
o0 Estado terad que contar com o apoio da populacdo, ndo s6 das classes economicamente mais
débeis e mais desfavorecidas, mas também da sociedade em seu conjunto posto que 0
principio da sociedade € o interesse comum.

O pensamento socialdemocrata tem um papel importante no Estado social. As teorias
classicas marxistas e neo-marxistas, partem da premissa de que o Estado € um instrumento da
dominacdo de classes para a manutencdo de privilégios; também € certo que o Estado
constitui uma instituicdo que sob a pressdo dos partidos social-democratas pode conseguir
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9 Josep Pont Vidal

constantes melhoras para as classes mas desfavorecidas e a classe trabalhadora. Os partidos e
as correntes politicas social-democratas mostraram sempre um interesse em um Estado forte e
eficaz, que se amplia e cresce & medida que se moderniza a sociedade. A acdo politica destes
partidos ndo se dirige contra o estado burgués, mas sim: “a luta ndo é, portanto, contra o
Estado, a ndo ser contra determinadas modalidades e conteidos do Estado” (GARCIA
PELAYO, 1986:16-17). Para isso sera necessario que o Estado cumpra uma série de
condigdes, sendo uma delas “a democracia social”. A democracia burguesa, tem dois
momentos: o politico e o social. O politico, apoiado na plena realizacdo dos valores de
liberdade e igualdade, € uma condi¢édo basica para conseguir o segundo, quer dizer, o social.
A finais do século XI1X, em paises como a Alemanha e a Gréd-Bretanha, as politicas sociais do
Estado tomam duas formas diferentes. Por um lado, a defesa social com o que se trata de
defender a sociedade contra o risco de conduta de certas pessoas tais como a indigéncia, o
delito e o crime. As correspondentes politicas assistenciais e penais lutam contra a
periculosidade atribuida a estes coletivos. A segunda forma trata de defender Aos individuos
dos prejuizos provocados pela sociedade como consequéncia da divisdo do trabalho. Com o
desenvolvimento do capitalismo e a extensdo e aprofundamento da divisdo do trabalho
desaparece também as redes de amparo que os individuos tinham desenvolvido. A nova
sociedade capitalista emergente quebra os lagos que unem ao individuo com a comunidade e
abre novos lacos do individuo com o Estado nacdo o que abre um processo que culminara
com o Estado social* e as politicas de solidariedade institucional.

No Brasil, sdo numerosos os estudos que descrevem e analisam a origem da questdo social
(CERQUEIRA FILHO, 1982). A questdo social se constitui como uma “questdo de politicas
especifica do estado na regulacdo entre capital e trabalho” (COHN, 2004) a partir de 1930°.
Entretanto, até 1930 a questdo social recebera por parte do estado um trato policial-repressivo.
A diferencia das associacdes de trabalhadores em alguns paises os paises europeus, a classe
operaria se encontra ainda em uma fase inicial de organizacdo, centrando-se tdo solo em
algumas cidades e regides metropolitanas, especialmente das cidades do S&o Paulo e o porto
de Santos. Neste sentido, Barroso do Castro (2005), referindo-se ao papel da classe operéria

* A idéia do Estado social se constitucionaliza pela primera vez na Republica Federal Alema no ano em 1949,
pela Lei Fundamental, ao definir na Constituicdo seu articulo 20 como: “um Estado federal, democratico e
social”, no artigo 28 como um “Estado democratico y social de Derecho”. Na Espanha, a Constituicdo de 1978
estabelece em seu artigo 01, que: “Espafia se constituye en un Estado social y democratico de Derecho”.

® A questdo social surge em 1930, associada ndo apenas aos problemas sociais, mas também como
reconhecimento e resposta das classes dominantes as nascentes formas de organizacao e as reivindicacdes e lutas
do movimento operario. Institui-se no ambito estatal através de uma série de medidas como a protegcdo no
trabalho, a lei de 8 horas, a igualdade de salario para os trabalhadores de ambos sexos, o trabalho das mulheres e
dos menores, a nacionalizacéo do trabalho, o direito a sindicatos de classes, 0s convénios coletivos.

Paper do NAEA 232, Maio de 2009
ISSN 15169111



Transformacdes do estado contemporaneo. O debate das politicas... 10

organizada explica: “A incipiente classe operaria nao é reconhecida em funcdo dos interesses
econbmicos da classe dominante da época —aristocracia rural — que giravam em tono do café
como principal produto primario de exportacdo (...) Os chamados “coronéis” e “bardes de
café” tinham prerrogativas, devido a seus poder econdmico, para desenvolverem suas propias
politicas de remuneracdo e controle de seus verdadeiros “exércitos privados de
trabalhadores”.

Teré que esperar até a Constituicio de 1988° para a incorporacdo de dispositivos que “podem
antes ser considerada” politica puablica que ordenamento constitucional (COUTO;
ARANTES, s.f.)’. Estes dispositivos, entretanto, ndo conseguissem alcancar A importantes
setores da populacdo de tal forma que ndo se podera falar de um Estado social, mas sim de
umas “politicas fragmentadas de corte assistencialista” (YAZBEK, 1995).

2. ECONOMIA E ESTADO

Nos estados europeus e EUA, do final da Segunda Guerra Mundial se impulsionam e
desenvolvem trés elementos basicos do Estado de direito:

- A teoria econdmica do Keynes (formulada em 1936), segundo a qual, era necessario
chegar por métodos democraticos e sem uma alteragdo fundamental da economia
capitalista, a uma drastica reducdo do desemprego, mediante um aumento dos salérios
das classes trabalhadoras e, em consequéncia, um aumento da capacidade aquisitiva da
grande maioria da populacdo que teria, como funcdo, um aumento da producéo, e por
conseguinte um aumento da oferta de emprego. O Estado teria uma funcéo de controle
e orientacdo do processo econdmico, mantendo e respeitando a propriedade privada do
regime capitalista. A estas colocacdes basicas, terd que acrescentar, com especial
intensidade nas duas ultimas décadas do século XX, a capacidade de inovagdo da
técnica e de aplicar imediatamente os conhecimentos bésicos a aplicagdes préaticas para
0 crescimento econdmico.

® No Brasil, Art. 1° A Republica Federativa do Brasil (...), “constitui-se em Estado Democratico de Direito”.
Art. 6° “Séo direitos sociais a educacdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e & infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.

" COUTO, ARANTES, A Constitucionalizacdo das Politicas no Brasil: Implicagdes para o processo de governo.
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De uma perspectiva historica David Anisi (1998:38) indica a necessidade de analisar o
desenvolvimento do sistema capitalista e as crises econdmicas ciclicas deste sistema
econdmico.

- A teoria econbmica também se desenvolveu para transformar-se em politicas
econémicas cujos efeitos sobre a estrutura social sdo imediatos. As esferas
econbmica, politica e politica social, tendem na préatica a estar em constante conexao e
inclusive a constituir “um tudo” (PELAYO, 1985:20), ou a constituir-se em
“subsistemas de um sistema superior”. De uma perspectiva sistémica, significa, que
cada um dos subsistemas se encontra condicionado e influenciado pelos outros, de
uma vez que influéncia e condiciona a outros.

- A funcdo diretiva do Estado se ampliou a partir da denominada “tecnologia
intelectual”, quer dizer, “pelo conhecimento dos métodos para definir a acdo racional e
para identificar os meios para leva-la a cabo” (BELL,1973). Entre os fatores concretos
cabe destacar: a) o apoio da ciéncia e a técnica, b) o desenvolvimento vertiginoso das
técnicas de controle, ¢) o desenvolvimento da teoria e da analise de sistemas, d)
desenvolvimento da investigacdo ocupacional, e d) andlise concreta em apoie a teoria
dos jogos.

A partir dos pontos descritos, desprende-se o papel decisivo da democracia na configuracéo
dos Estados de bem-estar. A condicdo para que a democracia representativa possa otimizar-se,
ou que a democracia participativa seja posta em pratica, e a existéncia da denominada
democracia social®.

3. INTERACAO ESTADO - SOCIEDADE

A interacéo entre o Estado e a sociedade tem seus caluniadores e seus defensores. Entre seus
caluniadores se encontra a ordem politica liberal, enquanto que seus defensores advogam por

® Entendida como a qualidade de vida material. Estudos recentes avaliam a democracia social com um indice de
vida material que inclui os seguintes aspectos: 1) nivel de vida material; 2) satde publica; 3) educacgéo;4)
eqliidade; 5) progresso; 6) a situacdo da mulher. Dentro dessa Ultima variavel aparecem sub variaveis como: a
eqliidade de género na educacdo, os direitos matrimoniais das mulheres, os direitos politicos das mulheres ou a
sua posicdo profissional. Sim embargo, com as transformacg6es dos Estados previdéncia, caminha-se para uma
“crise da democracia social” (D.Cohen, 2001:395).
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um Estado social. Da perspectiva liberal se realiza uma diferenciacdo entre Estado e
sociedade:

- O Estado é concebido como uma organizagdo racional estruturada, regida sob
relagbes de subordinagdo. As leis, conjuntamente com a divisdo de poderes, a
organizacdo burocratica e a diversificacdo do trabalho estatal, sdo a concrecdo da
racionalidade. Os valores béasicos sdo a garantia da liberdade, a garantia da
convivéncia pacifica, da seguranca e da propriedade privada. A execucdo dos servicos
publicos se realiza sob regime de concessao.

- A sociedade é concebida como uma ordenacdo, quer dizer, como uma ordem
espontanea dotada de racionalidade, embora ndo com uma racionalidade previamente
projetada, mas sim de uma racionalidade imanente com uma solidez superior as
intervencdes artificiais, gerando, a sua vez, o melhor das ordens possiveis Através da
oferta e a demanda —no aspecto econdmico- e que, além disso, da concorréncia de
opinides, surge a verdade —aspecto intelectual. Esta racionalidade se manifesta com
leis econdmicas. A estrutura social é uma estrutura horizontal apoiada em relagdes
competitivas a que se subordinam as outras classes.

Da perspectiva dos defensores do Estado social, mantém-se a idéia de que a sociedade
deixada em grande medida aos mecanismos autoreguladores conduz a uma irracionalidade
total e que somente umas técnicas estatais de carater administrativo, econdmico e de
programacao de decisdes podem rebater os efeitos disfuncionais.

Por conseguinte, o Estado ndo pode, de forma passiva, manter uma ordem social imanente,
nem atuar como um guardido dos possiveis momentos de crise ou "disturbios” (PELAYO,
1985:23), mas sim, pelo contrério, tem que ser o regulador decisivo do sistema social tendo
como missdo a tarefa de estruturar a sociedade através de medidas corretoras diretas e
indiretas. H.P.lpsen (1972) define: “o Estado social significa a disposicdo e a
responsabilidade, a atribuicdo e a competéncia do Estado para a estruturacdo da ordem
social”. Ipsen da uma conotacdo de ordem social, ficando, entretanto, por delimitar, a
capacidade para administrar esta ordem social. Em definitiva, a gestdo da ordem social por
parte do Estado social tem como finalidades:

a) Assegurar os fundamentos bésicos do status quo econdémico e social adaptando-o
as exigéncias do tempo atual e excluindo constantemente os possiveis “distirbios” e
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13 Josep Pont Vidal

alteracbes que aparecem para 0 bom funcionamento do Estado social. A ultima
finalidade € a defesa dos interesses do sistema capitalista de producéo.

b) Nao significa uma correcdo superficial a ndo ser profunda e sistematica do status
quo, com efeitos acumulativos, conduzindo a uma estrutura e estratificagdo social
novas. Alguns autores defendem que se dirige Ao que denominam “socialismo
democratico” (HARTWICH, 1970).

O eixo central aparece em torno da dialética entre 0 denominado publico e o privado. David
Anisi realiza, neste sentido, uma matizacdo. Segundo Anisi (1998:58), uma coisa €, que 0
Estado se responsabilize da provisdo de bens publicos, e outra, muito distinta, que
necessariamente tenha que ser responsavel da producédo desses bens. O mercado nunca reagira
a uma necessidade publica, como tampouco reagird a uma necessidade privada que ndo venha
respaldada pelos investimentos privados (o0 dinheiro). As organizacdes de intermediacdo
podem conseguir canalizar para o mercado esse tipo de necessidades provenientes da
necessidade publica. Os estados atuais, tém proposto a reducdo de impostos e salarios como
algo conveniente para todos, posto que com uns maiores beneficios destinados ao
investimento privado, promove-se —em teoria- 0 crescimento futuro da economia. Neste setor,
ndo somente se criardo mas posto de trabalho, mas sim além com uma maior riqueza criada,
os salarios poderdo ser conseqlientemente maiores. Por parte dos trabalhadores e de suas
associacdes, estes argumentam, que uns salarios maiores, a custa de reduzir imposto significa
uma maior demanda de produtos, o que constitui um incentivo para a producao.
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Figura 1. Actores de la produccion de bienestar
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Do anteriormente exposto, depreende-se o papel decisivo da democracia e a plena cidadania
na configuracdo do estado social. No Brasil, o aprofundamento da democracia tem profundas
raizes historicas, contraditérias em muitos aspectos. Sergio Buarque da Holanda, e ou
professor Fabio Konder® afirmam ao respeito:

® Folha de S&o Paulo, 5 agosto de 2005.
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“A democracia no Brasil sempre foi um lamentabel mal-entendido”. Ela foi
importada e aqui acomodada aos tradicionais privilégios das clases dominantes
como mera fachada ou decoragdo externa para exibir perante as nacgoes ditas
civilizadas, de acordo com o velho complexo colonial, o grau avancado de
nossa cultura politica”

O funcionamento democréatico tal e como o entendemos neste contexto, trata-se de uma
democracia para os individuos de uns “determinados niveis de vida e de formacdo”. No
Brasil, esta “imoralidade” se manifesta, em uma profunda exclusdo social, que apenas se
atenua - econdmica e inclusive politica que afeta quase a metade do total dos cidaddos do
pais. O desenvolvimento das instituicGes democréticas, continua sendo um tema pendente no
pais, especialmente quando nos referimos a extensa regido Amazonica. O socidlogo Pedro
Albuquerque™® afirma:

“Nos pensamos a politica para os organizados, a classe operaria, € a pequena
burguesia. E os marginalizados?. Estdo sem patrdo, sem emprego e sem partido. As
associacOes de moradores sao meros balcdes de projetos governamentais, inclusive as
centrais sindicais. A questdo e como assegurar 0s mecanismos de participa¢do que nos
construimos. A nossa realidade mostra que ha uma gama enorme, desorganizada, que é
a grande maioria. O desafio é como trabalhar essa questdo no campo politico. Nos
pensamos a participagdo para os iguais. Esquecemos a participacdo para os desiguais”.

4. O ESTADO DO BEM-ESTAR

O conceito de Estado de bem-estar se utilizou em numerosas ocasifes e paises com contextos
diferentes e distintos graus de desenvolvimento, extensdo e prestagdes. Analisaremos, em
primeiro lugar, em que premissas tedricas se apoiam.

O conceito de Welfare State se refere a uma dimensao da politica estatal, sendo um conceito
mensuravel em funcdo da distribuicdo das cifras de orcamento destinadas a prestacdo de
servigos sociais e, como indica Garcia Pelayo (1986), a um aspecto da acdo do Estado, e
alguns autores assinalam, ndo exclusiva de nosso tempo. A modalidade da forma em que se
desenvolveram estes tipos de Estado foi designada com nomes diferentes Welfare State,

190 Povo. Terca-feira, 18 de maio de 2004. Fortaleza
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“Estado de bem-estar”, “Estado social” ou, inclusive “Estado social-democrata” (BOUDING,
1953:179), matizando este altimo, que ndo se refere a um vinculo especial com a social-
democracia como partido politico, mas sim como um tipo de Estado oposto ao totalitarismo e
que procura basicamente o bem-estar de sua populagdo™*.

define-se o conceito de Estado social, como a ordem constitucional de relagdes entre a
sociedade, os cidad&os e o Estado, que ja ndo confia a formacdo da ordem social, econdmico e
cultural da comunidade solo as forgas sociais, mas sim, para o estabelecimento da seguranca
social e a justica, prevé uma intervencdo nos 0rgdos e instituicoes estatais. Entretanto, em
ambas as defini¢bes aparecem aspectos que é necessario matizar.

Em primeiro lugar, quando referimos aos valores socioculturais, vemos que a evolugdo de um
Estado providéncia amplo se ap6ia em uns motivos humanitarios mas, a sua vez, também
comporta que possa diminuir o potencial de iniciativa, responsabilidade propria e auto ajuda
dos cidad&os, assim como segundo alguns autores apontam as redes familiares de vizinhanca
e, finalmente, segundo alguns economistas a forga econdmica.

Em segundo lugar, quando nos referimos ao Estado social aparecem problemas derivados do
significado de “social” posto que ideologicamente e historicamente é diferente em cada
sociedade e pais. Em nivel geral, entende-se por “social” o poder do Estado nas atividades de
formagéo social, quer dizer, nas atividades que tém o objetivo de conseguir a integracéo
social, formado por medidas concretas pertencentes aos ambitos econémico, financeiro,
trabalhista, familiar, educativo e de moradia em geral.

A relagéo do Estado social com seus cidaddos nos leva a um campo de distintas interpretagdes
apoiadas na consideragdo desta relagdo como um principio juridico que tém os individuos
frente ao Estado e como um ponto de partida dos direitos do conjunto do Estado frente aos
individuos.

Neste sentido, aparece a controversia sobre até que ponto uma ampliacdo das prestaces do
Estado social aumenta ou freia a iniciativa individual e a responsabilidade de cada cidadéo.
Com uns Estados de bem-estar amplos, em que os individuos aceitam passivamente as
prestacdes estatais (por exemplo as prestacdes de desemprego), pode acontecer que estes as
aceitem diminuindo sua predisposi¢do para competir tornando-se cidaddos passivos e, em
consequéncia, perdendo competitividade econémica o conjunto da sociedade, embora
contribua notavelmente a manutencéo da paz social e a estabilidade social.

1 como o Estado est4 influenciado pelos grupos de interesse fortemente organizados, denomina-se também
como “Estado de partidos” ou inclusive no caso alemé&o, “Estado de Associagdes” (Verbandestaat).
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Figura 2. Configuracion de las politicas sociales
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Na bibliografia especializada aparecem trés enfoques diferenciados para sua analise:

Primeiro. O cientista social, Thernborn (1993) propde € comecar a analisar a transformacao
historica das atividades do Estado. “Em um autentico Estado do bem estar pelo menos, a
maioria das atividades rotineiras de cada dia devem estdo dedicadas a atender as necessidades
do bem-estar social de seus lares“ (THERNBORN, 1993:39). Se aceitarmos este critério, a
maioria dos estados (anos 70) poderiam ser considerados como Estados de Bem-Estar.

Segundo. Por outro lado, Richard Titmuss (1988) mantém a diferenciacdo entre estados de
bem-estar residuais e estados de bem-estar institucionais. Nos primeiros (residuais), o Estado
assume a responsabilidade s6 quando falta a familia ou o mercado, limita sua
responsabilidade A grupos sociais marginados e necessitados. O segundo (institucionais), o
Estado atende a toda a populacdo, é universalista e abrange compromisso de amparo social.
Para sua analise, focaliza os programas especificos de cada tipo de estado e as condi¢Oes
necessérias para o beneficiario. Toma como variaveis centrais, a qualidade dos subsidios e dos
servicos, e até que ponto o emprego e a vida trabalhista sdo integrados na ampliacdo dos
direitos de cidadania.

Terceiro. parte-se da selecdo técnica dos critérios com os quais se julga os Estados de bem-
estar. trata-se de um enfoque histdrico, posto que logo que contempla em contexto. A medicao
dos Estados de bem-estar, realiza-se em relacdo a um modelo abstrato e classificando os
programas concretos a totalidade dos programas do Estado.

5. AREFORMULACAO DO ESTADO DE BEM-ESTAR
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A reestruturacdo do Estado foi interpretada e analisada a partir de diversas perspectivas e
sobre diferentes aspectos. Em um momento de reestructuracdo global, e de desafeicéo
democraticas, alguns autores atribuem que é o Estado o causador desta situacdo, como:
“responsavel corta crise dou momento” (MENESES SILVA, 2005)*2. Da perspectiva da
sociedade civil, outros autores analisam aspectos como o empowerment™, e a participacio dos
agentes sociais, em relagdo com o Estado, originarios todos eles da Ciéncia Politica.

Diversos estudos indicam as dimensdes da mudanca que estdo experimentando as sociedades
industriais da Europa ocidental, e que incidem na reformulagédo e crise do Estado de bem-
estar'®, perguntando-se se estes paises se dirigem de um capitalismo pos-industrial para uma
ordem pos-industrial (GIDDENS, 1992:689). Estas mudancas se podem constatar
principalmente nos seguintes aspectos: mercado de trabalho, demograficos, econdmicos,
familiares. A um nivel macro, Giddens (1992) indica as seguintes mudancas:

- Taxas de inovagdo tecnoldgica répidas, acompanhadas o efeito da tecnologia da
informacdo e microeletrénica.

- Eroséo industrial manufatureira em economias ocidentais. Transferéncia A Oriente.

- Implicagéo sociedades industrializadas em conexdes globais.

Transi¢des da esfera doméstica. Mudangas relacbes de género.

Persisténcia divisdes entre o Norte e Sul.

Transfundo mundial de dedicado de equilibrio de paz duradoura

Tabela 1. Indicadores de exclusion social y pobreza e Europa

2 MENESES SILVA, Marco Antonio. “Quo vadis, estado moderno?”. In: Universitas Relacdes Internacionais,
v.3n. 1, p. 15-31, jan/jun. 2005.

3 \VASCONCELOS , Eduardo Mourdo “A proposta de empowerment e sua complexidade” In: Servico Social &
Sociedade, num. 65, ano XXII marco 2001. Define: “aumento do poder pessoal e coletivo de individuos e grupos
sociais nas relagBes interpessoais e institucionais, principalmente daqueles submetidos a relagdes de opresséo e
dominio social”.

% Jordi SANCHEZ (coord.) Aproximacio a les reformes de I'Estat del benestar. Fundacié Jaime Bofill,
Barcelona, marg 1996.
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INDICADORES DE EXCLUSION SOCIAL ¥ POBREZA EN EUROPA
En porcentajes
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Portugal 5,0 452 0,8 77.0 13 36
Feing Unido 142 - 0,7 TE,1 1 32
Suecia - 10,5 - To0.B 3 23
EU-15 122 124 2 75,6 9 19

ra
= Catos de 1992, Furostat, ECHE-UDE, version de dciemire de 2002
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Fusnte: Elabaracion propia a parir da dates de EUROSTAT,

Fonte: Joan Subirats (dir.) Pobreza y exclusion social. Un anélisis de la realidad espafiola y europea. Coleccion
Estudios Sociales, num. 16, Barcelona, La Caixa, 2004.

Como varidveis centrais que nos permitem medidor quantitativamente estas mudancas
aparecem:

a) O mercado de trabalho e relagdes industriais

Em um marco da globalizagdo econdmica mundial, amplamente exposto por diversos autores
(CASTELLS, 1999; TORTOSA, 1992; CHESNAIS, F., DUMENIL, G., LEVY, D,
WALLERSTEIN, I. (2002; BECK, 1997), nos paises de economias avan¢adas tem lugar uma
transicdo das economias para um novos modelos de acumulacdo pos-fordista. Estes modelos
se manifestam nos processos de terceirizacdo e inclusive quatercerizacdo das industrias.
Elementos centrais deste processo sdo a valoragdo do conhecimento e a informagdo como
fatores produtivos, de tal forma que se formulou a hipotese de “Sociedade da informacdo”, e
“Sociedade do conhecimento”. Este processo se manifesta na esfera do trabalho, aparecendo
novos fendmenos, novos marcos e novas realidades:
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- Ruptura do contrato social

- Abandono da premissa da plena ocupacéo

- PressOes para a flexibilizacédo

- Falhas no suposto de crescimento-ocupacao

- Segmentacdo qualitativa e quantitativa da demanda trabalhista

A emergéncia destes fendmenos erode as estruturas que configuraram o regime de regulacdo
fordista (LASH e URRY, 1994). Marco ideoldgico gerado pelo modelo pos-fordista:
regulacdo dos niveis de intervencdo do estado na menor regulacdo do mercado de trabalho

b) Mudancas na estrutura social

desenvolveram-se duas dindmicas na estrutura socia Por um lado, um processo de
resultado da expansdo das classes média, com um conjunto de novas rupturas (de género,
geracOes, etc). Por outro lado, um processo de dualizagdo que gerado pelo processo de
transicdo do regime de ocupacdo, se expressa em uma desocupacdo de novo tipo. E macica de
larga duracéo e estrutural.

Baixo estas coordenadas, as pessoas em desemprego de larga duracdo e o conjunto de
coletivos submetidos A relacione de desigualdade de base nédo classista, convertem-se em
sujeitos vulneraveis A dinamicas de excluséo social. (GIDDENS, 1979).

1™,

¢) Mudancas na estrutura ocupacional

A estrutura ocupacional é onde se manifestam com mas clareza as mudangas. A populagédo
ativa tem uma estrutura dual, aproximadamente a metade tem uma ocupacdo estavel e
protegida, enquanto que a outra metade se move entre a desocupacao, o trabalho temporario, e
a ocupacdo sem seguranca legal nem protecédo sindical. Todo isso tem uma influéncia direta
nas rendas dos trabalhadores.

Neste contexto aparece a pergunta sobre Por que cresceram taxas de desemprego? Giddens
(1992:541), indica a combinacdo de diversos fatores como: a competéncia internacional de
indUstrias'®; a recessdo econdmica causada “crise do petrleo” em 1973; o crescente uso da

1> 0 conceito de estrutura social tem sido um dos mais discutidos nas ciéncias sociais. Para esclarecer o debate
se realiza uma reflexdo tedrica que nos permite compreender e estudar a complexidade da estrutura social,
entendida como uma forma néo estatica e que por sua vez ultrapasse o reducionismo econdmico nos estudos
sobre a estrutura social que se utilizava normalmente. Na interrelagcdo entre a estrutura social e as politicas
sociais confluem uma enorme quantidade de variaveis como a conflitividade das sociedades e os contextos
socioculturais.

18 En 1947, el 60% de acero mundial se producia en los EUA. Mientras que en 1980, s6lo el 15% se produce en
los paises industrializados, el resto es producido por otros paises del tercer mundo.
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micro eletrdnica, com a conseguinte reducdo densidade méo de obra; as mulheres procuram
trabalho. H& mas pessoas que procuram.

De forma um tanto aventureira, alguns peritos indicam inclusive como Jeremy Rifkin (1996),
no fim do trabalho. Novas tecnologias contra postos de trabalho: o nascimento de uma nova
era, vaticina o advento de uma “terceira revolucdo industrial”. Esta revolugdo comporta novos
trabalhos como as novas tecnologias da informacéo e das telecomunicacGes e um espetacular
crescimento do Terceiro setor. Tdo somente na Gra-Bretanha, existem 350.000 organizagoes
de voluntérios, as quais representam uns ganhos de 4 por cento do Produto Interior Bruto, nas
quais 39 por cento som cidaddos voluntarios. na Franga sdo 43.000 organizagdes.

Caso 1.

En Espafia, en el afio 2000, el gobierno aportaba: 2.241.938 contratos laborales. No obstante, solamente
284.709, es decir, el 12,7 fueron contratos indefinidos. El 87,3 fueron temporales, el 18% de menos de un
mes de duracion. En Catalufia los contratos de obra y servicio fueron del 59,12 del total de la
contratacion.

d) Mudangas na desigualdade entre homens e mulheres

O trabalho assalariado pressupde um sistema de suporte de trabalho domestico no qual
predomina um patrdo de divisdo sexual no que a mulher cumpre fungdes reprodutivas sem
nenhum tipo de valoragdo social. Esta realidade tem de uma vez, A conduzir para
experiéncias desiguais entre os homens e as mulheres no mercado de trabalho.

e) Mudancas demograficas

Uma caracteristica da populacdo é seu envelhecimento. O envelhecimento es una fonte de
gasto social importante. Seus efeitos mas sérios sobre o sistema de pensdes e 0s gastos socio-
sanitarios, far-se-ao visiveis a segunda metade do século XXI.

Figura 3. Poblacién mayor de 65 afios en el futuro segun estudio del BBVA
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Fonte: Lluis Flaquer, Elisabet Almeida, Lara Moreno. Monoparentalidad e infancia. Barcelona, 2005.

Caso 2.

En Espafia, el envejecimiento de la poblacién, aumentar4d considerablemente las
necesidades asistenciales por cuanto es de esperar un momento cuantitativo de esta poblacion
con una obligada atencion que hasta ahora se ha dejado en manos de la familia.

En la relaciébn con las personas ancianas tenemos que el 3%, 175.000, estdn severa
meramente limitadas en sus capacidades, y algo mas de 600.000 tiene dificultades para
realizar la tarea doméstica. Un 65,5% han consumido una medicacién en las dos semanas
anteriores a encuestas, la mayoria con receta médica de varios productos, lo que incrementa
considerablemente el gasto farmacéutico.

Los enfermos crénicos habituales forman un grupo importante de los pacientes que esta
incrementado considerablemente la demanda de una atencién que en ocasiones sobrepasa la
capacidad de la medicina por necesitar otras especializaciones. Forman diversas asociaciones
a nivel nacional e internacional con las que hay que contar.

el

el

Cuadro 1. Concepcion del Estado y ambitos de actuacion
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Concepcion del Estado y ambitos de

actuacion
Tipologia En lo politico En lo econémico | En lo social
Estado de Intervencionismo | Asistencialismo
Bienestar
Antigua Instrumentos: Subsidios y Politicas

Concepcién del
estado

Constitucionalismo
social

empresas publicas

sociales activas

Caracteristicas.

Estado gigante y
burocrético

Gasto Publico
como distribuidor
de intereses

Estado
paterrnalista

Nueva
concepcion del
Estado

Instrumentos:
Reforma del Estado

Privatizaciones y
promocion de la
Iniciativa privada

Desarrollo del
Tercer Sector
(ONG)

Caracteristicas:
Estado restringido

Eficienciaen el
manejo de los

Mayor eficacia
en el planteo de
soluciones

a funciones recursos publicos

especificas

sociales

f) Mudancas da familia

Outra fonte de gasto social é a incorporacdo da mulher no mercado de trabalho e a debilitagcdo
das formas tradicionais da familia. O incremento do humero de pessoas maiores solitarias e de
familias monoparentais sdo uma fonte de gastos para o estado. Isto ainda € menor que em
outros paises europeus.

Os Estados de bem-estar aumentaram constantemente suas prestacbes nas areas de
desemprego, aposentadoria, educacédo, sanidade, politicas sociais. Nas duas ultimas décadas,
pds-se em evidéncia a necessidade de envolver aos atores coletivos na confeccdo das politicas
sociais. Sua importancia e a necessidade de que estes participem ativamente na configuracédo
das politicas sociais, manifestou-se inclusive nas instituicdes e organismos internacionais.
Aparece, pois, como uma necessidade a busca de formulas e instrumentos que permitam uma
participacdo real dos diferentes atores sociais na configuracdo, gestdo e realizacdo das
politicas sociais propostas pelos respectivos governos.
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Tabela 3:

Tasas de riesgo de pobreza infantil y adulta y ratio entre ellas
Seleccion de palkes europaos, 2003

INEANTIL ATELTA RATIO
LIE-25 19 14 1,36
LIE-15 19 15 1.27
Musvos Estados miembros 20 13 154
Bélgica 16 15 1,07
Repiblica Checa 15 7 2,14
Dinamarca Q 12 0,75
Alermania 20 14 143
Estonia 20 18 1,11
Gracia 23 21 1,10
Espania 19 19 1,00
Francia 15 11 136
Irlanda 22 21 1,06
Italia 26 18 144
Chipre i 16 0,69
Latonia 19 16 1,19
Lituania 17 14 1,21
Luxemburgo 12 10 1,20
Hungria 17 11 1,55
Holanda 18 11 164
Austria 16 13 1,23
Paolonia 23 15 1,53
Portugal 23 21 1,10
Eslovenia g 10 0,80
Eslovaquia 30 19 158
Finlandia 10 12 0,83
Suecia 1 11 1,00
Reino Unido 22 17 1,29
Bulgaria 18 14 1.29
Croacia 16 19 0,84
Rurnania 20 16 1,38
Turquia 34 22 155
Morusga 8 12 0,67

Mota: Los datos para ftaBa, Porugal v Suedia comaspondan a 2002,
Fuents: Baboracdn propia con datos e Eurostat.
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Fonte: Flaquer; Almeida; Moreno. Monoparentalidad e infancia. Barcelona, 2005.
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Tabela 4:

Evolucion de las tasas de riesgo de pobreza por grupos de edad
Espana y UE-15, 18985-2004
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Fonte: Flaquer; Almeida; Moreno. Mono parentalidad e infancia. Barcelona, 2005.

6. AS TEORIAS DE CRISE E REESTRUTURACAO

Nos paises da Europa ocidental, a “crise” e reestruturacdo é detectada e diagnosticada por
diversos autores (HABERMAS, 1976; OFFE, 1985; CASTELLS, 1997:18) de diferentes
formas a finais da década dos anos setenta, enquanto que nos paises do Sul da Europa, -
Espanha, Portugal e Grécia- esta crise aparece em um momento histérico de implantagdo de
regimes democréticos, e da extensdo dos servigos sociais.

O Estado de bem-estar desenvolveu uma série de servicos e atuou que esta forma durante
quase quatro décadas, em um periodo de crescimento econémico sem precedentes,
assegurando o nivel de vida de amplos setores da populacdo e 0s correspondentes servicos
basicos como a saude, a educacdo, as pensbes, e a sua vez incentivando o mercado e a
producdo dentro de um amplo consenso entre todos os agentes e as diferentes forca sociais,
como as partido social democratas e o movimento operdrio. No ambito das relagdes
internacionais, impulsionou a paz e um entendimento entre 0s povos.

a partir da crise econdmica de meios da década dos anus setenta, detecta-se um
guestionamento e uma atitude de desconfianca sobre a eficiéncia do Estado de bem-estar. Esta
desconfianga provém tanto por parte dos governos como por parte dos cidaddos. Esta crise se
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diagnosticou a partir de duas teorias diferentes: a teoria da “sobrecarga do Estado”, e a teoria
da “crise de legitimagéo”.
Definiremos, em primeiro lugar, em que consiste esta crise (CASTELLS, 1997:180):
a) Crise orcamentaria das financas publicas, derivada da distancia crescente entre a
capacidade contributiva e as obrigacdes redistributivas do sistema.
b) Crise da competitividade econémica, ao incrementarem-se 0s custos trabalhistas como
consequéncia da competitividade global.
c) Crise de legitimidade, derivada da perda de apoio sindical e politico ao Estado de Bem
Estar e enfraquecimento dos sindicatos e partidos politicos.

Figura 4. Gastos en el area de salud en las democracias capitalistas avanzadas

Health Spending in 18 Advanced Capitalist Democracie
1990 - 2001
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Fonte: Michael Goldsmith, David Gladstone, 2005.

A teoria da “sobrecarga do Estado” (NORDHAUS, 1975) aponta para uma saturacdo dos
servicos —e dos gastos- nas prestacdes de servicos sociais. Os partidos politicos no poder
realizaram uma série de compromissos com o eleitorado, que mas tarde, uma vez no poder,
viram-se incapazes de cumprir. A consequéncia direta seria um aumento dos votantes céticos
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frente as demandas crescentes do governo. Os partidos social-democratas e 0 movimento
sindical teriam retirado paulatinamente seu apoio Aos governos, impulsores destas medidas.

Tabela 5. Setor Informal do mercado de trabalho conforma deferentes critérios
previdenciarios

Setor formal 1 (contribuintes da
Providéncia) 1980 1991 2000 2004
1. Empregados com carteira assinada 43,8 42,1 30,9 29,5
2. Autbnomos contribuintes 6,6 6,0 4,3 2,9
3. Funcionérios publicos contribuintes 3,4 29 4.8 6,0
4. Empregados contribuintes 1,8 2,5 1,8 2,2
Sub-total (1+2+3+4) — Setor informal
1 (contribuintes da previdéncia) 55,6 53,5 40,0 42,8
5. Segurados espaciais potenciais - - 9,3 8,9
6. Sub-total 2 (Sub-total 1 + Item 5)
Segurados da previdéncia 55,6 53,5 51,1 51,7
Fonte: Censo demogréfico do IBGE (1980, 1991 e 2000) e PNAD-IBGE:2004. Elaboragdo (IPEA-
DISOC)

Tabela 6. Setor Informal (Nao segurado pela previdéncia) Principais categorias em %
da PEA (2004)

Total % H M

1. Trabalhadores por ponta prépia ndo agricolas
e ndo-contribuintes 11,8 8,1 3,7
2. Desempregados procurando emprego 8,9 6,0 50

2.1 Outros procurando emprego sem

contribuir com a Previdéncia 3,7 3,9 2,3

3. Trabalhadores assalariados sem carteira de
trabalho 21,5 11,9 10,2

3.1 Rurais (3,44)

3.2 Urbanos (18,01)
Sub-total (1+2+3) ndo segurados 48,20 28,1 20,1

Fonte: PNAD-2004 (IPEA-DISOC)
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Cuadro 2. La transformacion del contexto del estado del bienestar

La transformacion del contexto del Estado del

bienestar

Estado del bienestar

“Crisis” del EB

Esfera economico-
productiva

-crecimiento economico
-keynesianismo

-produccion y consumo em masa
-mecaniacion

-monoproduccion y
racionalizacion

-seguridad laboral y mano de
obra cualificada

-RIGIDEZ

-crisis economica
-politicas de oferta
Diversificacion

-nuevas tecnologias y
planificacion estrategica

-descentralizacion

-precarizacion y especializacion
de la mano de obra

-FLEXIBILIDAD

Esfera social

-division clases

-homogeniedad

-partidos, sindicatos y patronal
-domesticacion del conflicto
-PASIVIDAD

-fragmentacion social
Diversificacion demandas
-nuevos movimientos sociales
-dualizacion

-CONFLICTO

Esfera politico-
ideologica

-representatividad
-conseso social-democrata
Intervencionismo
burocratizacion

-nueva cultura politica
-repolitizacion
-desregulacion

-crisis burocratica

Por outro lado, a “crise de legitimacdo” defendida basicamente pelo Jirgen Habermas (1976),
e pelo Claus Offe (1985), aponta também a uma sobrecarga das prestacdes realizadas quando
a empresa privada ndo quer as realizar. As consequéncias sdo diferentes para 0s governos. A
retirada do apoio e o desencanto por parte da populacdo, especialmente por parte das classes
médias, posto que estes setores sdo 0s que mais contribuem mediante impostos a seu
financiamento e, a sua vez, sdo 0s que recebem seus beneficios em menor medida, frente aos
politicos, foi enorme. Este fator explica o surgimento de movimentos e de grupos de direitas
por parte de setores sociais da populacdo com rendas superiores.

O problema de interpretacdo da crise consiste em dispor de um quadro capaz de oferecer uma
visdo das dificuldades do Estado de bem-estar. Isso nos permitira captar a apari¢cdo das
contradicbes, de uma vez que nos oferecerd um diagnostico do esgotamento ou ndo deste
modelo. Diferentes autores contribuem com diagndésticos sobre as multiplas causa principais
gue explicam o crescente questionamento do Estado de bem-estar:

a) a suposta ineficiéncia produtiva do setor publico.
b) a influéncia negativa das cotagdes sociais sobre a competitividade das empresas.
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c) a incompatibilidade do Estado de bem-estar com as politicas de desregulacdo do
mercado de trabalho.
d) o fim do compromisso multipartidista na manutengédo das politicas sociais.

Por outro lado, Preuss (1988) menciona como causas: dificuldades de financiamento dos
gastos sociais, dendncia do esbanjamento, atrofia e crescimento administrativo, ineficiéncia
do setor publico, ingovernabilidade do sistema politico (PIERSON, 1991)*".

Finalmente outros autores (GARCIA HERRERA, 1994:140) destacam os aspectos dindmicos
desta “crise”. Com esta reestruturacdo, tem lugar o auge do “Terceiro Setor” e, especialmente,
das OrganizacBes Ndo Governamentais (ONG)®, aspectos que se analisam no seguinte
afastado.

6. PARA UM ESTADO “PUBLICO-PRIVADO-MIX”

A comecos da decada dos noventa aparece um novo modelo de configuracdo de Estado que
pbe em questdo suas tradicionais responsabilidades. O denominado “publico privado-mix”
aparece como um tipo de estado que se generaliza na maioria de paises europeus. As
diferencas sociais se véem correspondidas com a institucionalizagdo concreta do Estado do
bem-estar, aparecendo duas dimensdes diferenciadas:

- Desenvolve-se um tipo de “publico-privado-mix” (SPICKER, 1993), “Sociedade do
bem estar”. Estas hipoteses referem-se a existéncia de redes organizativas, financeiras
e juridicas e a diferenciacdo entre os atores publicos e privados de servicos.

- “Estado de bem obrar” (CASTELLS, 1997:184-189). Castells parte da hipdtese de
que o processo de recomposicdo pode dar-se nas zonas de maximo contato entre o
Estado e a sociedade civil, ou seja, nos governos locais e regides. Para isso propde
uma serie de eixos de “produtividade e recomposicéo do tecido social”*”.

7 Referente a o Estado social, PIERSON, aponta como: perdulario, improdutivo, ineficiente, inefetivo,
despotico, negacdo das liberdades individuais, e susceptivel & corrupcéo.

18 sALAMON asigna NPO (Non Profit Organizations): Organizagdes da Sociedade Civil de Interesses Publico
(OSCIPs) Lei das Organizages Sociais (OS).

1% Como medidas principais propde:
1. Intervencao estratégica do Estado sobre as condi¢fes sociais da produtividade, mediante a¢bes sobre 0s
sistemas de educacéo e formacao.
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- A extensdo da descentralizagdo e o denominado comunitarismo dos servigos sociais
e de todos os campos e areas do Estado do bem-estar.

As evidéncias mostram a inclinacdo dos Estados de bem-estar keynesiano (EBK) pelo tipo de
“publico-privado-mix”, formula que em determinadas areas como a salde suporta importantes
recortes orcamentarios e em conseqiiéncia de prestacdes sendo questionada pelos atores
sociais. Trés elementos caracterizam esta perspectiva e assinalam o caminho do Estado social
a “Sociedade do bem-estar”:

- O Estado retrocede claramente de seu atual rol de prevencéo e prestacdo de servicos,
criando com isso espaco para as alternativas que se concretizam na oferta de servigcos
proveniente tanto do chamando terceiro setor (incluindo empresas com animo de
lucro), como do setor privado.

- Este ponto de vista tedrico se apdia nas ressource ou capacidades que tém tdo
individualmente cada pessoa como a sociedade em sua totalidade, e esquece
totalmente os déficit que tanto a sociedade como as pessoas tem. Sirva de exemplo no
ambito trabalhista, as possibilidades de formacdo e de reciclagem individual,
esquecendo aspectos como a situacdo de discriminacdo por género ou a capacidade
que tem uma sociedade para adaptar-se ou ndo as rapidas mudancas.

- Isto exige uma expansdo mais ampla do mercado, mais competéncia e uma politica
social e uns servicos orientados ao cliente e ao destinatario. Embora todos os pontos
de vista reconhecem a necessidade de orientar 0s servigos ao destinatario, o elemento
que aparece problematico faz referéncia aos aspectos que se tratam a mercantilizar.

A respeito, Claus Offe constata que: “a triade negociacgdo-regulacédo burocratica-compromisso
livre com a comunidade”, configura e completa uma série de alternativas e propostas das
sociedades complexas. Em outra linha interpretativa, tenta-se destacar os aspectos dinamicos
desta crise e reestruturacdo, do Estado (EBK), contexto no que se produz o auge do “Terceiro
setor” e, especialmente, das Organizacbes Nao Governamentais (ONG). O auge e

2. A reforma do emprego e do trabalho, procedendo a uma reducéo ordenada das horas de trabalho.
3. Uma nova politica para a velhice e o ciclo de vida, como eixo central de uma nova politica social.
4. Necessidade de eleicdo entre aumento do protecionismo ou um Pacto Global.

5. A relegitimizacéo das instituicfes de solidariedade, a partir de sua descentralizacéo.

6. Ampliacdo dos mecanismos de solidariedade a sociedade civil.
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desenvolvimento deste tipo de associacdes e o papel das instituicdes foram analisado a partir
das ldgicas economicistas (CARLOS MONTANO, 2002), e politico-sociol6gicas
(HANSMANN, 1987; LYONS, 1993; HOOD E SCHUPPERT, 1988).

8. OS MODELOS E REGIMES DE ESTADO DE BEM-ESTAR NA ATUALIDADE

Contrariamente a estendida opinido de carater funcionalista de que a modernizacdo da
sociedade comporta uma convergéncia dos sistemas da seguranca social, a investigacdo
comparativa sobre os Estados de bem-estar se centra na analise de aspectos como:
- Os diferentes grupos e constelacfes politicas e os fins de agrupamentos como
movimentos sociais, partidos politicos e associacoes.
- A dindmica institucional, a analise da seletividade e da auto-referéncia dos
complexos sistemas sociais.
- O desenvolvimento historico, as decisfes mais importantes e 0s processos de
aprendizagem coletivas nos diferentes paises.

Dentro das variagdes internacionais de direitos sociais, e de formas de estratificagdo do bem-
estar, aparecem diferentes modelos qualitativos que se podem agrupar segundo o tipo de
regime:

- No Estado de bem-estar social-democrata, originado e estendido a partir de um
movimento operario muito forte, especialmente na Suécia, Noruega e Dinamarca,
oferecendo uma prevencao e assisténcia social universal de um nivel qualitativo muito
alto. Neste tipo de Estado, os direitos do cidaddo constituem a base de suas demandas.
As politicas de plena ocupacdo e de servicos sociais sdo as mas desenvolvidas e
estendidas, garantindo um elevado e estavel nivel de igualdade social. Paralelamente
ao nivel de extensdo e de universalizacdo, aparece a necessidade de uma
financiamento continuo e de intervengdo macica por parte do Estado, aspectos que se
agravaram nos Ultimos anos pelo aumento dos protestos sociais a0 aumento continuo
de impostos e a evasdo de capital A outros paises. Estes fatores conduziram a que o
chamado “modelo sueco” de Estado do bem-estar tenha perdido atrativo como
referente internacional.

- O Estado de bem-estar liberal. Neste tipo de estados se encontram paises como o
EUA, Canadd, Austrdlia, e a Grd-Bretanha. Estes paises se caracterizam pelo rol
central que tem a economia de livre mercado, conjuntamente com o papel da familia, e
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nos que 0 movimento operario tem um papel pouco importante Os direitos para exigir
prestacbes sociais ndo sdo muito elevados, posto que sd@o examinados de forma
individual segundo as necessidades individuais, sendo as prestaces minimas, e
estando muito vinculadas além do preconceito social dos que as pessoas que recebem
tais prestacGes. Nos paises de capitalismo avancado em geral, domina o modelo de
obrigagdo institucionalizada do trabalho assalariado. Nas etapas de ciclos econémicos
de crise ou de crescimento zero, a pobreza se estende grandemente nestes paises.

- O modelo conservador. Este modelo de Estado se desenvolveu em paises como
Austria, Franca, Italia e Alemanha e intervém de forma forte, e oferecendo prestagdes
econbmicas importantes, embora limitadas de forma temporaria, € em alguns casos,
com uma concepc¢do de carater paternalista, e dominadas pelas elites nacionais. Na
tipologia conservadora os direitos sociais se encontram fortemente vinculados na
classe social e o status social dos destinatarios, tendo, como conseqiiéncia, que as
desigualdades sociais se mantenham relativamente elevadas, e aparecendo a tendéncia
a segmentacao social. Exemplo disso o constituem os operarios com emprego estavel e
0s que ndo tém emprego estavel ou se encontram ao limite da pobreza. Para estes
setores da populacéo, a oferta de servicos sociais, sejam de carater publico ou privado,
€ minima, sendo o coletivo das mulheres o0 mais afetado por esta situacéo.

Cuadro 3. El Estado del bienestar desde la perspectiva de la globalizacion y la crisis
econémica

Estado de bienestar
Liberal

Estado de bienestar
conservador

Estado de bienestar
socialdemédcrata

Estrategias de
solucion de politicas
sociales y de trabajo

Flexibilizacion y
expansion del
mercado de trabajo

Division de la
sociedad en un centro
(productivo) y una
periferia precaria

Extensién de los
servicios publicos,
flexibilidad controlada

Limites y
contradicciones del
desarrollo

Aumento de la
pobreza “working
poor”y
desintegracion social

Modernizacion de los
déficit (sociales y
econdmicos)

Problemas de
financiacién (protesta
sobre los impuestos,
fuga de capitales)

Fonte: Schmidt, (1998), Vom Sozialstaat zur Wohlfahrtsgesellschaft, p. 29.

A partir do modelo do Esping-Andersen o qual estabelece um vinculo entre a politica
trabalhista e os Estados do bem-estar, ttm de cara ao futuro desenvolvo um rol central as
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crises econdmicas e as conseqliéncias da globalizacdo. O “economicismo” desenvolvido nos
paises com um Estado de bem-estar de tipo conservador, dissimula e pretende apagar as
exigéncias de carater social, cultural e politicas do Estado social além das possiveis linhas de
conflito e propostas de reforma.

As diferencas sociais se véem correspondidas com a institucionalizagdo concreta do Estado do
bem-estar, aparecendo duas dimensdes diferenciadas:

- desenvolve-se um tipo de “publico-privado-mix”, que se concretiza na existéncia de
redes organizativas, financeiras e juridicas e a diferenciacdo entre os atores publicos e
privados de servigos.

- A extensao da descentralizacdo e o denominado comunitarismo dos servigos sociais
e de todos os campos do Estado do bem-estar.

A partir destas duas dimensdes, aparecem as controvérsias e criticas. No caso concreto da
Alemanha, sobre a forma como se tem que articular as associagdes de ajuda mutua e 0s
movimentos sociais também de ajuda muitua. Segundo sua extensdo, aparecem diferentes
condicione e oportunidades para uma abertura e uma complementagéo do Estado social para
uma sociedade do bem-estar.

PARA UMAS CONCLUSOES APROXIMADAS

Alguns autores vaticinam o advento da “Sociedade do bem-estar” (DETTLING, 1995,
SCHMIDT, 1998), afirmando que as sociedades com um Estado social se encontram no
caminho para uma “Sociedade do bem-estar”. Nas sociedades modernas de capitalismo
avancado, diferentes setores participam da producdo de bem-estar. Paralelamente ao Estado e
ao mercado, aparece outro campo de dificil definicho como é o “campo intermédio” ou
também denominado “terceiro setor”. Trata-se de um espaco no que se desenvolvem
iniciativas sociais, projetos, e associa¢des de todo tipo com uma finalidade publica, e no que
sdo essenciais 0 apoio e prestacdo de ajuda da familia e das relagdes de vizinhanca.

Aparecem evidentes o rapido aumento dos processos de individualizagcdo e de pluralizacéo
das formas de vida, das necessidades, e da mesma heterogeneizacdo da sociedade. Neste
contexto, 0s servicos sociais se tém que dirigir a uma maior pluralidade de oferta, contendo
aspectos e dirigindo-se para uma maior autodeterminacdo dos destinatarios como constatam
diversos estudos (OTTO, 1990).
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Os apologistas da “Sociedade do bem-estar”, assinalam a capacidade para resolver os
problemas tracados por parte das “instituicdes intermédias” e por parte dos pequenos mundos
de vida”. Esta proposta de solugdo de carater comunitario aparece mais produtiva, além de
vincular Aos cidadaos e a manutencdo da sociedade em sua totalidade.

Para reduzir a pobreza é necessario dispor de umas politicas sociais adequadas que analisem
corretamente todos os atores, a situacdo de cada um, as relagdes entre eles, a agdo econdmica,
mercantilizadora e politica dos atores que formam parte da estrutura social, aspecto ja
constatado por diversos cientistas sociais latino-americanos (NOVA; RESTREPO; 1995,
AVELINO FILGUEIRA, 1995; HUBER, 1995; ESPERANCA LAMAS, 1997; BINEFELD,
1997).

As sociedades atuais avancadas, marcadas por um elevado grau de complexidade, e
"poliarquicas”, como é ou caso do Brasil, sdo sociedades em que as decisdes coletivas sdo
tomadas A partir da negociacdes, e a partir do dialogo social e do consenso entre os diversos
atores. Quando uma sociedade se encontra confrontada com fenémenos e problemas que
afetam a um elevado nimero de cidad&os, como e ou caso dois quase 50 milhdes de cidadaos
Ihes excluam néo o Brasil, e necessario a revisdo dou contrato social existente.

Nas duas Ultimas décadas, pds-se em evidéncia a necessidade de envolver Aos atores
coletivos na confeccdo das politicas sociais. Sua importancia e a necessidade de que estes
participem ativamente na configuracdo das politicas sociais, manifestou-se inclusive nas
instituicdes e organismos internacionais. Neste sentido, o Seminério Internacional Reforma a
Politica Social na América Latina: Resultados e Perspectivas®:

Para finalizar, sintetizo uma série de propostas, ja esbocadas pelo cientista social Tomassini
(1993), sobre a relacdo que séria necessaria estabelecer de forma continuada entre o Estado,
sociedade civil e economia:

- Incorporacdo na prépria sociedade civil de mecanismos aptos para formacdo de
maiorias ou consensos.
- Fortalecimento da liderancga na sociedade civil e na politica.
- Fortalecimento da cidadania; &mbitos e mecanismos mais apropriados para fazé-
lo.
- Redistribuicéo de funcGes entre o estado e a sociedade civil organizada:
alternativas, modalidades e experiéncias conhecidas.

20 Washington, 11 y 12 de mayo 1999, Banco Interamericano de Desarrollo.

Paper do NAEA 232, Maio de 2009
ISSN 15169111



Transformacdes do estado contemporaneo. O debate das politicas...

36

- Redistribuicdo de responsabilidades entre o estado e 0 mercado, com énfase no

papel do setor privado, e no encargo das correspondentes responsabilidades por
parte deste.

- Formacéo e robustecimento de mecanismos politicos e sociais que favorecam a
informagé&o, a negociagéo e o dialogo na sociedade.
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