Planejamento urbano na teoria sistémica

Raquel Serruya ElImescany’
Josep Pont Vidal®

—— =t

RESUMO

Neste trabalho, busca-se responder: qual a posicao da perspectiva sistémica autorreferencial
dentre as teorias do planejamento urbano, tomada em seus limites e possibilidades?
Como aplica-la em uma pesquisa? Trata-se de uma abordagem exploratdria conceitual,
que visa se aprofundar nos temas de complexidade, auto-organizagdo, comunicagdes
e autodirecionamento nos subsistemas ou ambitos que formam parte da descricdo do
planejamento. Adotou-se o procedimento metodoldgico da revisao narrativa, utilizando-se
de pesquisa bibliografica da literatura selecionada. Como resultado, se produziu uma sintese
conceitual do planejamento urbano sistémico desde suas origens funcionalistas até suas
ramificacOes mais recentes, como o planejamento sistémico autorreferencial e os aportes
neossistémicos acerca das possibilidades de conducao politica da sociedade, propondo-se, por
fim, uma heuristica aplicdvel a pesquisas sobre o planejamento de politicas publicas. Conclui-
se que a abordagem sistémica € uma base epistemoldgica que necessita ser mais explorada,
devido a suas possibilidades de aprofundamento tedrico em dire¢cao a umaracionalidade nos
processos de planejamento, na busca por um desenvolvimento sustentdvel formado pelo
tripé entre sociedade, natureza e democracia.
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ABSTRACT

In this work we seek to answer: what is the position of the self-referential systemic
perspective among urban planning theories, taken in its limits and possibilities? How to
applyitinaresearch? Thisis a conceptual exploratory approach, which aims to delve deeper
into the themes of complexity, self-organization, communications and self-direction in
the subsystems or scopes that form part of the planning description. The methodological
procedure of narrative review was adopted, using bibliographic research of the selected
literature. As aresult, a conceptual synthesis of systemic urban planning was produced since
its functionalist origins to its more recent ramifications, such as self-referential systemic
planning and neo-systemic contributions about the possibilities of political conduction
of society, finally proposing a heuristic applicable to research on public policy planning.
It is concluded that the systemic approach is an epistemological basis that needs to be
further explored, due to its possibilities of theoretical deepening towards a rationality in
the planning processes, in the search for sustainable development formed by the tripod
between society, nature and democracy.

Keywords: Urban planning. Planning theory. Systems. Autorreferential systems.
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INTRODUCAO

A atividade de planejar intervengdes no espaco urbano pressupde uma visdo de futuro. Mas
de que futuro se fala e como alcanca-lo? Na América Latina e no Brasil, em particular, essa
discussdo se fazimportante devido a necessidade de investimentos de longo prazo, cujaduracao
de implementacdo ultrapassa os mandatos politicos — projetos de Estado (ndo de Governo), a
exemplo do que seria necessario para superar os desafios socioambientais contemporaneos. A
realizacdo desses projetos, porém, encontra dificuldades devido a fragmentacdo de politicas e
planos, a pouca coordenacdo entre esferas administrativas e a descontinuidade administrativa.

Causa e consequéncia dessas dificuldades, a atividade de planejar o ambiente urbano se tornou
hipercomplexa, exigindo o manejo de muitas varidveis em seu fazer, ndo sendo incomum
encontrar conexdes e desconexdes entre narrativas tedricas e experiéncias praticas. Entende-
se que, dentre vertentes tecnoburocraticas, materialistas e sistémicas, ha varias formas de
se pensar o planejamento urbano, tendo cada qual fundamentacdo tedrica e metodologias
proprias. Assim, ha de se considerar a contingéncia na selecdo entre teorias. A contingéncia
é cada vez mais presente contemporaneamente, considerando a crescente complexidade e
incerteza das sociedades, sendo contingente tudo aquilo que ndo é necessario, nem tampouco
impossivel, deixando o futuro aberto a diversas possibilidades e que, portanto, poderia o ser
de outro modo (Vidal, 2021; Holzinger, 2007; Luhmann 1992). O planejamento é o resultado
de um processo de racionalidade que, com decisGes diferentes, sempre poderia ser diferente.
Assim, a adocdo de uma ou de outra abordagem tedrica, de certas etapas e de certa logica na
pratica do planejamento urbano ndo é mandatdria, mas sim, simplesmente possivel, dentre
uma miriade de alternativas validas, caso a caso.

Aprofundando esse entendimento e ao mesmo tempo se fazendo uma selecao, observa-se que
a sociedade se torna cada vez mais complexa e diversificada. Se o foco da anadlise for o de se
compreender essa complexidade, uma perspectiva tedrica sistémica pode ser de grande valia.
No entanto, a abordagem sistémica na sua vertente funcionalista (sistemas basais) teve sua
ascensdo nos anos 1960-1970 e em seguida foi deixada de lado, em razao do seu insucesso na
aplicacdo de politicas de desenvolvimento. Mas entdo é preciso fazer uma ressalva: ndo existe
uma teoria sistémica unificada, mas sim um conjunto de teorias sistémicas, que apresentam
os sistemas e suas légicas de maneira diferente, algumas bastante exploradas na pratica (como
sdo os sistemas abertos) e outras menos. Faz-se entdo o questionamento que norteia este
estudo: qual a posicdo da perspectiva sistémica autorreferencial, tomada como epistemologia
propria e conjunto de saberes, dentre as teorias do planejamento urbano?

Para responder esta pergunta, hd de se primeiro fazer uma recapitulacdo sintética de uma
fatia do universo contingente de alternativas tedricas disponiveis para o planejador urbano,
uma miriade de teorias, das quais a vertente sistémica é apenas uma das possibilidades.
Em seguida, adotando-se o recorte epistemoldgico sistémico, ha que diferenciar a vertente
autorreferencial das demais, partindo-se desde suas origens funcionalistas, passando pela
vertente ecossistémica, para chegar a autorreferencial, expondo seus limites e aportes
neossistémicos. Como um ganho, se propde uma heuristica utilizando-se esta base tedrica,
para aplicacdo em pesquisas sobre o planejamento de politicas publicas.

Desse modo, este trabalho trata-se de uma pesquisa bibliografica exploratdria tedrica, na
gual se expdem os diversos conceitos do planejamento, com énfase aos conceitos sistémico-
construtivistas. Este tipo de teoria parte de supostos diferenciados das teorias materialistas
e tecnoburocraticas, para se aprofundar nos conceitos de complexidade, auto-organizacao,
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autogestao, comunicagdes e autodirecionamento nos subsistemas ou ambitos que formam
parte desta descricdo do planejamento. Neste sentido, as comunicacdes sao entendidas
aqui como o marco legal e juridico, os contratos e discrepancias entre os diversos atores, e 0
controle supervisao, avaliacao e accountability do processo de planejamento. Entende-se que
as teorias sistémicas abordam a descri¢ao da sociedade desde outra perspectiva, , ao focalizar
as comunicagdes entre os sistemas componentes da sociedade moderna, como o sistema
politico, o sistema juridico e o sistema econémico, em perspectiva policéntrica, sem deixar de
lado a analise da interface entre a sociedade, a natureza e a democracia.

Assim, realizou-se uma revisdo narrativa da literatura, utilizando o método heuristico de carater
descritivo, por intermédio de pesquisa bibliografica. Inicialmente, foram selecionados textos-
base, tidos como referéncia na drea de planejamento urbano, como livros, capitulos de livros e
artigos. Com base nestas referéncias prévias, adotou-se como base de consulta bibliografica de
apoio as plataformas Google Académico (Google Scholar), Scielo e o Portal de Periddicos Capes.

Dessa forma, o trabalho foi dividido em 4 sec¢Ges: a presente introdu¢ao; um quadro geral
acerca das abordagens tedricas do planejamento urbano; um aprofundamento nas abordagens
sistémicas; e as consideracdes finais.

PLANEJAMENTO URBANO: ABORDAGENS TEORICAS NA
PERSPECTIVA CONTINGENTE

Planejar diz respeito a organizagdo de uma tarefa a ser realizada, ao cumprimento de certas
metas para o alcance de um futuro previsto. Para Souza (2015), planejar remete a uma
tentativa de simulagdo de desdobramentos de um processo, para precaver-se contra possiveis
problemas, ou ter vantagens a partir de eventuais beneficios. Na perspectiva de Carlos Matus
(1996), fazé-lo é uma necessidade, pois se a atividade do planejamento corresponde a uma
condugdo consciente, ou planejamos, ou nos tornamos escravos da circunstancia, aceitando o
futuro seja ele qual for.

No caso do espaco urbano, estabelecer que cidade se pretende ver no futuro exige que se
realize a atividade de planejar e, consequentemente, exige uma concepc¢ao clara do que é
o presente e do que precisa ser modificado ou conservado — seja 0o ambiente socialmente
construido ou o ambiente natural. Isto gera uma série de variagdes possiveis, uma vez que cada
ator envolvido no processo de planificacdo entende cidade como algo diferente, tendo em
mente o que configura como desejo futuro de acordo com suas préprias bases ontoldgicas e
epistemoldgicas, bem como se encontra a favor do uso de certas metodologias em detrimento
de outras. Ha de se ter em consideragdo que ha uma pluralidade de consciéncias distintas e
que estas podem gerar varios entendimentos sobre o que é cidade, o que é planejar, o que se
deve planejar e sobre como realizar essa atividade. E isto por algumas razoes.

Em primeiro lugar, porque a sociedade se tornou hipercomplexa. A imensa quantidade de
varidveis a serem tratadas exige que se faca uma selecao daquilo que ird ser considerado
ou Ndo - uma necessaria redu¢ao da complexidade para que se compreenda uma parcela
de realidade. Em segundo lugar, porque a sociedade é contingente, sendo contingéncia a
possibilidade de qualquer selecao dentre as multiplas possiveis, deixando outras escolhas
abertas. A contingéncia trata-se de um conceito que remete aos modais aristotélicos “possivel”,
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“impossivel”, “necessario” e “contingente’3. Assim, contingéncia na escolha de uma abordagem
naonegaa existéncia de vdrias outras e suasrespectivas possibilidades, o que pressup6e atomadade

decisGes que exigem,aomesmotempo,aexisténciade confiancaeaassuncaoderiscos(MOTA,2016).

Assim, é também a atividade do planejamento urbano. Ha um cendrio complexo em cada
espaco urbano a planejar e uma miriade de abordagens a serem selecionadas para exercer
essa atividade — essa escolha trata-se de uma decisao contingente, que é, mas poderia ser
diferente. E, ainda assim, decide-se por um processo e contetdo de planejamento a adotar.

Ademais, o grande desafio do planejamento, per se, é o fato de ser profissdo que utiliza
simultaneamente conhecimentos de ciéncias naturais (como a biologia, fisica, matematica
e engenharias) e de ciéncias sociais (sociologia, geografia, histdria, ciéncia politica,
administracdo etc.), buscando, ainda, contribuir com objetivos préticos: o que fazer, quando
fazé-lo, como fazé-lo e por que fazé-lo (FERREIRA, SYKES, BATEY, 2009). O planejamento
urbano é campo de conhecimento relativamente jovem, cuja complexidade permeia suas
praticas e discursos disciplinares advindos do urbanismo, geografia, economia, sociologia,
histdria, tecnologia e as mais variadas disciplinas, em abordagem mono, multi, inter ou
transdisciplinar (LACERDA, 2013). Assim, o planejamento é composto de uma colecdo
eclética de teorias, ndo dispondo de um corpo tedrico endégeno, mas de uma grande
gama de teorias e praticas de diferentes disciplinas (ALLMENDINGER, 2002). Quando se
fala de teorizar planejamento, surge um nimero de dificuldades, como o dilema de ter que
escolher entre distintas teorias (FRIEDMANN, 1998). A contingéncia, entdo, estd presente
nessa diversidade de modelos tedricos, na diversidade de disciplinas que transitam pelo
campo, e na complexa interrelacdao entre o saber tedrico e o seu fazer pratico.

Fazendo-se uma retomada histdrica, o planejamento urbano passou por variadas mudancas
e diversificacdo de abordagens, sendo uma categoria tedrica que esteve e estd em
constante movimento desde o inicio do século XX. Vdrias tipologias ja foram desenvolvidas
a fim de categorizar as diferentes escolas de planejamento urbano que surgiram ao longo
do tempo. Yiftachel (1989) define tipologias como ferramentas analiticas, tendo como uma
de suas funcdes basicas a organizagao do conhecimento, definindo os parametros de um
dado sujeito, que possibilita a correcao de eventuais equivocos por meio da classificacao
sistematica do conhecimento, ajudando no seu desenvolvimento tedrico. Nas palavras de
Allmendinger (2002), tipologias provém heuristicas que ajudam a mapear as ideias de um
campo particular de conhecimento.

E, comojd erade se esperar, a prépria atividade de se estabelecer tipologias é contingente e
dependedeumaselecdo,umaescolhamais oumenos conscienteacercade comoclassificaro
grupo de teorias existentes e quais destacar. Uma das primeiras tipologias de planejamento
urbano foi a de Faludi (1973), que distingue as teorias de planejamento entre teorias de
processo (da forma) e teorias substantivas (de conteido). Um tempo depois, Yiftachel
(1989) dividiu as escolas tedricas de planejamento em trés debates: o debate analitico,
interessado em questionar “o que é o planejamento urbano”; o debate da forma urbana,
que, por sua vez, coloca a questdo acerca “[d]o que € um bom plano urbano”; e o debate
processual, que questiona “o que é um bom processo de planejamento”. Desde entao,
vdrias outras tipologias surgiram, complementando-se e contrapondo-se mutuamente.

3 O conceito de contingéncia vem dos modais aristotélicos “possivel”, “impossivel”, “necessdrio” e
“contingente”, aprofundados por Leibniz no século XVII, sendo contingente tudo aquilo que é, mas que
poderia o ser de outro modo (VIDAL, 2021).
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Partindo de uma perspectiva marxista, Pereira (2013) afirma que ha correntes que
consideram planejar a cidade como direito, enquanto outras consideram planejar a cidade
como mercado, estabelecendo entdao uma distincao cidade-direito e cidade-mercado,
afirmando que ha uma predominancia pratica por esta ultima abordagem e a necessidade
de se fortalecer a ideia de cidade como direito social.

Ja Riddell (2008) apresenta uma categorizacdo entre abordagens tradicionais (focadas no
desenvolvimentismo, fisico-territoriais, programadas, tecnocraticas e fixas) em contraponto
com abordagens radicais (voltadas a comunidade, mdiltiplas, utopianas, organicas e
flexiveis), havendo ainda algumas teorias alternativas (teoria da a¢do, advocacy theory,
teoria incrementalista, teorias das negociacdes, mixed scanning theory). Souza (2015), por
sua vez, estabelece sua tipologia tendo como enfoque os graus de participacao social no
processo (ndo participacdo, pseudoparticipacdo e participacdo auténtica), adotando uma
perspectiva autonomista na sua classificacao.

Allmendinger (2002), a partir de uma perspectiva pds-positivista, cita alguns problemas
nas tipologias lineares e sequenciais pois, na pratica, as escolas de planejamento urbano
representam posi¢des sustentadas simultaneamente em varios momentos, algumas até o
presente. Outra questdo a ser refletida é o espaco: o local e o porqué de cada escola surgir
sao fatores importantes a serem considerados, de modo que ndo surgem universalmente,
nem descolados de contexto e sentido (como o marxismo, surgido do veloz processo de
industrializacdo da Inglaterra). Propde entdo uma tipologia a partir de uma perspectiva pds-
positivista, agregando as teorias do planejamento trés grupos internamente diversificados:
teorias sociais; filosofia cientifico-social. e teorias exdgenas.

Outras abordagens existem e se diversificam localmente. Ao se analisar a literatura de
planejamento urbano acerca da cidade de Johannesburgo, enxerga-se dois tipos de teoria
predominantes: textos que classificam o governo da cidade como neoliberal, focando na
demonstracao da perpetuacao de padrées de desigualdade; e a literatura embasada na
teoria pds-colonial, que foca nas dimensdes simbdlicas da cidade (HARRISON, 2014).

Existem também modelos mistos, que consideram que os diferentes pontos de vista no
planejamento podem manter uma interacao competitiva positiva, pois a dialética entre
estas diferentes formas de planejar provémnovos entendimentos, devendo os planejadores
buscar a capacidade de planejar em conjunto, navegar entre os diferentes posicionamentos
e interconectar teorias em seu fazer pratico (FERREIRA, SYKES, BATEY, 2009).

Considerando o exposto, da diversidade de teorias existentes, que incluem abordagens
técnicas como o planejamento fisico-territorial (blueprint planning), o planejamento
estratégico-situacional (MATUS, 1989), o neourbanismo (CONGRESSO, 2001), o
planejamento estratégico empresarial, bem como vertentes materialistas como o
planejamento comunicativo (HEALEY, 1999), o planejamento participativo (GANDIN,
2001) e o planejamento urbano critico (BRENNER, MARCUSE, MAYER, 2012), dentre
outras, ha também que se considerar que existe ndao apenas uma teoria sistémica
aplicavel ao planejamento urbano, mas um conjunto de teorias. Considerando que cada
tipologia da énfase a uma heuristica especifica, apta a compreensdo e organizacao
de um conjunto de conhecimentos, entende-se necessario, entdo, se montar uma
tipologia de teorias sistémicas do planejamento, as quais sao sintetizadas no Quadro 1,
e detalhadas no topico a seguir.
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Quadro 1 - Principais escolas de planejamento urbano-sistémicas
Abordagem de
Planejamento
Sintese das ideias centrais Citacdo-chave
(Periodo de
relevancia)
“Um sistema pode ser definido
o como um complexo de elementos
Slste.mlca Parte do pressuposto tedrico de que a | interagindo [...]. A teoria socioldgica
Funcional / realidade é formada por sistemas. Foca | presente largamente consiste em
Systemsplanrnng na funcionalidade urbana e racionalidade | tentativas de definir o ‘sistema’
ouISyngptlc instrumental. Influéncia da Teoria Geral | sociocultural e na discussdo do
planning

(1960 -1970)

dos Sistemas (BERTALANFFY, 1968) e do
funcionalismo.

funcionalismo, por exemplo, na
consideracdo do fendémeno social
a respeito do ‘todo’ a que servem”
(BERTALANFFY, 1968, p. 55, 196).

Ecossistémica

Enxerga a cidade como um ecossistema.
Enfoque  no binébmio Modernizacao
e Sustentabilidade. O  conceito de
“desenvolvimento sustentdvel” variou
substantivamente, levando a varias vertentes

“Desenvolvimento  sustentdvel é
aquele que atende as necessidades
das geragOes atuais sem comprometer
a capacidade das geracbes futuras

Autorreferencial

(1970-~)

premissa da diferenciacdo entre sistemas-
ambiente. A sociedade entdo € composta de
subsistemas (juridico, politico, econdmico,
dentre outros), e o planejamento é visto como
uma forma de coordenacdo socioespacial.

(1980-~) possiveis desta abordagem. A corrente :
sistémica do  planejamento  ecolégico de atenderem a suas necessidades e
< . o aspiragdes” (COMISSAO..., 1991).
foca-se nas noc¢bes de cidade inteligente, pirag ( 11997)
resiliéncia e capacidade de adaptagao.
“Planejar na concep¢do de mundo
de Luhmann € gerenciar as
Fundamenta-se na teoria dos sistemas | interdependéncias dos sistemas,
o sociais de Niklas Luhmann, que parte da | porém sem um gerente com visdo
Sistémica

completa. E estar sujeito as mudancas
nos sistemas e suas dependéncias. O
papel do planejamento e da gestdo
estd constantemente mudando, e
precisa mudar constantemente”
(VAN ASSCHE & VERSCHRAEGEN,
2008, p. 280, traducdo nossa).

Neossistémica

(1990-~)

Traz novos aportes a teoria autorreferencial,
a exemplo da orientagdao contextual dos
sistemas, que tornam possivel refletir que
os sistemas de planejamento devam levar
em conta ndo somente o contexto em
que se inserem e suas préprias operagdes
(autopoiese), mas também o contexto dos
sistemas que pretendem afetar, exigindo
do planejamento uma autolimitacdo e uma
compreensdao do modo de operagdao do
sistema em que deseja intervir.

“Introducir esta opcién bajo la
palabra clave orientacién contextual.
Presupuesto de cada orientacidén es la
posibilidad de un efecto calculado en
otro sistema. La plausibilidad de cada
opcion alternativa depende de que, por
una parte, se evite la desdiferenciacion
y con ello la amenaza de la autonomia
del sistema funcional, y por otra, se
constate que las intervenciones a pesar
de ello son posibles” (WILLKE, 2016).

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
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ABORDAGENS SISTEMICAS DE PLANEJAMENTO URBANO

N3o hd umateoria de sistemas*, mas sim teorias, no plural, pois estas se diversificaram como
campo epistemoldgico, desde seu apogeu nas ciéncias ocorrido nos anos 1960, sendo a
abordagem ecossistémica uma das op¢6es. Como ponto em comum, todas extraem algum
conhecimento da biologia e da fisica para compreender as interrela¢6es sociais e naturais,
mas nao se limitando a essa perspectiva, sendo interdisciplinares em sua esséncia.

Assim, a seguir apresentam-se algumas das principais teorias de sistemas e suas aplica¢bes
ao planejamento urbano como corpo tedrico: a abordagem funcional-sistémica; a
ecossistémica; a sistémica autorreferencial; e os aportes neossistémicos contemporaneos.

Planejamento sistémico-funcional

A partir dos anos 1960, a teoria do planejamento foi dominada por abordagens sistémicas
e racionais, que enfatizam o processo acima da substancia, que passaram a preponderar
tanto na academia quanto na prética do planejamento (ALLMENDINGER. 2002). Buscava-
se alcancar um entendimento mais amplo em relacdo ao planejamento e gestao por meio
dainterdisciplinaridade, como forma de garantir a coordenacdo intersetorial entre politicas
(FERREIRA, SYKES, BATEY., 2009). Este periodo foi marcado pela Teoria Geral dos Sistemas
de BERTALANFFY (1968), surgida da biologia, que, em sintese, afirma que sistemas abertos
sao conjuntos de elementos interdependentes que interagem com o ambiente por meio
de entradas, processamento, saida e retroalimentacao (feedback).

A teoria se expandiu muito rapidamente aos demais campos do conhecimento, tendo
alcancado a Geografia, que se interessava em saber como as cidades “funcionam” (SOUZA,
2015). Essa vinculacdo da cidade com sua funcdo é a razdo de aqui chamarmos este
planejamento de funcional-sistémico, haja vista sua vinculagdo ao ramo da antropologia
e da sociologia denominado funcionalismo, que busca explicar a sociedade em termos de
suas fun¢des. Essa preocupagdo com a “funcao” da cidade era uma necessidade, tendo
em vista que as mudangas na geografia urbana - trazidas pelo aumento da circulagdo de
automaveis privados e pela expansdo urbana — geraram um problema de escala, forcando
os planejadores a examinar os problemas de um ponto de vista sistémico, usando modelos
conceituais ou matematicos relativos a objetivos ou meios para alcanca-los, muito apoiados
em andlises quantitativas, em contexto bastante interdisciplinar. A proposta, chamada de
planejamento sistémico (systems planning) ou planejamento sindptico (synoptic planning),
tinha como elementos centrais a énfase em objetivos, a anadlise quantitativa e predicao do
entorno e a avaliacdo entre meios e seus fins (HUDSON, GALLOWAY, KAUFMAN., 1979).

A abordagem sistémico-funcionalista partia, entdao, do pressuposto que as localidades
geograficas eram “partes” que desempenhavam uma “func¢ao” perante o “todo”, ideia
que se origina num pressuposto biologista. Essas ideias ja eram criticadas dentro do préprio
funcionalismo, como a critica de Radcliffe-Brown (1949), que entendia este tipo de andlise

4 A palavra “sistema”, do latim systéma, e de raiz grega systéma designa um conjunto de elementos
interdependentes, que formam um todo organizado. A idéia de sistema, que tem origens no pensamento
grego antigo, gerou um conjunto de teorias, que também alcangam o campo do planejamento urbano,
constituindo uma abordagem prdpria.
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como utilitarista e por sua vez propunha uma abordagem voltada a fun¢ao como descrigcao
das interconexdes entre a estrutura social e os processos da vida social.

Na pratica, especialmente na América Latina, esta abordagem foi utilizada em politicas
publicas desenvolvimentistas, direcionadas a uma especializa¢do regional funcional de
certas localidades como provedoras de commodities, cujos resultados foram negativos, em
especial no caso da regido da Amazonia (VIDAL, 2019). Posteriormente essa abordagem
passou a ser rejeitada, com o desenvolvimento de uma multitude de abordagens tedricas
distintas, incluindo o planejamento colaborativo, 0 neo-pragmatismo, o pés-modernismo
e o feminismo (ALLMENDINGER, 2002). Porém, é importante ressaltar que a teoria dos
sistemas abertos de Bertallanfy, sem uma vinculacao funcionalista explicita, é ainda
largamente referenciada e utilizada nos estudos sistémicos, inclusive de planejamento
urbano, estando longe de ser descartada. A ideia de partes-todo foi aprimorada nas
abordagens sistémicas e passou por varias mudancas, como se vé adiante.

Planejamento ecossistémico

Por sua vez, o planejamento ecossistémico, ou sistémico-ecoldgico, tem origem
na conceituagdo de desenvolvimento sustentavel. Frequentemente a nog¢do de
desenvolvimento per se foi associada ao crescimento econémico, medido pela elevacao da
renda per capita. Outras concep¢des surgiram, passando pela de Amartya Sen e Mahbub ul
Haq que associa o crescimento aampliagao das capacidades humanas, levando a elaboragao
do indice do Desenvolvimento Humano; pela ideia da sustentabilidade como o equilibrio de
trés pilares (econémico, social e ambiental); pelo Relatdrio Brundtland de 1987, que define
desenvolvimento sustentavel como o atendimento das necessidades atuais da sociedade
sem o comprometimento da possibilidade de as gera¢des futuras também poderem fazer
o mesmo (COMISSAO ..., 1991); até que o advento do Antropoceno, com as mudancas
climaticas e suas consequéncias, passou a servir de alerta da comunidade cientifica sobre
o destino de nosso planeta. O termo “sustentdvel”, associado ao desenvolvimento, gerou
importantes reflexdes no meio cientifico e politico, associado a nocdo de resiliéncia e
adaptagdo, ndao observando a conservacao de situacdes individuais, mas a resiliéncia do
conjunto, em busca de uma sustentabilidade sistémica da sociedade (VEIGA, 2015).

Assim, surgiram muitos estudos que consideram a questdao da sustentabilidade no
planejamento urbano. Como critica, Souza (2015, p. 145) nos deixa com as perguntas:
“o0 que se deseja sustentar, para quem, e de que maneira?”’. Esta é uma pergunta
importante a refletir, cuja resposta ird variar de acordo com a visao sociopolitica adotada
pela administracao. Assim, ha pontos de interseccao da abordagem ecoldgica com as
abordagens materialistas, como o trabalhado no ecossocialismo (Léwy & Longo Dias,
2019) e nas abordagens ecoldgicas voltadas ao city marketing, como por muito tempo foi
aplicado na cidade de Curitiba-PR (OLIVEIRA, 2001).

Em um outro paradigma esta a abordagem ecossistémica, fundada na teoria dos sistemas.
A ideia de ecossistema aplicada no ambiente urbano vem desde o inicio do século XX,
oriunda da biologia, que buscava entender cidades como ecossistemas complexos, tratados
ou como um Unico ecossistema integrado ou como um conjunto de varios ecossistemas
em interacdo continua (REBELE, 1994). Mas essa definicdo era estritamente bioldgica,
entendendo ecossistema como conjunto de interacdes interdependentes (sistémicas)
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entre organismos biolégicos e ndo bioldgicos. Essa nogdo evoluiu, levando em conta o
desenvolvimento das cidades como locus de mudancas, principalmente no que diz respeito
a adaptacao a mudanga climatica, eficiéncia energética e inovagao social, argumentando-
se que as cidades precisam planejar e gerir ecossistemas urbanos para prover servicos aos
sistemas dinamicos afetados pela mudanga ambiental global, por meio daincorporagdo da
nocao de ecossistema urbano e resiliéncia no planejamento urbano (MCPHEARSON et al., 2015).

Considerando que mais da metade da populacdao mundial vive em dreas urbanas e os
impactos ambientais e sociais dessa densidade populacional sao significativos, conceitos
como “cidades inteligentes” e “cidades resilientes” surgem na discussao do planejamento,
que se vinculam a uma perspectiva sistémica contemporanea, desenhando um modelo
conceitual de estratégias multisetoriais perante a mudanca climatica, com os subsistemas
fisico, funcional, socioeconémico e institucional e do meio ambiente natural. A chave dessa
abordagem sistémica estd no conceito de auto-organizacdo (self-organization), dentre
outras caracteristicas, como: capacidade de aprendizagem, persisténcia, adaptabilidade e
transformabilidade (PAPA et al., 2015), além da percepcdo de que as cidades sdo sistemas
complexos, mas incompletos, na medida em que estdo sujeitos a evolugdo (SASSEN, 2012).

De acordo com Foladori e Tommasino (2000), existem trés eixos de compreensdo
do que significa desenvolvimento sustentdvel: o primeiro, que restringe o conceito
de desenvolvimento a apenas a sustentabilidade ecoldgica; o segundo, que soma a
sustentabilidade ecoldgica ao desenvolvimento social, mas apenas como instrumento para
andlise da sustentabilidade ecoldgica; e um terceiro eixo, que entende o desenvolvimento
sustentdvel como uma coevolugao da sustentabilidade ecoldgica e social. Para este ultimo
grupo, o meio ambiente ndo € apenas o entorno de outras espécies que ndao a humana,
mas também inclui o ser humano como inserido no meio ambiente. Isto significa que os
problemas sociais podem ser geradores de insustentabilidade por si préprios, afetando
também a sustentabilidade ecoldgica, exigindo uma andlise, por um lado, técnica (para
observar as consequéncias no meio natural) e, por outro lado, social (a considerar as
relacdes sociais). Assim, a sustentabilidade social é considerada questao central, entendida
tanto em rela¢do aos problemas ambientais, quanto as causas que geram problemas como
a pobreza, a fome, a exploracdo, dentre outros.

Compreender o desenvolvimento sustentdvel desta dltima forma leva a um entendimento
de “ecossistema” nao num sentido estrito “ambiental’” ou “verde”, mas em seu sentido
epistemoldgico, incluindo nessas relagdes ecossistémicas a atua¢do humana e suas
correlagbes — sendo o ser humano também parte da natureza. Assim, a nocao funcionalista
de cidade adotada anteriormente transforma-se, de um entendimento de localidades
limitadas ao atendimento de funcdes especificas (partes locais de um todo global), para
organismos complexos dotados de vdriasfun¢des, que evoluem, se adaptam, saoresilientes,
inteligentes, e que necessitam tanto da anadlise do social, quanto das suas consequéncias
no ambiente construido e natural.

Planejamento sistémico-autorreferencial

Outraabordagem sistémica a ser considerada € o Planejamento Sistémico-Autorreferencial,
originado na Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann, que por sua vez se inspirou
no conceito de autopoiese, dos bidlogos Maturana e Valera (1997). Os autores afirmam
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que os sistemas organicos sao sistemas autorreferenciados e autopoiéticos, pois as suas
partes vinculadas se implicam mutuamente, de forma interdependente, apresentam
processos e transformam-se com o tempo. Autopoeise significa, em sintese, que o sistema
tem a capacidade de criar a si proprio, e consequentemente evoluir. Luhmann adapta esse
pensamento a analise do social, aproximando os conceitos de autopoiese e autorreferéncia
e trabalhando a nocao de sistema por meio dos conceitos de fechamento operacional
(auto-observacdo) e a abertura cognitiva dos sistemas (hetero-observacdo).

Este entendimento rompe com a teoria sistémica tradicional (baseada naideia partes-todo),
fundamentando-se na diferenciacao sistema-entorno, sendo o sistema social composto
de subsistemas, tendo como seus principais: sistema politico-administrativo, sistema
econdémico e sistema juridico, cada um regido porldgica e cddigo préprio, baseados ndo em
a¢des ou atores, mas em comunicagdes. O sistema social, nesta visdo, ndo possui um centro
(que tradicionalmente seria o Estado), mas é ausente de um centro, o que significa que as
comunicagdes entre os sistemas nao se sobrepdem ou se substituem hierarquicamente,
mas coexistem em uma pluralidade de significados, ndo apenas linguisticos, mas simbdlicos.
Os sistemas, na medida de sua autorreferéncia, sdo ao mesmo tempo fechados (em suas
operacdes préprias) e abertos (cognitivamente aos estimulos do ambiente), tornando-os
capazes de adaptar-se.

Para Luhmann (1997), o planejamento estad relacionado ao conceito de steering, cuja
traducao do inglés mais préxima do original seria o verbete “direcao”. Para ele, a direcao
sempre significard a reducdo de diferencas, na medida em que direcionar um processo
implica em que aquele direcionamento se distingue dos demais, pois utiliza essa distincao
em um sentido especifico. Logo, todo direcionamento é uma operacdo (ou um subsistema
de operacbes) dentre muitas outras no sistema em que é reproduzido. Para o autor, todo
direcionamento € autorreferencial — faz referéncia a si mesmo, e ndo tem como atingir
0s outros sistemas de seu entorno. Para ele, esse é o limite do direcionamento: o préprio
limite do sistema. Na visdo luhmanniana, € dificil, quase impossivel, abandonar a nocao
de direcdo e deixar que o futuro venha de qualquer modo, considerando a semantica do
tempo da sociedade moderna e da acentuacao das diferencas entre passado e futuro, mas,
por outro lado, apresentam-se dificuldades na medida em que a possibilidade de direcao
que nao seja autorreferencial (o préprio sistema dirigir-se a si mesmo) é questionada.

Este entendimento tedrico abre margem para a andlise da complexidade e do campo
do planejamento da organizacdo espacial na sociedade contemporanea, pois implica-
se que os agentes do planejamento ndo podem gerenciar diretamente os processos de
planejamento, mas se apoiar em formas indiretas de coordenacao. Nessa concepcao,
planejar envolve coordenar as interdependéncias dos sistemas, porém sem ter visao
completa do processo, pois este € sujeito as mudancas dos sistemas e suas dependéncias,
sendo o papel do planejamento ser constantemente fluido. O elemento central, capaz de
possibilitar a mudanca interna nos sistemas que se pretendem dirigir, € a comunicacao,
na medida em que os eventos comunicativos sao gerados e traduzidos internamente nos
outros sistemas. Assim, todo direcionamento é um direcionamento indireto (VAN ASSCHE
& VERSCHRAEGEN, 2008).

Assim, o planejamento pode ser visto como uma tentativa de coordenar estes processos
de autodirecionamento no campo da organizacao espacial. Somente mediante o
reconhecimento das dinamicas internas dos sistemas autorreferenciais, € que o
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direcionamento ou o planejamento de atividades pode ser bem-sucedido (WILLKE, 1995).
Além disso, o planejamento deve levar em conta as constantes mudancas as quais os
demais sistemas estdo sujeitos: o sistema econémico, politico, do sistema social o qual faz
parte, e que essa observacao deve levar a evolu¢ao do préprio planejamento como sistema
(VAN ASSCHE & VERSCHRAEGEN, 2008).

Nesse entendimento, as sociedades sdo vistas como sistemas autorreferentes. Ultrapassam
limites espaciais, para levar em conta operacdes no ambito do Sistema Social, que por
sua vez é composto de varios sistemas funcionais. Aqui, funcao ndo representa a funcao
de determinadas localidades em relacdo a uma suposta ordem global (como se pode
entender no funcionalismo-sistémico), mas a funcdo de dados subsistemas sociais que
se sobrepassam e se comunicam no ambito social, aptos a abordar temas tanto sociais
quanto ambientais, como, por exemplo, discussdes acerca da regulacdao de unidades de
conservacao no ambito do sistema politico, juridico e econdmico, onde os interesses sao
conflitantes. Ha de se levar em conta que cada sistema opera de acordo com seus proprios
critérios e codigos. Planejar o espaco urbano, nesse paradigma, exige compreender
que cada ambito atua de acordo com suas préprias operagdes — 0 que exige um manejo
comunicativo no seu fazer.

Do exposto, entende-se que o planejamento visto na dtica sistémico-autorreferencial tem
muito a oferecer, apesar de ter sido pouco abordado até entdo. Mas ha que se refletir estes
limites no uso da teoria autorreferencial para se falar em planejamento. Ocorre que, se
os sistemas sdo autorreferenciais, criando suas estruturas por si préprios, e sé absorvem
comunicagdes externas de acordo com seus proprios critérios, como € possivel pensar em
um planejamento que venha de um sistema “externo” que ndo é o sistema que ird executar
o plano? Em outras palavras, como pode ser possivel para o planejamento influenciar de
fato a gestao na administracdo publica, se esta também é autorreferencial> Como pode
ser possivel, entdo, refletir mudancas ambientais no contexto de um planejamento que
s6 € capaz de mudar a si mesmo? Esse tipo de questionamento, tomado em escala maior
em sua légica fundamental, coloca em questao a prépria possibilidade do sistema politico,
materializado pelo Estado, ser capaz de conduzir asociedade em direcao a sustentabilidade.
Se a sociedade € autorreferencial, que possibilidade tem o Estado de conduzir mudangas?
Como se da a conducdo politica? E o que algumas abordagens posteriores a Luhmann,
denominadas neosistémicas, pretendem responder.

Aportes neossistémicos

Para Luhmann (2016), a capacidade do sistema orientar suas préprias operacées se
denomina “reflexao”, que implica uma forma de auto-orientacao pela qual os sistemas
tematizam sua prépria identidade, apresentando-se aos demais sistemas que fazem
parte de seu entorno. A reflexdao, entdo, é uma forma elevada de autorreferéncia. Essa
capacidade de reflexdao sobre si é importante, ao se pensar nas situa¢des de risco em que
as sociedades se colocam, diante de sua incapacidade de controlar a destruicdo de seu
meio ambiente fisico-bioldgico. Estratégias de curto prazo implementadas por empresas
privadas, associa¢des, burocracias e partidos, e mesmo de sociedades frente a outras
sociedades, seguem a ldgica de um jogo de soma zero. Nesse sentido, Luhmann (1986)
aporta que a comunicacdo “ecolégica” (sobre o meio ambiente) é especialmente dificil,
devido a essa falta de racionalidade reflexiva das sociedades sobre si préprias, e da falta
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da nocdo sobre as consequéncias de suas a¢des perante o seu entorno. Willke (2016), um
autor neossistémico, entdo se pergunta por quanto tempo se mantera este tipo de conduta
ignorante das sociedades acerca de simesmas e de seu préprio entorno (da qual faz parte).

O autor reflete que os sistemas funcionais, como politica, economia, ciéncia, educacao
etc., se especializam e sdao competentes exclusivamente em determinados aspectos da
reproducado social, excluindo todos os outros ambitos para cumprir sua funcao especifica.
Para decisGes sobre o exercicio do poder publico, é competente o sistema politico, ndo o
sistema religioso, econémico etc. Por outro lado, todos os eventos do sistema social sao
potencialmente importantes para os sistemas funcionais, incluindo um campo de interesse
bastante amplo em seu horizonte de percepcao. Essa dialética de exclusao/inclusao obriga
os sistemas funcionais a ler, continuamente, todo o campo de acontecimentos possiveis,
buscando uma relevancia especifica, de acordo com sua prdpria linguagem e critérios
de selecao. A economia esta continuamente observando os descobrimentos cientificos
para oportunizar sua valoracao econdmica, assim como a politica e o direito se observam
continuamente. Assim, tem cada vez menos sentido considerar primazia de um dos sistemas
parciais perante os demais, a exemplo dos questionamentos acerca da suposta dicotomia
Estado/Mercado na “determinacdo” de uma sociedade desenvolvida (WILLKE, 2016).

Assim, considerando que os sistemas ndo estdao completamente fechados em si mesmos,
Willke (2016) relativiza o conceito de fechamento operacional (operativer Geschlossenheit)
proposto por Luhmann na andlise autorreferencial da sociedade, propondo,
alternativamente, o conceito de orientacdo contextual (Kontextsteuerung). Esse contexto
surge para superar os limites luhmannianos rigidos de fechamento operacional, remetendo
a possibilidade e necessidade de abertura cognitiva dos sistemas (leitura constante do
entorno) para se completar sua autorreferéncia, sem deixar de lado a autonomia de suas
operac¢des internas. Assim, hd uma orientacao reflexiva e descentralizada do contexto
de todos os sistemas, sendo este contexto ndo uma unidade central e uniforme, mas
caracterizado por uma visao policéntrica da sociedade onde existem unidades autébnomas
que fazem parte do contexto uma das outras. Assim, entende que cada sistema se orienta
com base em seus préprios critérios (auto-orientacdo), sem deixar de lado as condicGes
contextuais nas quais estdo inseridos (hetero-observacdo).

Desse modo, as intervencdes contextuais na forma de politica sdo capazes de modificar
as condi¢bes contextuais de um sistema ou de areas problematicas, que colocam outras
opc¢des em jogo. E, entdo, uma forma de intervencdo que respeita a especificidade das
distingbes e autonomia das ldgicas de operacao, pressupondo a reflexao de ambos os
lados, do planejador que intervém e do sistema “alvo” da intervencao, de modo que a
intervencdo contextual atue sobre os contextos (e ndo sobre o sistema em si), exigindo
do planejamento uma autolimita¢ao e uma compreensdo acerca do modo de operacao do
sistema “alvo”, de modo que a intervencdo por si sé seja possivel (WILLKE, 2016).

Setornapossivel pensar, entdo, que os sistemas de planejamento devamlevarem conta, ndo
sé o contexto em que se inserem e suas operacdes préprias (como parte da administracdo
publica inserida no sistema politico), mas também o contexto dos sistemas que pretendem
afetar. Essa corrente remete a possibilidade de coordenacao da sociedade, como uma série
de estratégias que podem possibilitar a observacao e relagao entre os sistemas, por meio
de interven¢Oes apoiadas em questionamentos acerca de como “operar” os sistemas e
estabelecer estes mecanismos de coordenacdo (VIDAL, 2017).
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Outros autores trabalharam a partir dessa defini¢ao, como Gunther Teubner, ao teorizar
que o Direito pode produzir perturbacées (irritacoes) de forma orientada, por meio de
normas ou atos juridicos, de maneira que consigam mudar o estado de um sistema a uma
direcdo desejada, o que denomina como atrator — sendo atratores os direcionamentos
possiveis — desejados ou ndo — da evolucao sistémica, o que inclui certa dose de risco e
incerteza, podendo resultar no resultado esperado, em resultados inesperados, ou mesmo,
em hipdtese extrema, na desintegracdo de instituicdes (TEUBNER, 2005). No pensamento
do autor, sdo irritacbes orientadas que fazem com que os demais sistemas possam se
adequar, sendo que “irritacao” é um conceito autorreferencial na teoria sistémica que
significa que o entorno pode afetar o sistema de modo a produzir confronta¢des com as
estruturas postas do sistema, que, entdo, é conduzido a adaptar-se a novas realidades.

Ja Neves (2006), ao trabalhar essa questdo, menciona que a perspectiva de Teubner sé
é provavel no caso de hierarquias com a utilizacdao de vetores de poder — o que pode
ser aplicado no caso do Direito, mas ndao em todas as rela¢bes sistémicas. O prdprio
planejamento, dependendo da forma como for institucionalizado, tem graus diferenciados
de discricionariedade, ndo sendo sempre posto como norma rigida. Assim, o autor postula
a possibilidade de que esta orientacdao possa ocorrer mediante o aprendizado, que pode
ocorrer em qualquer sistema organizado e acoplado a outros. Nesta teoriza¢do, o sistema
tem a capacidade de aprender, por meio da observacao, como o outro opera, para dai
alterar seus proprios processos e gerar uma mudanga no entorno do sistema observado.

O que essas teorias compartilham € a ideia de que o sistema dispde de meios (seja a
observacdo do contexto, seja a irritacdo, seja o aprendizado) de se orientar, levando em
considera¢ao o seu entorno — e por meio desta observacao, alterar suas estruturas de
maneiraaenviarumacomunicacaoao sistemaobservado o qual seintencionapromoveruma
mudanca. Essa acep¢ao implica, portanto, que nao se pode ignorar determinados sistemas
da sociedade ou reduzir sua importancia para se fazer uma analise precisa, policontextural.
N&o é possivel descartar a influéncia dos subsistemas (seja o sistema politico, materializado
pelo Estado, seja o sistema econémico, cujo entorno externo é o Mercado), devendo ser
levados em conta de acordo com suas comunicac¢des, para uma descricao mais precisa da
sociedade - consequentemente, para uma abordagem de planejamento que possa atuar
na busca de soluc¢des para questdes complexas, a exemplo do cambio climatico.

Haaindaoutrasabordagens,masépossivelvislumbraradiversidade deteoriassistémicasque
podem ser utilizadas no campo do planejamento urbano. Do ponto de vista observacional,
tém-se pelo menos duas possibilidades: o uso do planejamento sistémico na observacao de
primeiro grau, onde os planificadores observam o locus para dai buscar aplicaces da teoria
sistémica para buscar direcionamento para lidar com os problemas urbanos; e o uso da
teoria sistémica na observacao de segundo grau, onde pesquisadores fazem analises acerca
das teorias e acbes de planejamento (sistémicas ou ndo) que atuam sobre o meio urbano.

HEURISTICA PARA A OBSERVACAO SISTEMICA DO
PLANEJAMENTO URBANO

Partindo das premissas tedricas do planejamento autorreferencial luhmanniano,
adicionando a estas elementos neossistémicos, levanta-se uma proposta heuristica de
observacao do planejamento urbano, a ser aplicada em pesquisas cientificas que utilizem
a base tedrica sistémica.
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Faz-se importante apresentar, preliminarmente, o método de pesquisa empregado, o
método heuristico. Heuristico é um termo que provém do grego e significa “encontrar”,
““descobrir”, remetendo a um processo cognitivo de decisao, tendo surgido como método
desde meados do século passado (pelo matematico George Pdlya) para apresentar e
resolver problemas nas disciplinas de Estatistica, Matematicas, Economia, Ciéncia da
Computacdo e Planejamento Regional (VIDAL, 2018). Mais recentemente também se
verificaram aplicacdes no campo das Ciéncias Contdbeis (AQUINO; PAGLIARUSSI; BITTI,
2008; ELIAS, 2018) e no Direito (RIBEIRO, 2020).

Para os estudos fundamentados na teoria luhmanniana, a analise heuristica € a proposta
metodoldgica que mais se adequa, em especial, quando do estudo de sistemas complexos e
autorreferenciais, pois a andlise autorreferencial exige um método que nao é nem dedutivo
ou indutivo, mas heuristico (LUHMANN, 2016). Essa escolha se da, principalmente, pelo
posicionamento de Luhmann na légica de obtencao do conhecimento, que considera mais
operativo utilizar, em vez do pensamento linear causa-efeito, o pensamento circular causa-
efeito-causa, diferenciando o pensamento analitico do pensamento sistémico, no qual se
destacam a complexidade e ainterrela¢ao dos problemas, j& que tanto as causas quanto os
efeitos estao inter-relacionados com todo o conjunto da organiza¢ao e nao apenas como
uma area problemdtica (VIDAL, 2018).

Figura 1 — Proposta de observacao heuristica na perspectiva da teoria de sistemas
autorreferenciais
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Definir los influenciado Operaciones para consecuencias ___ general del
conceptos clave en otro ser observadas funcionales plantea-
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Fonte: Vidal (2016, p. 17).

Vidal (2016) esquematiza, na Figura 2, uma proposta de observacdo heuristica. Inicia-se,
em um primeiro momento, com a concretizacao da pergunta central a ser abordada pelo
estudo, definindo os conceitos-chave. Passa-se a observar as possiveis causas funcionais
do fenémeno. A partir disso, delimita-se, em sentido amplo, em que sistema ocorrem as
operacdes a serem observadas e suas caracteristicas, ao passo que sao descritos seus
efeitos funcionais. Como resultado, obtém-se uma visao heuristica geral da problematica,
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cuja “solucao” acaba por revelar outros problemas. Revisitam-se as hipdteses iniciais
e estabelece-se uma metodologia para continuar investigando o fenédmeno (métodos
qualitativos, observacao participante, andlise das comunica¢bes mediante documentos, leis,
entrevistas... ). Novamente se delimitam os limites do sistema observado, detalhando suas
operac¢des,tomadade decisdes, comunica¢des e contingéncia. Assim, tem-se umavisao mais
detalhada do fen6meno, a qual muito provavelmente deixard em aberto novas questdes,
a serem revisitadas em futuras abordagens, repetindo o ciclo de observacao heuristica.

Do exposto, fazem-se entdo algumas recomendag¢des metodoldgicas, ou propostas, para a
condugao de uma pesquisa que pretenda utilizar essa abordagem, sobre um determinado
sistema de planejamento a ser estudado.

O primeiro ponto a ser observado é o recorte: que sistema de planejamento se deseja
observar? E importante delimitar este recorte em pelo menos trés limites: limite espacial;
limite temporal e limite tematico. O primeiro limite, o espacial, diz respeito ao recorte
geopolitico administrativo que se deseja observar. Trata-se de um municipio, um Estado,
a Unido, uma organizac¢ao intergovernamental de paises? Também é possivel adotar uma
perspectiva de andlise multinivel, mais complexa, que exigird compreenderas comunica¢des
entre determinados niveis de administra¢do. O segundo limite, temporal, diz respeito a
fracdo de tempo em que se fara a observacao dos sistemas, podendo ser projetada para
o passado, onde se apoiara na pesquisa documental e entrevistas com pessoas ocupantes
de posi¢Oes centrais dos sistemas observados, e/ou uma abordagem concomitante, que
adicionara a estes métodos a observa¢ao ao longo do tempo.

Ja o limite tematico diz respeito a politica, ou conjunto de politicas publicas que serdao
observadas, neste limite de tempo e espaco, ja que pode se tornar invidvel observar todas
as politicas adotadas por um ente administrativo, ainda que em um curto recorte temporal.
Para estes trés critérios, espaco, tempo e tema, ha de se tracar estes limites de modo
condizente com as justificativas, para que esta seja relevante, vidvel e oportuna, como
recomenda Roesch (2009). Nesse momento se deve ter em conta o alcance do trabalho:
um TCC, um artigo, uma disserta¢dao e uma tese possuem diferentes niveis de complexidade
a serem considerados no fator viabilidade da pesquisa.

Para auxiliar a determinar o enfoque da pesquisa, deve-se fazer uma pesquisa exploratdria
para concretizar a pergunta central e definir os conceitos-chave que serao utilizados.
Para isso pode ser utilizada a pesquisa bibliografica sobre o tema, dados matematicos,
informacdes qualitativas e quantitativas, acesso a documentos, dentre outros, ainda de
modo flutuante e preliminar, de modo a se estabelecer o problema de pesquisa e comecar
a se desenhar as hipdteses que possam esclarecé-lo.

Assim, comeca-se a delinear o sistema de planejamento a ser observado, momento
em que se define: o que serd observado? O que nao serd observado? Estas perguntas
remetem aos limites do observador, que ao estabelecé-los, delimita o sistema, o que, para
Luhmann (2016), ndo significa recortar a realidade em duas partes, mas sim uma vinculacdo
necessdria a operacdo de observacdo. Mas para tracar estas linhas limitrofes de até onde
vai a pesquisa, ndo se pode usar qualquer critério arbitrario, hd que justificar como o limite
estabelecido pode produzir conhecimento. E este processo ndao é um processo imediato e
definitivo, pelo contrario, é construido ao longo do andamento da pesquisa e modificado
pela observacao do pesquisador, dada assim sua vinculagdo com o construtivismo.

Ha também de escolher, antes de ir a campo, que categorias tedricas da epistemologia
sistémica serao adotadas como base. Como visto ao longo do trabalho, hd uma grande
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gama de conceitos a serem aprofundados: complexidade, sistema/ambiente, decisdo,
comunicagao, contingéncia,autopoiese,acoplamentoestrutural. Hdde sefazer,novamente,
um recorte, fundamentalmente contingente, que ird depender principalmente do objetivo
da pesquisa conduzida. Caso interesse conhecer como os sistemas de planejamento
tomam decisdes ao longo do tempo, decisdo € uma variadvel tedrica a ser considerada. Caso
interesse conhecer como o sistema administrativo vinculado a atividade do planejamento se
acopla estruturalmente ao sistema politico, ha de se considerar essa varidvel. Se, por outro
lado, o enfoque for nas comunica¢bes emitidas pelos demais sistemas, como o sistema de
planejamento as entende e como, em alternancia de alter e ego, se torna interlocutor de
novas comunicagfes, comunicacao deve ser uma varidvel do estudo.

Recomenda-se ao pesquisador iniciante primeiro conhecer brevemente as categorias
tedricas, sugerindo-se a pesquisa no Glossario Sistémico de Corsi, Esposito e Baraldi (1996),
para depois, conforme os seus objetivos de pesquisa, escolher as categorias tedricas que
serdo as ferramentas com que deseja trabalhar. Relembra-se que a quantidade de variaveis
escolhida impacta de forma diretamente proporcional a complexidade da execucao do
trabalho,sendorecomendadoparaartigosedissertacesaado¢aodeumaouduascategorias.

O préximo passo é escolher a abordagem metodoldgica, que ira depender de todos os
recortes feitos anteriormente. Por exemplo, caso se deseje estudar o planejamento de
uma prefeitura municipal, utilizando-se como categoria tedrica a decisao, sera importante
acessar metodologicamente os elementos centrais das organiza¢bes tomadoras de
decisdo dentro da prefeitura. Caso se adote como técnica de coleta de dados a entrevista,
serd recomendado entrevistar diretores e servidores diretamente ligados a atividade
de planejamento e na elaboracdo de planos. Caso se adote como categoria tedrica a
comunicagdo, sera importante conhecer também como os outros sistemas periféricos ao
sistema de planejamento entendem a atividade, e vice-versa. Nesse sentido, a coleta de
dados serd construida pelo pesquisador a depender dos pontos de interesse direcionados

pelas prdprias categorias tedricas.

Ja quanto a técnica de anadlise, se recomenda o uso da andlise de conteudo, por sua
compatibilidade com o método heuristico e com a teoria de sistemas, por focar-se na
andlise de comunicagdes, utilizando-se de procedimentos de codificacao para descrever o
conteddo das mensagens. Assim, essa técnica tem como objetivo o cumprimento de duas
fun¢bes: uma funcao heuristica, aumentando a possibilidade de descobertas nao previstas;
e uma fun¢do de administracdo da prova, como modo de comprovacao de hipdteses
(BARDIN, 2016). Essa técnica ja foi empregada em teses e dissertacdes que adotaram a
teoria sistémica autorreferencial como base epistemoldégica (RAMIREZ, 2020; RIBEIRO,
2020; NAHUM, 2021), apresentando resultados minudentes e detalhados acerca dos temas
pesquisados, estando em aplicacao no momento em tese doutoral da autora. A codificacao
dos resultados permite a adocdo de técnicas quantitativas e qualitativas de analise, tendo
destaque a andlise tematica.

CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se que o campo tedrico do planejamento é de natureza extremamente complexa,
com uma pluralidade de abordagens que traz um panorama extremamente rico em
alternativas — que estardo, naturalmente, associadas a concep¢do sociopolitica e filoséfica
da administragdo vigente. Entre as abordagens tradicionais, sistémicas, tecnoburocraticas
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e materialistas, ha bastante o que ser explorado, cada corrente com seus limites e
possibilidades de manejo e aplicacdo, ressaltando que o panorama apresentado neste
artigo representa apenas uma apertada sintese de cada uma delas, existindo, ainda,
variadas formas de se explorar o planejamento urbano aqui ndo abordadas.

Como uma sintese de suas possibilidades, as teorias sistémicas permitem refletir o meio
urbano como Direito da Sociedade, por meio das interven¢des do sistema juridico e suas
interacdes com o sistema social; pode oferecer uma descricao mais apurada das relacoes
econdmicas que interessam aos estratégico-empresarialistas, por intermédio de andlises
do sistema econdmico; e podem refletir relacées de poder por intermédio de andlises do
sistema politico, aexemplo das teorias pds-estruturalistas e pds-colonialistas, embora divirja
em sua fundamentacdo e métodos. Entende-se que se trata de uma possibilidade tedrica
que é capaz de prover umadescricao fundamentada embases tedricas profundas acercadas
relacdes sociais imbricadas no planejamento urbano e suas comunica¢des com os demais
sistemas sociais, levando em consideragdo os conceitos de complexidade e contingéncia,
alcancando a discussao cada vez mais urgente entre as relagbes sociedade-natureza-
democracia, permitindo avaliar a questao de um ponto de vista policontextural, a observar
as repercussoes juridicas, politicas e econémicas no que diz respeito ao impacto do espago
urbano no meio natural. Conceitos como ecossistema urbano, resiliéncia, adaptabilidade,
sustentabilidade e cidades inteligentes tem muito a acrescentar em uma perspectiva
de planejamento urbano aliado ao entendimento de desenvolvimento sustentavel.

Aindaassim, valelembrar que, ndo é porque se teoriza, que estasabordagens se traduzemde
maneira pura na pratica, pois nem sempre os esforcos para colocar estas teorias em pratica
ocorrem de forma homogénea. Para citar um exemplo, particularmente nas localidades da
América Latina e Central, nota-se que enquanto os enfoques estruturados de planejamento
formal seguem uma corrente estratégica, as instancias participativas inspiram-se na
perspectiva habermasiana do consenso que, apesar das agendas participativas propostas,
tem-se suprimido questbes que possam estar em dissonancia com as estratégias
institucionais da administracdo, evocando uma pseudoparticipacdo (Vidal, 2020). O que
demonstra que a aplica¢dao pratica destas teorias exige uma matura¢ao nao so da propria
teoria, mas da administracao que pretender implementd-las — sendo uma limitacao da
teoria sistémica a sua pouca aplicagao pratica no campo do planejamento urbano, em
especial das vertentes contemporaneas, devido a sua complexidade e instrumentalidade
metodoldgica ainda pouco explorada.

Do exposto, 0 que se conclui é que, para além de um vislumbre da complexidade do campo
da teoria do planejamento, se faz necessaria uma descricao mais precisa das comunicagdes
entre teoria e pratica, e mesmo das rela¢bes internas entre teorias, instrumentos praticos e
deseusfatoresdeinfluéncia, averem pesquisas de campo futuras, avaliando empiricamente
como se conduz a aderéncia destes pressupostos tedricos.
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