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RESUMO

Este ensaio tedrico objetiva trazer a tona o debate sobre a producao do espaco publico a
partir das parcerias publico-privadas (PPPs), analisando sua contribuicdo para a cidadania,
especialmente no que se refere a acessibilidade e as possiveis dificuldades de acesso da
populacao a esses espacgos, os quais ndo sao entendidos somente como algo fisico, mas
também como um lugar de encontro das diversidades, de coabitacao de contetidos sociais e
politicos das mais variadas classes. O trabalho conclui que com o incentivo para transferéncia
de atividades para as organizac¢des sociais (OSs), o Estado passa ndo sé a transferir essas
atividades relacionadas a um contexto de produ¢ao econémica, como aumenta a participacao
privada na promoc¢ao de direitos sociais que lhes sdo de dever. Dessa maneira, a partir do
momento que essa nova forma de gestao — ainda que, hipoteticamente, promova melhores
resultados - ajusta-se conforme uma conduta de eficiéncia de mercado, acaba por excluir
uma camada da popula¢ao, ou seja, ao “assumir os rumos” dos servicos de interesse publico,
muitas vezes precariza os interesses sociais, conduta reforcada pelaideia de “cidadao-cliente”
do Estado Neoliberal.
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ABSTRACT

This theoretical essay aims to bring up the debate on the production of public space through
public-private partnerships (PPPs), analyzing its contribution to citizenship, especially with
regard to accessibility and possible difficulties of access of the population to these. spaces,
which are not only understood as something physical, but also as a meeting place for
diversity, cohabitation of social and political content of the most varied classes. The paper
concludes that with the incentive to transfer activities to social organizations, the State not
only transfers these activities related to a context of economic production, but also increases
private participation in the promotion of social rights that are their duty. Thus, once this new
form of management - albeit hypothetically promoting better results - is adjusted according
to a market efficiency approach, it ends up excluding a layer of the population, that is, by
“taking the course” of public interest services, often precarious social interests, conduct
reinforced by the idea of“ citizen-client ”’of the Neoliberal State.

Keywords: Public space. Citizenship. Accessibility.

Paper do NAEA 2019, Volume 28, N°3(445)
ISSN 15169111



Espaco publico e cidadania: um ensaio tedrico sobre barreiras e acessibilidade 227

INTRODUCAO

O crescimento acelerado da populacao urbana ainda € um problemarecorrente que acarreta
sérios impactos as cidades, como mudancas socioespaciais e consequéncias ambientais
extremas, gerando um processo de segregacao territorial. Afinal, atualmente, cerca de 80% da
populacdo total brasileira esta vivendo nas cidades (IBGE, 2010), ainda que essa constatacado
ndo esteja acompanhada necessariamente das condi¢des de acesso a terra urbana e de
producao de moradia, o que, por forca do mercado e de a¢des do Estado, que estimulam
a especulacdo imobilidria, resulta na fragmentacdo das cidades. E isso que faz com que
muitos grupos, principalmente os mais pobres, estejam condenados a viver em situa¢des
precarias e informais de moradia, sobretudo do ponto de vista de condi¢des urbanisticas e
ambientais em dreas centrais e periféricas; fato que contribui ainda mais para o quadro de
exclusdo socioecondmica vigente, caracterizado pela desigualdade e pelo notavel aumento
da pobreza e da violéncia (FERNANDES, 2004).

Isso porque, na maioria das vezes, sendao sempre, a producao do espaco estd ligada ao
poder econdémico do individuo, em um contexto no qual, em nosso pais, “o acesso aos
bens e servicos essenciais, publicos e até mesmo privados € tao diferencial e contrastante,
que uma grande maioria dos brasileiros, seja no campo e na cidade, acaba por ser privada
desses bens e servicos” (SANTOS, [1987] 2007, p. 111). Dessa maneira, e ainda conforme
esse autor, tanto o acesso a bens e servicos quanto o uso das metrépoles se diferenciam
entre os cidaddos de diversas ordens ou classes, dependendo, assim, da posicao financeira
do individuo, capaz de lhes permitir o uso total ou parcial desses elementos; fato este que,
muitas vezes, é reforcado pelo poder publico, o qual colabora para a supervalorizacao
de certas areas de interesse para determinados agentes econémicos e contribui para o
empobrecimento cumulativo da populacdo de outras porc¢des do territdrio.

Pensando na producao desses espacos a luz do territério como condicao de cidadania,
Santos ([1987] 2007) esclarece que o valor do individuo depende do lugar em que ele est3,
principalmente quando se trata da disponibilidade e do acesso total aos bens e servicos
existentes em determinada por¢do do espaco. No que diz respeito a determinacao de uma
vida digna aos cidadaos em um territdrio cuja localizacao de servicos essenciais € deixada
a mercé da lei do mercado, a visao econdmica e comercial que rege essas relacdes acaba
contribuindo para o aumento das desigualdades sociais que, ainda de acordo com Santos
([1987] 2007), também sdo espaciais; razdo pela qual o autor sugere um ordenamento
territorial que se utilize de um planejamento em que as realidades locais e territoriais sejam
um ponto de partida para o raciocinio dos administradores e ndo, apenas, o lugar de a¢des
desencontradas e estruturalmente ineficazes.

Diante dessa problematica, indaga-se: como as estratégias e as acdes relacionadas a produgao
do espaco publico contribuem para o avan¢o da cidadania, para o acesso universal e para
a coabitacdo da diversidade? De antemao, compreende-se que a producao dos referidos
espacos nem sempre obedece a esses critérios, haja vista que, conforme ja destacado, eles
sao planejados de acordo com interesses especificos de determinadas classes. Assim, a fim
de contribuir com o tema da cidadania a partir da compreensao de como as areas publicas
e 0s espacos de lazer sao formatados na cidade de Belém, este ensaio — que faz parte de
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um projeto de pesquisa em processo de construcao® — objetiva propiciar um entendimento
quanto a acessibilidade e as possiveis barreiras de acesso da populacdo a esses espacos,
especialmente no que concerne as novas formas de gestao que envolvem fomentos para
além da gestao publica convencional, como, por exemplo, as parcerias publico-privadas
(PPPs) realizadas pelo Poder Publico para dinamizar a sua administracdo.

E valido ressaltar que, no ambito destas parcerias, conciliam-se modelos de gestdo que as
tornam mais funcionais e, a0 mesmo tempo, sejam capazes de manter seus atributos de
sustentabilidade e competitividade com estratégias que viabilizem sua missdo, de modo
a possibilitar certa melhoria na prestacao de servicos ao cidaddo na gestao de espacos
publicos. Esse contexto, por sua vez, pode ser observado nas cidades paraenses de Belém
e Marabd a partir de uma parceria estabelecida entre o governo do Estado do Pard e a
Organizacdo Social PARA 2000; parceria esta que, sob a alegacdo de maior eficiéncia,
economia e eficdcia, trata-se de uma espécie de terceirizacao de atividades por meio da qual
o poder publico concede a terceiros a responsabilidade de ofertar determinados servicos
com maior participacao e controle social.

Uma vez sinalizados a problematica e o objetivo que norteiam esse empreendimento,
destaca-se, em relacdo aos procedimentos metodoldgicos adotados, a realizacao de
levantamento e anadlise bibliograficos de artigos de periddicos, livros, capitulos de livros,
dissertacdes e teses com o intuito de desenvolver e discutir a aplicacdo de pressupostos
tedrico-conceituais relacionados a tematica do espaco publico e da cidadania, bem como
aos conceitos de barreiras e acessibilidade.

Destarte, além desta introducao, o presente ensaio esta estruturado em trés momentos.
No primeiro, apresenta-se uma discussao sobre espaco publico e cidadania a partir das
abordagens do espaco como instancia social e como condicdo de cidadania (SANTOS, [1987]
2007, [1988] 2008, [1990] 2009; SANTOS; SILVEIRA, [2001] 2006) e da producédo social do
espaco (LEFEBVRE, 1974, [1968] 1991). Na segunda e terceira secbes, respectivamente,
sdo destacadas reflexdes sobre barreiras e acessibilidades (HANSEN, 1959; VILLACA, 1998;
RAIA JR., 2000; CASTILLO, 2017; CARDOSO; MATOS, 2007) e contribui¢cGes para pensar a
cidadania por meio dos pressupostos tedricos das organizac¢ées sociais (OSs), notadamente
no ambito da gestdo, das parcerias publico-privadas e das vantagens e desvantagens do uso
das OSs; sistematizagdo esta que se encerra com algumas consideracdes acerca das teorias
e argumentos que poderao contribuir para o avango do debate sobre a tematica.

ESPACO PUBLICO E CIDADANIA

O espaco publico, entendido ndo somente como algo fisico, mas também como um lugar
de encontro da diversidade, de coabitacdo de conteddos sociais, culturais, econémicos e
politicos das mais variadas classes, com diversos interesses, é objeto de uso com diferentes

2 Ensaio tedrico é parte de nosso projeto de tese de doutorado em processo de construcdo, cujo objeti-
vo central pretende analisar o modelo de gestdo da Organizacdo Social PARA 2000 nos espacos publicos
gerenciados por essa parceria e compreender sua atuagao a partir do ponto de vista da gestao do Estado
(contratante dessa parceria) e da Organiza¢do Social (contratada para gerir esses espacos); da mesma forma,
identificar o modo como essa gestdo reflete na populagdo usudria e, principalmente, ndo usudria em relacdo
a promogao e ao acesso a cidadania.
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fungdes possiveis e de significados simbdlicos para cada um de seus agentes (SANTOS, [1987]
2007; CARLOS, 2009; SERPA, 2009).

E um espaco marcado por heterogeneidades de modos de vida, que em meio as diversas
atividades econémicas, denuncia o seu uso diferenciado, que se reproduz de maneira desigual
e contraditdria, conforme a apropriacao pelos cidadaos como um produto da injustica social
(CARLOS, 2009). Essa apropriacao dos espacos nas cidades, para Carlos (2009), revela as
formas mais amplas da vida, colocando a cidade como palco privilegiado das lutas de classe,
afinal, seu motor é determinado pelo conflito decorrente das contradi¢bes inerentes as
diversas necessidades e pontos de vista de uma sociedade de classes. Dessa forma, e ainda
conforme a referida autora, a desigualdade espacial é produto da desigualdade social.

Alocalizacao das pessoas no territorio €, na maioria das vezes, produto de uma combinag¢ao
entre forcas de mercado e decisGes de governo; sendo assim, o resultado é independente
da vontade dos individuos atingidos, ocasionando migra¢oes forcadas pelas circunstancias,
as quais contribuem para aumentar a pobreza (SANTOS, [1987] 2007, p. 141).

Para Santos ([1988] 2008), 0 espaco € o maior conjunto de objetos existentes e de relacbes
que se realizam sobre estes objetos, servindo de intermediarios e ajudando a concretizar
relacdes. Para o autor, o espaco é fruto da acao humana sobre ele préprio; acao esta mediada
pelos objetos naturais e/ou artificiais, afinal, esse espaco é formado tanto por elementos
fixos — que, fixados em determinado lugar, permitem acdes que modificam o préprio lugar
— quanto por fluxos, que criam condicdes ambientais e sociais responsaveis por redefinir
cada lugar. O autor em referéncia também destaca que os fluxos sao uma consequéncia
direta ouindireta das a¢bes que atravessam ou se instalam nos fixos, modificando seu valor
e significado, ao mesmo tempo em que se modificam (SANTOS, [1988] 2008).

Nesse contexto, Santos ([1988] 2008) também trabalha com outro par de categorias, definido,
de um lado, pela configuracao territorial e, de outro, pelas rela¢bes sociais. A configuracao
territorial € dada pelo conjunto formado pelos sistemas naturais existentes num pais ou numa
determinada area e pelos acréscimos que os homens impuseram a esses sistemas naturais,
enquanto que as relagfes sociais, por seu turno, referem-se a uma etapa da producao, que,
partindo das interacdes e intercambios entre os homens, ddo aspecto ao territdrio.

Santos ([1988] 2008) segue demonstrando que a configuracdo territorial ndo é o espaco, ja
que sua realidade vem de sua materialidade, enquanto o espaco reldne a materialidade e a
vida que o anima. A configuracao territorial ou configuracdo geografica tem uma existéncia
material prépria, mas sua existéncia social, ou seja, sua existéncia real, somente lhe é dada
pelas relacdes sociais; reflexdo esta que, somada a contribuicdo de Carlos (2009), permite-nos
destacar que o espaco, capaz de revelar muito mais que formas ou aparéncias, representa
um mundo de manifesta¢ées do fenémeno enquanto expressdes de rela¢des sociais reais,
que denotam a sociedade e a dimensao social e histdrica do espago urbano.

Nesse sentido, cabe ressaltar a leitura de Lefebvre ([1968] 1991) quando considera a triade
pratica espacial-representa¢ao do espaco-espaco darepresenta¢ao naandlise do que podemos
denominar como espaco socialmente produzido. Isso porque, segundo esse autor, a pratica
espacial é o espaco percebido, que abrange as praticas concretas, funcionais e existenciais
voltadas a reproducdo econdmica e social, enquanto que a representacao do espaco é o
espaco concebido, ou seja, as representacdes e concep¢les intelectualmente elaboradas,
ligadas principalmente ao planejamento e a gestdo. J4 o espaco de representacdo, que é
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0 espaco vivido, diz respeito aos simbolos, imagens e vivéncias residuais ligadas a praticas
cotidianas dos diversos sujeitos produtores do espaco (LEFEBVRE [1968]1991).

Lefebvre ([1968] 1991) descreve o espaco homogéneo “concebido” de cardter abstrato
em contraponto ao espago vivido/percebido das representacdes e das préticas espaciais
cotidianas. Segundo o autor, o espaco abstrato é instituido pelo Estado (institucional),
servindo de instrumento para os detentores do poder politico e econémico, favorecendo
o caminho para que se homogenizem as diferencas.

Nesses espacos, portanto, transparecem claramente os interesses do capital, enraizados na
formacao econdmica e social capitalista e na acdo do Estado, em contraponto a luta popular
de resisténcia a segregacao de locais para moradia e, principalmente, pelo direito a cidade.
Serpa (2009), em sua contribuicdo, menciona a dificuldade de relacionar essas dimensées
politicas e sociais de uma esfera publica urbana e os aspectos formais e estruturais dos
espacos publicos “concretos”, pois sdo indissocidveis no espaco urbano e, por isso, devem
ser observados em seu processo de producao.

Em tais espacos, nas cidades e nas metrdpoles, ha cidadaos de diversas ordens e classes,
permitindo-lhes acesso farto ou limitado, dependendo da posicao financeira do individuo,
cujarealidade de servicos e direitos lhes sdo reais apenas no imaginario, ou seja, tornando-os
cidaddos diminuidos e incompletos, como lembra Santos ([1987] 2007) ao tratar da dimens&o
territorial da cidadania.

Se, em seu plano conceitual, a cidadania se torna a praxis dos direitos e deveres de um
individuo em um Estado-nacao — por intermédio de canais, recursos, praticas e possibilidades
de participar ativamente da vida e do governo de seu povo - ela, portanto, deveria ser
universal. Se o individuo é portador de prerrogativas sociais, sua cultura e sua liberdade
precisam ser respeitadas, na compreensao de seus direitos individuais, como fontes juridicas
e politicas. Porém, conforme sustenta Santos ([1987] 2007), a cidadania, em sua realidade,
é incompleta, pois as condi¢bes existentes nesta ou naquela regido determinam essa
desigualdade no valor do ser humano, contribuindo para o pensamento de que o homem
é prestigiado em funcao do lugar onde vive.

Em vista disso, a luta pela cidadania adaptou-se conforme a realidade de diversos paises,
acarretando grandes mudangas na sociedade, como raizes culturais, novas visdes politicas,
forcas de trabalho e rela¢bes entre os povos, marcado por conflitos histdricos em busca de
reconhecimento e igualdade entre os cidadaos. Nesse viés, quando se trata da evolucao do
conceito de cidaddo, Haguette (1982) observa que ela comeca com a aquisi¢do do status de
cidadao, membro de uma sociedade civil reconhecida como tal, ou seja, com a conquista
de direitos politicos individuais, progredindo para o reconhecimento de direitos coletivos,
concernentes aos grupos que constituem a coletividade nacional e autorizados a formar
associacdes representativas legitimadas, nas quais, finalmente, se alcance um terceiro
conjunto de direitos — os direitos sociais — que garantiria ao individuo um padrdo de vida
digno, uma protecao minima contra a pobreza e a doenga, assim como uma participa¢ao na
heranca social; direitos estes que, até os dias de hoje, sdo privilégios dos paises ja integrados
ao sistema do “welfare state”.

Em seu estudo, Santos ([1987] 2007) explica que, no caso de paises (semi)periféricos
como o Brasil, existem diversas classes de cidaddos que se diferenciam, muitas vezes, pela
posicao por eles ocupada, atribuindo-lhes maior ou menor grau de cidadania. Isso reflete a
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desigualdade e a estratificacdo da riqueza e do desenvolvimento econdmico referente ao
pais, o que acaba por privilegiar algumas classes. Esse contexto brasileiro € Ginico e marcado
por processos que decorrem com:

adesruralizagdo, as migragdes brutais desenraizadoras, a urbanizagao galopante
e concentradora, a expansao do consumo de massa, o crescimento econdmico
delirante, a concentra¢ao da midia escrita, falada e televisionada, a degradagao
das escolas, a instalagdo de um regime repressivo com a supressao dos direitos
elementares dos individuos, a substituicao rapida e brutal, o triunfo, ainda
que superficial, de uma filosofia de vida que privilegia os meios materiais e se
despreocupa com os aspectos finalistas da existéncia e entroniza o egoismo
como lei superior, porque é o instrumento da buscada ascensao social. Em
lugar do cidadao formou-se um consumidor, que aceita ser chamado de usudrio
(SANTOS, [1987] 2007, p. 20).

Essa desigualdade, que afeta a cidadania, tem bases no préprio modelo politico, econdmico
e social internacional e na conducdo interna da economia (o chamado “milagre econémico”),
aqual, para Santos ([1987] 2007), vai buscar suas raizes nos mesmos postulados que levaram
a supressao das liberdades civis, acusadas, entdo, de fermento nocivo, capaz de levar o pais
a anarquia. O autor explica, ainda, que esse modelo é responsavel tanto pela eliminacao do
embridao de cidadania que se desenvolvia, como pela op¢ao de alargamento de uma nova
classe média em detrimento da massa de pobres que o “milagre” ndo apenas deixou de
suprimir, como também aumentou (SANTOS, [1987] 2007).

Tal crescimento econdémico, fundado no modelo exposto, priorizou certos setores e lugares e foi
responsavel poragravaraconcentracao deriqueza e do desenvolvimento e, consequentemente,
ocasionar injusti¢as nos lugares menos privilegiados, causando desigualdades e um notavel
desequilibrio social. Tudo isso contribui logicamente para um crescimento nas metrépoles
privilegiadas, fomentando o inchaco populacional, e, por conseguinte, a desvaloriza¢ao e o
esvaziamento de regides que ndo acompanharam o mesmo processo.

Essa dissonancia social se expressa na contraposicao entre o crescimento de certos estratos
sociais que automaticamente se beneficiam, em detrimento de outros, no ambito de
um crescimento econdémico distorcido. Essa nova classe, apoiada pela midia, gerou uma
massa consumidora capaz de reproduzir formas de consumo, habitos de vida e gostos,
tornando-se, assim, criadora de modas que impulsionam o mercado, bem como a¢des e
politicas ligadas a certos interesses especificos. Este novo arranjo acaba por beneficiar
classes sociais mais providas e que melhor reagem a esse movimento econémico; classe
esta que, doravante, passa a dominar diversas dreas da sociedade, impondo seus valores
e padrées de comportamento para manter o controle e a domina¢ado, o que Santos ([1987]
2007) chama de “cidadania mutilada”.

Desse modo, ao entendermos a producao das cidades e dos espacos publicos - cujo resultado,
em tese, deveria beneficiar a todos os cidadaos —, nota-se que poucos sao os individuos e
classes sociais que, efetivamente, beneficiam-se desse processo, o qual, em sua realizacao,
acaba promovendo fragmentagdes e acirrando disparidades. Nesse contexto, a acessibilidade
ao espago, que, segundo Santos ([1990] 2009), depende da adocdo diferencial de servicos
publicos na cidade, acaba por fomentar entre as diversas classes sociais uma disputa pelas
areas consideradas melhores no tecido urbano.

Nestes termos, a acessibilidade é configurada de maneira seletiva, constatando-se, entdo,
que a alteridade tem uma dimensdo de classe evidente, fundamental no processo de
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territorializacao e, muitas vezes, na privatizacao desses espagos publicos urbanos, como
quer Serpa (2009). De acordo com Milton Santos, isso é reforcado quando, porém, “as
classes médias se instalam numa determinada area, [e] criam, com seus habitos de consumo,
uma “ecologia” particular que participa do processo de valorizacdo diferencial” (SANTOS,

[1990] 2009, p. 36).

Ressalta-se, igualmente, que esse contexto também reflete na reproducao das relacbes
sociais de producao, responsaveis por revelar, na producdao do espaco, um propdsito
ideoldgico, seja de grupos sociais especificos, seja de instituicdes dominantes na sociedade.
Logo, o espaco é moldado pelas dinamicas, for¢as do mercado, razdes técnicas, empresariais
e homogeneizantes (LEFEBVRE, 1974; HARVEY, 1980), além de evidenciar contradicdes sociais
que revelam arealidade em conflito e seus momentos contraditdrios no decorrer do processo
social, reproduzindo, nestes espagos, 0 modelo econdmico capitalista em contradi¢ao com
arealidade sociocultural da maior parte da populacao, proveniente de classes sociais mais
baixas e que pouco acessam ou desfrutam desses territdrios em sua plenitude.

BARREIRAS E ACESSIBILIDADES

A acessibilidade, além do conceito associado apenas a adaptacao do espaco urbano as
necessidades de pessoas com diversos tipos de restricdes, sera tratada neste artigo a maneira
de Castillo (2017), que faz uma proposta de reconstrucdo conceitual dos termos mobilidade
e acessibilidade, aplicando-os no ambito da teoria geogrdfica. Dessa forma, para o autor,
a mobilidade se configura como atributo de um agente, que, além da movimentac¢ao ou
locomocdo de simesmo, envolve a capacidade do agente (individuo, empresa, instituicao) de
movimentar bens ou mercadorias, bem como qualquer tipo de informacdo, sendo o grau de
mobilidade de cada agente medido pela influéncia politica e/ou econémica de desencadear
fluxos materiais e fluxos informacionais (CASTILLHO, 2017).

Logo, a concepcao de mobilidade para o referido autor, caracteriza-se por duas categorias
de variaveis: as condi¢Ges intrinsecas de um agente (internas) como, por exemplo, saude,
idade, rendimento individual, grau de capitalizacao ou poder de influéncia no Estado; e as
varidveis externas (condicdes extrinsecas), que afetam a mobilidade espacial do agente,
entendido por acessibilidade que se refere as condi¢cdes geograficas de cada fra¢do do
espaco e da escala de deslocamento.

Castillo (2017) lembra que a mobilidade espacial de cada agente, seja qual for a
qualidade de suas varidveis internas, muda em func¢dao da localidade ou territdrio,
exatamente por causa da acessibilidade. Dessa maneira, o autor a conceitua como um
conjunto de meios materiais, de regulacées (normas) e de servicos que, agrupados
num subespaco, disponibilizam a populag¢ao local ou regional a possi-bilidade de se
deslocar ou de movimentar bens e informag6es para determinados lugares, centrais
ou periféricos. Tais conjuntos dizem respeito a varidveis geograficas que, para o autor,
interferem na mobilidade espacial do agente, expressa em condi¢8es infraestruturais
(sistema viarios, como antenas de telefonia mdvel, por exemplo), normativas (leis,
permissdo de servicos publicos de transporte e de comunicacdo) e de servicos
(transporte publico, banda larga, telefonia mdvel, correios, logistica, entre outros)
que sao disponibilizadas a um agente.
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Castilho (2017) ainda explica que a acessibilidade é uma particularidade das regides e
territdrios e ofe-rece melhores ou piores condi¢des ao deslocamento de passageiros, de
bens e de informacdes, e que depende do modo como, de maneira Unica, cada agente
combina infraestruturas, normas e servicos em cada lugar, o que dependera de suas
caracteristicas intrinsecas ou varidveis internas, principalmente a econdémica. Sobre o
assunto, Castillo (2017) descreve:

arede geografica é umaintervencao no espago, cujo objetivo € criar acessibilidade,
ampliar amobilidade dos agentes e facilitar as intera¢bes espa-ciais. A passagem
dessas possibilidades de circulagdao e de comunicagdo do estado de laténcia para
o estado de existéncia e sua abrangéncia social dependem da politica, do jogo
de forgas so-ciais que envolve o Estado, as empresas e as diversas formas de
organizacdo da sociedade civil (CASTILLO, 2017, p. 647).

Nesse contexto, cuja interpretacdo se refere as transformacdes socioespaciais, que se
relacionam com transporte, renda e, também, com o uso e a valorizacdao do terreno urbano e
do crescimento da cidade, Villaca (1998) interpreta a acessibilidade enquanto o valor de uso
mais relevante no contexto da terra urbana, muito embora toda e qualquer terra o tenhaem
maior ou menor grau, ja que, ainda de acordo com esse autor, os diferentes pontos do espaco
urbano apresentam diferentes acessibilidades a todo conjunto da cidade (VILLACA, 1998).

Castillo (2017), por sua vez, acredita que, teoricamente, é possivel associar o conceito
de acessibilidade as no¢6es de organizacao do territdrio e de fluidez potencial ou virtual
(SANTOS; SILVEIRA, [2001] 2006), uma vez que o autor compreende a organizacdo do
territério como uma colecao de oportunidades de acdao dadas pelas quantidades, pelas
qualidades, pelo arranjo e distribuicao de objetos naturais e técnicos, adicionado as normas
que regem a propriedade e o0 acesso a essa base material, num compartimento politico do
espaco geografico (CASTILLO, 2017).

Em relacdo a dimensdo social do conceito de acessibilidade, esse € entendido quanto as
oportunidades dadas ao individuo, sejam elas de trabalho/emprego disponivel a certa distancia
de sua moradia, melhor interligacao de locais por meio de transporte, acesso aos locais de
educacao, lazer e a equipamento publicos, ou mesmo em funcao do uso do solo ou do sistema
de transportes e atratividade locais (HANSEN, 1959; RAIA JR., 2000; CARDOSO; MATOS, 2007).
Entretanto, Cardoso e Matos (2007) alertam que, em um contexto de pobreza, a acessibilidade
é restrita @ maneiras alternativas de transporte, como o caminhar, relacionadas a limitada
integragao fisica e tarifaria dentre os diversos modos coletivos que compdem o sistema de
transporte urbano; fato este que pode ocasionar um processo de discriminacao geografica, ja que
os individuos de menos posses, com o minimo de oportunidades de trabalho, estudo, consumo
e lazer, ndo conseguem alcancar pontos diversos da cidade pagando uma unica passagem.

Essarealidade, segundo Cardoso e Matos (2007), revela, entdo, uma Iégica de acessibilidade
cuja nocdo esta associada a um valor socioecondmico. Consoante a isso, Mumford (1998)
acredita que essa possibilidade de integracao pode ser impedida por questdes para além
do problema infraestrutural, como, por exemplo, a partir da rede de transportes. Em
outras palavras, essas questées podem ser compreendidas como barreiras fisicas, que sao
representadas, num plano abstrato, como a seguranca, a defesa, a prisao, a separacao e a
segregacao de classes sociais.

Assim, a acessibilidade, como um dos elementos que compdem o processo de produ¢do do
espaco publico —além dos conceitos anteriores que o relacionam com no¢des de organizacao
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do territdrio, ampliagao de mobilidade dos agentes —, traz as no¢des de justica social, inclusao
social e identificacao da coletividade com o espaco, elementos que podem ser entendidos
como algo capaz de congregar a diversidade.

Logo, parte-se da premissa de desenvolvimento socioespacial, de igualdade dos individuos
enquanto seres humanos merecedores de tratamento igualmente digno e respeitoso, bem
como, reconhecendo sua desigualdade especifica, a0 mesmo tempo em que lhereconhece a
igualdade essencial enquanto seres humanos, também merecedores do mesmo tratamento
digno, promovendo-lhes meios de acesso diferenciado em face dos outros individuos
(SOUZA, 2002). Em vista disso, a abordagem se amplia na busca de compreensdo de como a
acessibilidade pode exercer influéncia em processos de segregacao socioespacial e exclusao
social na producdo dos espacos publicos, visando entender o papel da gestao publica em
parcerias publico-privadas com as organiza¢des sociais.

Serpa (2009) aborda a questdo da acessibilidade enfatizando que a apropriacdo social do
espaco publico na cidade contemporanea deveria ser acessivel a todos, o que é restringido
pela apropriacao seletiva e diferenciada pelos diferentes agentes e grupos. O autor acredita
que a acessibilidade é estreitamente vinculada a demarcacao dos territdrios urbanos e a
alteridade, contrapondo uma dimensao simbdlica (e abstrata) a concretude fisica, enquanto
aapropriacdo social dos espacos publicos urbanos temimplica¢bes que ultrapassam o design
fisico de ruas, pracas, parques, largos e prédios publicos.

A percepcao da acessibilidade deve ir além do acesso fisico a espacos abertos de uso
coletivo, incluindo também a apropriacdo social de maneira ampla e sem nenhum tipo de
selecdo. Bahia (2012) explica que essa acessibilidade ndo se reduz a questdo material, mas
pressupde, juntamente, representa¢des sociais e é carregada de simbolismos, com algumas
interdicoes (barreiras fisicas, paisagisticas, imagéticas etc.) que impedem a acessibilidade
do individuo ao espaco.

A apropriacao seletiva desses espacos, segundo Santos ([1987] 2007), tem a ver com o
processo de mundializa¢ao, no qual as regides e lugares passam a adotar um modelo
homogéneo de concepcao de espaco. Isso pode estar relacionado, também, ao circulo
de producdo e consumo, assim como a necessidades econémicas que o lugar pode
proporcionar, seja para o Estado, para os empresarios, seja para os maiores interessados
(determinadas classes sociais).

Lefébvre ([1968] 1991) lembra que os espacos repetitivos resultam de gestos e de atitudes
também repetitivos, transformando os espacos urbanos em espacos homogéneos que
podem ser vendidos ou comprados, e seu valor reflete a quantidade de dinheiro nele
empregado. Sendo assim, espacos visiveis, que causem “espetacularizacao”, ou seja, atracao
por meio do design de grandes obras, atraem certo consumo e desenvolvimento econémico.
Logo, sao pouco democraticos e, de fato, “abertos” e disponiveis a todos, a ndo ser para
aqueles que podem consumir.

A grande realidade é que nos faltam politicas publicas voltadas para a producao do espaco,
principalmente no que dizrespeito a espagos de lazer que incorporem em seus planejamentos
a democratizacdo sociocultural que dé acesso livre a todos. Bahia (2012) expressa que, muitas
vezes, os agentes do poder publico adotam uma Iégica de planejamento desses espacos que
é, prioritariamente, voltada para o olhar externo, objetivando a visibilidade da cidade numa
perspectiva de marketing turistico e de venda da sua imagem para o mundo, sem atender
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as necessidades socioculturais reais da populagao local.

A projecao daimagem desses espacos reflete identidades e visdes de mundo social, muitas
vezes de certos grupos, revelando sua unidade, cujas identidades sociais se definem e se
afirmam a partir de uma alteridade que expressa a dimensdo de classe, desigual e diferente,
reproduzindo, assim, seus estilos de vida no processo de territorializacdo (SERPA, 2009).
Isso acaba por influenciar diretrizes politicas e ideoldgicas na produ¢ao dos espacos, dando
pouca importancia a questdes sociais e a popula¢ées mais carentes. A importancia de se
considerar esses agentes no planejamento das cidades, com intuito de integrar e melhor
distribuir servicos nas diversas dreas, projetos sociais igualitarios e projetos socioculturais
envolvendo o cidadao como um ator fundamental, poderd, de fato, mudar a realidades
desses lugares.

Souza (2002) aponta o planejamento e a gestdo como ferramentas de promocao do
desenvolvimento socioespacial, trazendo, assim, questdes elementares para a superacao
do termo desenvolvimento, para além das questdes relacionadas ao economicismo, ao
etnocentrismo, ao teleologismo (etapismos, historicismos) e ao conservadorismo. Apoiado
na noc¢ao de autonomia individual e coletiva, de Castoriadis, Souza (2002) destaca que o
desenvolvimento deve ser entendido como uma mudanca social positiva, uma vez que
o caminho democraticamente mais legitimo para o alcance da justica social (habitacao,
mobilidade urbana, espacos urbanos ndo segregados) e de uma melhor qualidade de vida
(acesso a educacao e a satide de qualidade, saneamento basico, lazer, cultura, utilizacdo
do espaco urbano, etc.) é o estabelecimento de contetidos e prioridades concretos por
parte da coletividade.

Em se tratando do desenvolvimento do espac¢o urbano, Souza (2002) tece uma critica ao
modelo de desenvolvimento que prioriza 0 ambiente institucional, em detrimento das
reflexdes voltadas a sociedade. Essa Idgica, segundo ele, alcan¢a, no maximo, reflexdes
tedricas sobre o Estado e a administracao publica, excluindo aqueles que deveriam ser
o foco de todas as ac¢des: os cidadaos comuns. Afinal, a coletividade é quem deve dar a
ultima palavra em matéria de planejamento e gestao, e a autonomia da mesma deve ser
estimulada e respeitada.

Esse contexto ndo é diferente na cidade de Belém do Parda, onde, no que concerne
a gestao do espaco publico, o Estado utiliza novas formas de gestdao mediante o
estabelecimento de parcerias publico-privadas. Tal modelo, compartilhado com
organizagOes privadas, reflete uma espécie de terceirizacao dos servicos em que o
poder publico transfere a terceiros a responsabilidade de ofertar determinado servico
com maior participacdo e controle social, sob 0 argumento de maior eficiéncia na sua
prestacdo, de maneira mais econ6mica e eficaz.

O processo de construcdo de parte desta pesquisa reflete a inquietacao em torno da
administracao dos espacos publicos em Belém, a partir da observancia e da compreensao
da atratividade que, provavelmente, o modelo de gestdo, produto desta parceria publico-
privada, gera, projetando o espaco publico, no sentido de valorizacao e de visibilidade,
voltados principalmente para o consumo. Desse modo, esses espacos ganham caracteristicas
de locais privados, posto que, hipoteticamente, essa projecdao atende a determinado publico
(visitante, classe social ou interesse especifico) que busca se apropriar ou até mesmo
formatar esses espacos de maneira exclusiva para o atendimento de suas expectativas.

Paper do NAEA 2019, Volume 28, N° 3 (445)
ISSN 15169111



Silvia Cristina Pereira Baena 1236

Esse é 0 caso da atuag¢do estratégica da PARA 2000, uma Organizacdo Social de carater civil,
credenciada pelo Governo do Pard, por meio da Secretaria de Estado de Turismo (SETUR),
e que administra os espacos de turismo, cultura e lazer do Estado, sob contrato de gestao,
asaber: 0 “Hangar” — Centro de Conven¢bes da Amazénia3; a Estacao das Docas*; o Parque
Naturalistico “Mangal das Gar¢as’; o “Mangueirinho” — Arena multiuso Guilherme Paraense®;
e 0 espago “Carajas Convengbes”, em Maraba’.

As organizacdes sociais fazem parte de modelos de gestao estabelecidos por meio de parceria
com o poder publico, sob forma de contrato, em que a institui¢ao é regulada conforme
objetivos previamente determinados, de acordo com o monitoramento de metas, o que
implica em controle e fiscalizacao por parte do governo e da sociedade, para resultados
mais eficientes (BRITO, 1998; DI PIETRO, 2002; FIGUEIREDO, 2003; ROCHA, 2003).

Segundo Figueiredo (2003), as organiza¢des sociais sdo pessoas juridicas privadas, sem fins
lucrativos, cujas atividades, no ambito federal, sdo dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica,
ao desenvolvimento tecnoldgico, a protecao e a preservacao do meio ambiente, a cultura e
asaude, atendendo aos requisitos previstos na Lei Federal n°. 9.637/98 (FIGUEIREDO, 2003).
Essas organizagdes sao pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, instituidas
por iniciativa de particulares para desempenhar servicos sociais nao exclusivos do Estado,
comincentivo e fiscalizacdo pelo poder publico, mediante vinculo juridico, o qual € instituido
por contrato de gestdo (DI PIETRO, 2002). As OSs estdo caracterizadas pela descentralizacdo,
reversdo do patrimonio publico, finalidade ndo lucrativa, autonomia administrativa, fomento
pelo Estado, controle social, empregados contratados pelo regime da Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT) e parceria com o Estado através do contrato de gestdo (BRITO, 1998).

Partindo da compreensao dessa parceria publico-privada entre o Estado e a Organizagao
Social Para 2000, a qual, dessa maneira, evidencia uma nova forma de gestdo de espacos
voltados para o cidaddo, questiona-se: como as questdes concernentes a cidadania sao
tratadas por essa gestdao? Como a populacao é pensada no planejamento e na produgao
desses espacos, sob o prisma do acesso universal e da coabitacao?

Entende-se que, em muitos casos, esses espacos sao administrados da mesma forma que os
de uso privado, sendo observadas, claramente, barreiras fisicas, como muros que separam
a comunidade do local, guardas e fiscais que vigiam e controlam as a¢des nos parques,

3 O Hangar foi projetado no antigo Parque da Aeronautica, destinado a receber feiras, congressos, simpdsios
e conferéncias de todo Brasil.

4 Antigos galpdes da drea portudria, frutos da época durea da borracha, transformados em um espago
waterfront, voltado para o turismo e o lazer (TRINDADE JR., 2018). Esse complexo congrega gastronomia,
cultura, moda e eventos ao longo da orla fluvial do antigo porto de Belém.

5 Parque Naturalistico Mangal das Gargas surgido de um grande vazio urbano na drea central transformado
em parque a beira-rio com elementos da flora e da fauna amazénica combinados com outros que remetem ao
patriménio arquitetdnico e cultural da cidade (TRINDADE JR., 2018).

6 Popularmente conhecida como Mangueirinho, € uma arena multiuso climatizada localizada em Belém do
Pard, no complexo do Estddio Olimpico Mangueirdo, destinada a eventos esportivos e shows.

7 ldentificado como “Leonildo Borges Rocha”, localizado em Nova Marabad, Maraba-PA, é um dos
espagos publicos do setor de turismo de negdcios e eventos, destinado exclusivamente as feiras, grandes
shows e convencdes.
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proibindo e monitorando o livre acesso da populacdo, além de barreiras simbdlicas
causadas pela imponéncia de grandes obras, com espacos privados, elitizados, totalmente
voltados para o consumo e nem sempre para atividades culturais de inclusdo social. Assim,
é perceptivel que a forma de gestao pouco leva em considera¢ao os anseios da populacao,
havendo uma pseudoparticipacao no processo de planejamento e de producdo, ou pelo
menos no desenvolvimento de a¢bes nesses espagos que integrem melhor a coabitacao
das diversas classes sociais.

O contexto nos leva a refletir o que Lefébvre ([1968] 1991) descreve sobre o direito a cidade
ser uma utopia, um palanque politico a ser construido e conquistado pelas lutas populares
contra a dialética capitalista de producao da cidade, a qual comercializa o espago urbano e o
transforma em uma engrenagem a servico do capital. Para Lefébvre, como descreve Souza
(2010), o direito a cidade ndo se refere ao direito a uma vida melhor e mais digna na cidade
capitalista, mas, sim, a uma vida diferente, em uma sociedade muito diferente, onde a coeréncia
de producao do espaco urbano esteja subordinada ao valor de uso e ndo ao valor de troca.

Nessa perspectiva, entende-se que, na maioria das vezes, a popula¢ao nao € o centro da
gestao nem a protagonista de a¢des planejadas para suas necessidades reais, principalmente
quando se trata de ag¢des voltadas para a visibilidade e a espetacularizacao da cidade para
‘“aqueles que vém de fora”. Se o espaco publico é um direito de todo cidaddo, como, de
fato, envolvé-lo no seu processo de producao, entendendo suas necessidades para melhor
planejamento dessas dreas, para que venham a atender as suas expetativas e ndao so de
grupos ou a interesses especificos, ou de consumidores dominantes?

Santos ([1987] 2007), nesse sentido, explica que existe o discurso de um novo planejamento,
mas apenas na aparéncia, pois € carente de um contelddo realmente novo, valendo-se
de acentos retdricos, como, por exemplo, a fastidiosa alusdo a participacao, que, muitas
vezes, por falta de definicao, ndao se pode reconhecer, e por falta de uma verdade politica,
nao pode ser definida, nem implementada. Segundo o autor, as pessoas a quem se destina
o planejamento raramente tém acesso aos documentos finais, e ainda muito menos aos
documentos de base.

A opcao pelo uso das parcerias publico-privadas surge com contexto de modernidade e
globalizacdao econdmica, que, seguindo a ldgica de Estado Neoliberal, passaram a contribuir
com maior frequéncia para o aparecimento de entidades do terceiro setor, bem como
parcerias com o setor privado, ja que devido a menor intervencao do poder publico na vida
social, passou-se a fornecer apenas servicos essenciais ao cidadao.

A tematica se evidenciou na década de 1990 com a promocao de debates no plano federal
sobre novas formas de gestdo. Estas, sob forte influéncia de Luis Carlos Bresser Pereira,
ministro da economia no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, deu-se
através de discussdes direcionadas para o aperfeicoamento do servico publico com o
papel estratégico de um plano diretor, focando as a¢des do governo para a ideia de uma
administra¢ao voltada pararesultados, o chamado modelo gerencial. Ter-se-ia, dai, conforme
sustenta Granjeiro (2008), um “choque cultural” com aimplantacdo desses novos conceitos
no ambiente publico, ja que, segundo o autor, sdo herdeiras desses debates, as Organizacoes
Sociais, foco desta pesquisa, e as Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico
(Oscipis), que nascem nas chamadas parcerias publico-privadas (PPPs). Porém, devido a
resisténcia a esses modelos, Granjeiro (2008) explica que tiveram maior atuacdo nos governos
estaduais, adequando-se mais aos estados do que a Unido.
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PRESSUPOSTOS TEORICOS DAS ORGANIZACOES SOCIAIS E SUAS
CONTRIBUICOES PARA CIDADANIA

A respeito das organizag¢bes sociais, consta no Plano Diretor de Reforma do Aparelho do
Estado, segundo Bresser Pereira (1995, p. 60):

A estratégia de transicao para uma administracdo publica gerencial prevé, ainda
na dimensao institucional-legal, a elaboracao, que ja adiantada, de projeto de lei
que permita a “publicizacdo’” dos servicos ndo exclusivos do Estado, ou seja, sua
transferéncia de setor de “organiza¢des sociais”.

Esse processo de transferéncia de atividades que podem ser controladas pelo mercado,
estimulando a privatizacdo de empresas estatais como forma de solucdo para o setor
privado, ocorre conjuntamente com a chamada “publicizacao”, ou seja, a descentralizacao
para o setor publico ndo estatal da execucao de servicos que ndao envolvem o exercicio
do poder de Estado, os quais devem apenas ser subsidiados por ele, como é o caso dos
servicos de educacdo, de salde, de cultura e de pesquisa cientifica (BRESSER PEREIRA,
1995; GRANJEIRO, 2008).

Sobre o assunto, considera-se que a escolha estratégica pelo uso dessa parceria entre o
Estado e a Organizacao Social na execu¢do de servicos se enquadra nos pressupostos de
Bresser Pereira (1995, p. 60), para quem “esses servicos serdao mais eficientemente realizados
se, mantendo o financiamento do Estado, forem realizados pelo setor publico ndo estatal”.
Sobre isso, é necessario observar, no ambito socioecondmico, a ado¢ao de questdes de
acessibilidade, sobretudo no que diz respeito ao acesso de todo e qualquer cidadao a esses
servicos, sem distincdo, visto que essas instituicdes, por meio de contratos de gestdo, “gozam
de autonomia financeira e administrativa” (BRESSER PEREIRA, 1995, p. 60), na gestao de
seus recursos e processos. A seguir, no Quadro 1, serao apresentados alguns argumentos
tedricos sobre a parceria com as Organiza¢Oes Sociais, de forma a encorpar este debate e
sua possivel contribuicao para cidadania.

Quadro 1. Organizag¢bes Sociais: pros e contras

Argumentos sobre as Parcerias Publico-Privadas com as Organizag6es Sociais

“As entidades que obtenham a qualidade de orga-
nizagdes sociais gozardao de maior autonomia admi-
nistrativa, e, em compensacao, seus dirigentes terao
maior responsabilidade pelo seu destino. Por outro
lado, busca-se através das organizagdes sociais uma
maior participagao social, na medida em que elas sao
objeto de um controle direito da sociedade através
de seus conselhos de administragdo recrutado no
nivel da comunidade a qual a organizagdo serve.
Adicionalmente se busca uma maior parceria com a
sociedade, que deverd financiar uma parte menor,
mas significativa dos custos dos servigos prestados”
(BRESSER PEREIRA, 1995, p. 60).

“ndo se ha de admitir que a ‘publicizacdo’, ao con-
trario de induzir uma louvdvel complementaridade,
venha a se converter numa ‘privatizagdo assistida’,
subsidiada ou auxiliada pelo Poder Publico, com ce-
déncia de pessoal, permissdo de uso de bens publi-
cos e valores, a par da remessa dos servidores para
quadros em extin¢do, sem maior justificativa a luz do
interesse publico. Por tudo, se se configurar o des-
virtuamento, o modelo federal poder3 ter produzi-
do um modo extremamente afrontoso de contornar
exigéncias oriundas dos prdprios principios nortea-
dores dos contratos de gestao, bem como tera ofen-
dido regras nucleares de preservagao do patriménio
publico” (FREITAS, 1998, p. 103-104).
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“Como forma de devolver a sociedade organizada
as atividades que, ndo obstante apresentem um
definido interesse publico, possam dispensar o tra-
tamento politico-burocratico e, ordinariamente, o
emprego do aparelho coercitivo estatal, o Poder
Publico retrai-se na atuagdo subsididria da atividade
gestora das entidades privadas, sempre que estas
possam apresentar superiores condi¢des de eficién-
cia” (MOREIRA NETO, 2005, p. 549).

“A busca de maiores resultados econdémicos, no
curto prazo, acabou levando a uma formidavel negli-
géncia com o carater publico da prestacdo de certos
servicos publicos. Passaram a orientar-se principal-
mente no rumo da rentabilidade (‘qualidade e pro-
dutividade’), afastando-se do principio da univer-
salizacdo do atendimento. Logo, paralelamente ao
surgimento do conceito de ‘cliente’ como o objeto
da busca de satisfacdo, ocorre também uma per-
versa reducdo no universo desses beneficidrios: a
exclusdo de uma parte dos usudrios — aqueles que
nao constituiam um mercado, no sentido econémico
do termo — da categoria de clientes” (BURSZTYN,

1998, p. 156-157).

“Do ponto de vista da gestdo or¢amentdria e finan-
ceira as vantagens do modelo organizagGes sociais
sdo significativas: os recursos consignados no Orga-
mento Geral da Unido para execugao do contrato de
gestao com as OrganizagOes Sociais constituem re-
ceita prépria da Organizagdo Social, cuja alocagao e
execug¢ao nao se sujeitam aos ditames da execugao
orgamentaria, financeira e contabil governamentais
operados no ambito do SIAFI e sua legislagdo perti-
nente; sujeitam-se a regulamento e processos pro-
prios” (BRASIL, 1998, p. 16).

“O Estado, gradativamente, deixard de prestar de-
terminados servicos publicos na area social, limitan-
do-se aincentivar a iniciativa privada, por meio dessa
nova forma de parceria. Em muitos casos, podera es-
barrar em dbices constitucionais” (DI PIETRO, 1999,

p- 312).

“O uso das organizac¢bes Sociais, “visa ocupar, pelo
menos em tese, uma posi¢ao intermedidria que per-
mita a prestacao de servicos de interesse social sem
as limitagbes do Estado, nem sempre evitdveis, e as
ambicbes do mercado, muitas vezes inaceitaveis ou
incompativeis” (PAES, 2006, p. 41).

“Apesar de o plano diretor referir-se ao projeto
como forma de descentralizagdo, o texto legal traz
a ideia de que o contrato de gestdo constitui instru-
mento de fomento. A intensdo do governo € a de
transferir para entidades qualificadas como orga-
nizagdes sociais as atividades desempenhadas por
drgaos publicos, que as desempenhardo ndao mais
como servicos publicos, mas sim como atividades
privadas de interesse publico” (FALCAO; GUERRA;
ALMEIDA, 2013, p. 178).

Fonte: Bresser Pereira (199;.), Brasil (1998), Bursztyn (1998), Freitas (1998), Di Pietro (1999,
05),

2002), Moreira Neto (20

Paes (2006) e Falcdo, Guerra e Almeida (2013).

Dentre alguns dos argumentos tedricos a respeito da realidade da prestacao de servicos pela
iniciativa privada, especificamente por meio da OS, é possivel identificar entre os tedricos
a preocupac¢do com a “descaracterizacao” de seu objetivo institucional, uma vez que, de
acordo com Bresser Pereira (1995, p. 60), “busca-se através das organiza¢des sociais uma
maior participacao social, na medida em que elas sdao objeto de um controle direito da
sociedade através de seus conselhos de administracdo recrutado no nivel da comunidade a
qual a organizacao serve”. O fato pode gerar certa “privatizacao maquiada”, ja que, como
Moreira Neto (2005, p. 549) evidencia, “o Poder Publico deve limitar-se a uma atuacdo
subsididria da atividade gestora das entidades privadas, sempre que estas apresentem
condicdes superiores de eficiéncia”.

Nota-se, entdo, certo reforco da ideia de ineficiéncia do Estado em buscar alternativas para
solucionar ou aprimorar o aparato estatal, optando apenas por uma “Unica via” com foco em
indices de eficiéncia e controle como principios absolutos, os quais, oriundos do mercado,
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tém predominancia ideoldgica, cujo paradigma é apregoado na Administra¢do Publica
Gerencial de forma a superar o Modelo Burocratico (GRANJEIRO, 2008; OLIVEIRA, 2015). Para
além de questdes ideoldgicas, essa percepcao pode estar ligada a politicas que envolvem
interesses de grupos especificos no estimulo a transferéncia dessas atividades para o
setor privado, mesmo que para organizacdes sem fins lucrativos da sociedade civil, com a
justificativa de melhores resultados.

Esse desvirtuamento de papel, como sugere Freitas (1998, p. 103-104), em que “ndo se ha de
admitir que a ‘publicizacdo’, ao contrario de induzir uma louvavel complementaridade, veio
a se converter numa ‘privatizacao assistida’, subsidiada ou auxiliada pelo Poder Publico”,
revela claramente a transposicao de elementos provenientes do mercado, bem como a
institucionaliza¢do desses no ambito publico, sem qualquer adequagado. Nesse contexto, o
fato é que o uso das PPPs nao €, necessariamente, amelhor forma de prestar servicos publicos
levando-se em consideracao uma perspectiva mais democratica e cidada, ja que poderd gerar
exclusdo social, uma vez que o aumento de desempenho na busca por melhores resultados
nao estd ligado a promocao do bem-estar ou a protecao social que podem ser garantidos
direta e universalmente pelo Estado, tal como reforcado por Bursztyn (1998, p. 156-157):

paralelamente ao surgimento do conceito de “cliente” como o objeto da
busca de satisfacdo, ocorre também uma perversa reducdo no universo desses
beneficidrios: a exclusdo de uma parte dos usuarios (aqueles que ndo constituiam
um mercado, no sentido econdmico do termo) da categoria de clientes.

Paes (2006, p. 41), nestes termos, afirma que o “uso das organiza¢6es Sociais seria uma posicao
intermedidria, permitindo uma prestacao de servico de interesse social sem as limitacdes do
Estado ou as ambicGes do mercado”. Além disso, Di Pietro (1999, p. 312) lembra que, cada vez
mais, a prestacao de servicos publicos sociais sera realizada por essa forma de parceria. A questao
a ser reforcada é que, por serem mais flexiveis em sua atuacdo, essas organizacoes utilizarao
processos que ndo correspondem aos mesmos usados no setor publico, sejam eles na alocacao
de recurso, nas suas parecerias com outras entidades, até mesmo na oferta de seus servicos,
que poder&o seguir uma légica de mercado. E o que afirma Falcdo, Guerra e Almeida (2013):

o contrato de gestdo constitui instrumento de fomento; aintensdo do governo é
transferir para estas entidades as atividades desempenhadas por drgaos publicos,
que as desempenhardo nao mais como servicos publicos, mas como atividades
privadas de interesse publico (FALCAO; GUERRA; ALMEIDA, 2013, p. 178).

Nesse sentido, é possivel perceber que, no discurso da Reforma do Estado, quando se
incentiva o uso dessas parcerias, tem-se revelada a condic¢ao de ineficiéncia do Estado no
atendimento de demandas sociais, deixando claro que esses podem ser mais bem atendidos
pela iniciativa privada, pois ndao provém de mecanismos arrojados de gestao nem de
participacao social que lhes permitam dar maior acesso a populacao com direitos sociais,
ampliando, assim, seu alcance a cidadania.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo abordou, especificamente, o debate tedrico-conceitual a respeito do espaco
publico sob o entendimento de barreiras e de acessibilidade, trazendo argumentos tedricos
sobre o uso das parcerias publico privadas de forma a compreender sua contribuicdo para
a cidadania. Diante do contexto analisado da Reforma do Estado, com o incentivo para
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transferéncia de atividades para as organizag6es sociais, o Estado passa nao so a transferir
estas atividades relacionadas a um contexto de produ¢do econémica, como aumenta a
participacao privada na promocao de direitos sociais que lhes sao de dever. Dessa maneira, a
partirdo momento em que essa nova forma de gestao, ainda que hipoteticamente promova
melhores resultados ao “assumir os rumos” dos servi¢os de interesse publico, ajusta-se
conforme uma conduta de eficiéncia de mercado, muitas vezes precarizando os interesses
sociais que, reforcados pelo papel de “cidadao-cliente” do Estado Neoliberal, acaba por
excluir uma camada da populacao. Essa ideologia passa a ser desenvolvida na producao
dessas atividades na gestdo dos espacos, revelando uma realidade, muitas vezes, econdmica
e mercadoldgica, que pouco tem interesse em promover o acesso a cidadania.

Quanto mais se reduz a atuagao do Estado, sem se assegurar a universaliza¢do na prestacao
de servicos sociais a sociedade, mais excludente esta serd, afinal, esse foi um dos instrumentos
para diminuir um aparelhamento da Administracdo Publica. Assim, é necessdria certa cautela
na transferéncia de servicos publicos sociais para a esfera privada sem fins lucrativos, para que
esses ndo a transformem em servigos publicos privatizados que se tornem mais rentaveis que
sua proposta de servir ao cidaddo. Em contrapartida, € importante a complementariedade
do Estado, que, além de subsidiar essas atividades, também exerca um papel de maior
intervencdo nessas organizagdes, quando entendido que houve insuficiéncia na prestacao
do servico, principalmente no contexto de “publicizacao” de servicos essenciais ao cidadao.

Quando analisadas as dificuldades que o cidad@o enfrenta ao acessar os espacos publicos,
entende-se que a concepcao e a producdo desses espacos, conforme a realidade descrita,
estao subordinadas a diretrizes politicas e ideoldgicas voltadas para a l6gica do capital,
as quais sdo pouco articuladas com o seu papel fundamental, que é servir de um lugar de
encontros dos diferentes, de acdes espontaneas e de agregacao social, cujo acesso seja
igualitario e justo. Dessa forma, a producdo do espaco publico reflete o desenvolvimento
desigual da realidade social, marcado por relaces de poder e conflitos relevantes de uma
sociedade em que grupos e instituicdes dominantes exercem seu poder de influéncia e de
prestigio para direcionar acoes e moldar esses espacos conforme seus interesses. Essa ldgica
pode estar reforcada pelo uso das parcerias publico-privadas na administracao, por exemplo,
de espacos publicos em Belém, que as gerenciam de maneira a promové-la economicamente.
Essas caracteristicas enfatizam exatamente as barreiras fisicas, simbdlicas e, principalmente,
econdmicas que impedem o acesso universal de todo e qualquer cidadao.

Ademais, é perceptivel que existem fronteiras claras de acessibilidade a esses espacos e que
exercem efeitos de restricao, a exemplo dos muros, das faixadas e, até mesmo, o “olhar
atento” de um seguranca na intengdo de disciplinar o uso ou o comportamento naquele
espaco, que, expressos na propria barreira simbdlica e reforcada por essas representacdes
materiais, causa certo desconforto para aqueles que nao fazem parte de uma realidade
projetada e que, provavelmente, ndo possuem capital para acessa-la. A projecao de obras
urbanas reflete a tentativa de dar visibilidade, atrair investimentos e fomentar o turismo, para
“vender a cidade” para o mundo e para enquadra-la num padrao internacional de formas e
modelos homogéneos que caiam no gosto da sociedade ou, mais precisamente, da classe
para a qual ela foi formatada; fato esse que se encaixa perfeitamente nas acdes projetadas
pelas PPPs, que, em geral, gerenciam esses espagos com caracteristicas de privatizados,
produzindo-os para uma classe média, usudria e consumidora que impde seu modo de vida e
deinterpretacdo de mundo (gostos, percep¢des e ideias de cultura) no intuito de multiplicar
a valorizacao econdémica do solo urbano para seu usufruto.
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Em suma, a légica econdémica tem mudado o uso dos espagos referidos, reconfigurando
a maneira de pensar e agir, onde o uso e o lazer, necessariamente, estao voltados unica e
exclusivamente para o prazer do consumo e para o marketing da cidade. Assim, a cidade
é produzida para servir as classes de interesses em detrimento das necessidades sociais
da populagao de baixa renda, logo, sem promover o acesso a cidadania. O prdprio Estado,
reforcado por essas parcerias com a iniciativa privada, ao transferir sua gestdo, precisa
de maior envolvimento e participac¢ao social, para que, em suas politicas publicas, atenda
a populacao em suas diversas nuances, no intuito, ndo sé de ajustar seus programas as
classes e aos grupos econdmicos de interesse que provavelmente lhe deem mais apoio
politico, mas de forma a estabelecer acordos entre os diversos agentes na produgdo desses
espacos, para que sejam tracadas estratégias que atendam a realidade da populacao como
um todo; contexto esse bem diferente da realidade desses espacos, que acabam por nao
estar preparados para servir de acesso universal e de coabitacao dos cidaddos fragmentados
e desiguais em nosso pais.
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