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RESUMO

O objetivo principal desta pesquisa foi analisar as iniciativas de articula¢ao do turismo e do
transporte fluviomaritimo para o desenvolvimento local de Soure-PA. De cunho qualitativo,
estainvestigacdo foirealizada com base em estudos exploratdrios, por meio da combinacao
entre levantamento bibliografico e pesquisa de campo, com observa¢fes sistematicas e
entrevistas semiestruturadas, além de ser desenvolvida no contexto das redes (CASTELLS,
2002). A pesquisa é uma parte da dissertacdo produzida no Programa de Pds-Graduagao
em Desenvolvimento Sustentdvel do Trépico Umido- PPGDSTU/NAEA/UFPA. Propostas que
orientam e ordenam o planejamento do turismo sdo necessarias e devem ser incentivadas,
com o objetivo de instigar o desenvolvimento de forma benéfica para a sociedade e para
a natureza, na tentativa de minimizar ou sanar suas interferéncias nos ecossistemas e no
meio social. Portanto, a constru¢ao de uma sociedade emredes abertas poderia se constituir
como uma possibilidade capaz de possibilitar a sinergia entre o transporte e o turismo,
vislumbrando melhores condi¢cdes de desenvolvimento local, no qual a importancia da
governanga territorial incentivaria as politicas publicas de desenvolvimento, desde que essas
nao sejam um instrumento politico de uma classe dominante.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to analyze the initiatives of articulation of tourism
and fluviomaritimo transport for the local development of Soure-PA. This qualitative research
was carried out based on exploratory studies, through a combination of bibliographical
research and field research, with systematic observations and semi-structured interviews, as
well as being developed in the context of networks (CASTELLS, 2002). The researchis a part
of the dissertation produced in the Postgraduate Program in Sustainable Development of
the Humid Tropics- PPGDSTU/NAEA/UFPA. Proposals that guide and order tourism planning
are necessary and should be encouraged with the aim of instigating development in a way
beneficial to society and nature in an attempt to minimize or remedy its interference in
ecosystems and the social environment. Therefore, the construction of a society in open
networks could constitute a possibility capable of enabling the synergy between transport
and tourism, seeing better conditions of local development, in which the importance of
territorial governance would encourage public development policies, since that they are
not a political instrument of a ruling class.
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INTRODUCAO

Atualmente, ao pensar em deslocamento, mobilidade e viagens a outros lugares, a populacao
pode escolher entre os transportes ferrovidrios, rodovidrios, hidroviarios e aeroviarios.
Cada modal (sdo as varias modalidades de locomo¢&do por meio do transporte, sendo eles:
ferroviarios, rodovidrios, hidroviarios e aeroviarios) possui caracteristicas que o torna
importante, ndo sé para a sociedade que usufrui, como também para a economia local. O
transporte também é essencial para a pratica do turismo, por incorporar um conjunto de
produtos e servicos (transporte, hospedagem, agéncias, entre outros) para o funcionamento
da cadeia produtiva que sdo os diversos servicos utilizados pela atividade turistica como,
por exemplo, transporte, hotéis, entre outros, principalmente em destinos em que a
atividade turistica pode atuar como um setor que contribua para o desenvolvimento local.
Pois a atividade, desprovida de servicos de transporte, por exemplo, ndo é capaz de se
consolidar, e nem o destino podera se tornar um destino turistico apto a contribuir para o
desenvolvimento local.

O desenvolvimento local serd entendido nessa analise como um processo de crescimento e
mudanca estrutural, que ocorre por meio do aproveitamento das economias externas e pela
introdu¢do de inova¢des, determinando a elevacdo do bem-estar da popula¢do (VAZQUES
BARQUERO, 2002).

Para entender o turismo, duas ideias podem ser destacadas sendo elas: por meio da
abordagem inter, multi e trans disciplinar para entdo entender a sua configuracao nos
debates académicos; e a sua dimensdo organizacional como um fenémeno social, que é
caracterizado por uma série de sistematizacdes de disciplinas especificas para construir um
Gnico campo com o objetivo de compreendé-lo (FIGUEIREDO; NOBREGA, 2015).

Esta pesquisa estuda o municipio de Soure, onde as rotas fluviais sdo fundamentais para que
ocorraalocomocao, para o qual o transporte fluviomaritimo, atualmente, é a principal forma
de acesso. E importante ressaltar que ja existiu uma linha aérea regional que fazia o trecho
Belém-Soure, mas foi encerrada e ndo se tornava acessivel com relagdo ao custo-beneficio
para a maioria dos usudrios, que sdo0 compostos por moradores locais. E nesse contexto,
que o presente estudo teve como objetivo analisar as iniciativas de articulacdo do turismo
e do transporte fluviomaritimo para o desenvolvimento local de Soure-PA.

A pesquisa foi desenvolvida no contexto das redes, pois estas vém sendo um meio de andlise
usado para entender concep¢des diferentes de sociedades, e a articulagdo entre os agentes.
Portanto, a sociedade, assim como os meios de transportes, organiza-se em redes, a partir
da base tedrica corroborada por Castells (2002). Entendendo que a formacao de uma rede
derelacbes pode contribuir paraainsercao de um transporte de qualidade para a populacao
local e, consequentemente, para que o turismo se desenvolva em Soure, como uma atividade
que visa trazer beneficios para a sociedade local.

A metodologia constou de levantamento tedrico sobre Marajo; Transporte Fluviomaritimo
e Turismo; Transportes e Turismo, entre outros. Para a pesquisa de campo foi utilizada a
técnica de entrevistas semiestruturadas, fundamentais para que as pesquisadoras fiquem
mais livres para obter respostas, por meio de didlogos com os entrevistados.

A pesquisa foi direcionada ao setor publico (Secretaria de Turismo que tem uma sede estadual
no municipio de Soure e Secretaria de Turismo com sede estadual em Belém) (SETUR) e
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empresas de transportes (Arapari Navegacao LTDA e Masters Motors.), além dos usudrios
do transporte (moradores e turistas).

A disponibilidade dos entrevistados para conceder a entrevista foi requisito crucial para o
desencadeamento do trabalho, sendo utilizado o critério de acessibilidade, com os moradores
do municipio de Soure e turistas. Este critério de escolha, segundo Vergara (2005), seleciona
os entrevistados conforme a facilidade e disponibilidade de acesso.

Para a analise dos dados foi utilizada a técnica de andlise de contetdo que é um conjunto
de técnicas para analisar a comunicacdo, se constituindo em “[...] um Unico instrumento,
mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptdvel a um campo de aplicacao
muito vasto: as comunica¢des” (BARDIN, 2011, p. 37). Ainda em conformidade com o autor,
o objetivo dessa técnica ndo esta pautado em se limitar apenas ao conteudo, visa melhorara
precisao das avalia¢des, por meio de procedimentos que seguem um conjunto de elementos
para descrever os conteudos das mensagens.

Este estudo é uma parte da dissertacao produzida no Programa de Pds-Graduagdo em
Desenvolvimento Sustentdvel do Trépico Umido (PPGDSTU) do Nucleo de Altos Estudos
Amazdnicos (NAEA) da Universidade Federal do Pard (UFPA). A pesquisa ocorreu em alguns
momentos que, puderam se relacionar e no final foram analisados.

Pode-se observar em Soure que nao é s¢ a capacidade da atividade turistica de gerar emprego
erenda, ou apenas do local possuir atrativos turisticos que sdo suficientes para que a atividade
se consolide de forma efetiva e eficaz e gere desenvolvimento local. E fundamental que ocorra
a articulacao das politicas de turismo com as demais politicas publicas e o planejamento
dos diversos servicos, como saude, saneamento bdsico, educacao, lazer, especificamente
em Soure destaca-se o transporte fluviomaritimo, que sdao necessdrios para a populacao
residente. Essa articulacdao pode refletir, de forma positiva, no desenvolvimento do turismo.

Portanto, entendeu-se a partir dessa pesquisa, que a construcao de uma sociedade emredes
abertas poderia se constituir como uma possibilidade para a melhoria do transporte fluvial
paraaregido, isso no sentido de que ainteracdo entre os trés setores (poder publico, iniciativa
privada e sociedade civil) pode se concretizar no mesmo espaco, determinando uma nova
forma de planejar a articulacao social, contribuindo diretamente para o desenvolvimento
local, por meio da atividade turistica.

ANALISE DAS INICIATIVAS DE ARTICULACAO DO TURISMO E DO
TRANSPORTE FLUVIOMARITIMO EM SOURE-PA

Propostas que orientam e ordenam o planejamento do turismo s3o necessarias e devem
ser incentivadas, com o objetivo de instigar o desenvolvimento de forma benéfica para a
sociedade e para a natureza, na tentativa de minimizar ou sanar suas interferéncias nos
ecossistemas e no meio social.

Aregiao amazdbnica é marcada pelas suas caracteristicas naturais, diversidade cultural, social,
ambiental, politica e econémica as quais possibilitam motivacdes para analises sobre os
diversos campos do conhecimento, em especial ao que condiz ao transporte fluviomaritimo,
principalmente por ser o rio o seu caminho socialmente construido e natural.
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Existe uma Amazodnia que ainda segue o padrao Rio-Varzea, onde o transporte
pela via fluvial para a maior parte das localidades € a Unica alternativa, pois ainda
habitadas por populag¢bes caboclas que tem no rio uma de suas fontes principais

de vida (NOGUEIRA, 1999, p. 2).

Esta pesquisa estuda o municipio de Soure, onde as rotas fluviais sdo fundamentais para
que ocorra alocomogao, para o qual o transporte fluviomaritimo, atualmente, é a principal
forma de acesso. E importante ressaltar que ja existiu uma linha aérea regional que fazia
o trecho Belém-Soure, mas é um servico inativo por falta de demanda e ndo se tornava
acessivel com relacdo ao custo-beneficio para a maioria dos usudrios, que sdo compostos
por moradores locais.

O municipio de Soure possui caracteristicas naturais que influenciam em sua localizacao
e isolamento das demais regides do Estado do Para por via terrestre e pelos altos custos
relacionados ao transporte aéreo. Por isso, o transporte fluviomaritimo é o meio mais
utilizado para a realizacdo das viagens regionais, uma vez que os valores das passagens
aéreas chegam arepresentar o triplo do valor cobrado pelas embarcac6es. E nesse contexto,
que o transporte fluviomaritimo se institui como fundamental para se pensar as acdes de
melhoria de locomoc¢ao, proporcionando os contatos entre as regides locais, nacionais e
internacionais, visando ao desenvolvimento da regiao.

Faz-se necessario abordar os principais desafios que sao encontrados nos setores de turismo
e transporte, com o objetivo de que os dois servicos sejam capazes de se interligarem, pois se
bem planejados e relacionados, eles podem exercer papel colaborador de desenvolvimento
local. O turismo e, principalmente, o transporte fluviomaritimo devem ser pensados a partir
das “[...] necessidades especificas da populagdo amazdnica que o utiliza em grande parte
daregido de forma quase que exclusiva” (COUTO, 2015, p. 137).

Aintersetorialidade3, no caso especifico do polo Marajd, particularmente no trecho Belém-
Soure, seria uma possibilidade positiva para a integracdo dos dois servicos (turismo e
transportes), no entanto, observa-se que na realidade isso ndo acontece.

Entende-se que as dificuldades de implementa¢do da maioria das a¢Oes relativas
atransporte previstas no projeto Melhoria da Acessibilidade Fluvial e Terrestre do
Marajd poderiam ser mais bem enfrentadas se houvesse uma gestdo intersetorial
consolidada. Apesar de os documentos oficiais indicarem que as parcerias entre
diversos setores devem existir, na pratica isto quase nao ocorre. Em muitos casos,
um esforco mais efetivo da prépria SETUR poderia incentivar outros setores da
gestao publica e do setor privado a debater e a criar novas parcerias no momento

do planejamento (SILVA; MERCES, 2016, p. 416).

As parcerias entre o setor de turismo e de transporte sao evidenciadas nas pesquisas
anteriores como uma solucao para alocalidade, mas arealidade observada e analisada mostra
que essa parceria € fragil, mesmo o setor turistico sabendo da importancia do transporte
para o seu desenvolvimento, bem como para a sua consolidagdao na regiao.

Quando a pergunta da pesquisa buscou compreender se existe o didlogo entre a secretaria
e outros érgaos para viabilizar agdes com relagdo ao transporte fluviomaritimo, percebe-

3 Eum modelo de gestdo de politicas publicas, tendo como base o processo de contratacdo de servicos, em
que os diferentes setores estejam se relacionando (SANTOS, 2011).
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se a existéncia do didlogo entre a secretaria de turismo e o setor de transporte, no
entanto, sao reunides visando a melhoria do transporte fluviomaritimo para Soure, nao
umarelagdo de interdependéncia entre o servico e a atividade, como pode ser observado
na resposta abaixo:

Olha Thiliane, é especificamente como secretaria ndo, existe como gestao muita
das vezes embasada por informacdes que a secretaria de turismo repassa pra
gestdao, mas o contato direto ele é feito, vou falar dessa gestdo, especificamente
pelo gestor, pelo gestor municipal, a, a vinda dessa nova lancha do transporte
rapido é muito em fung¢do da atuacdo da gestao, da gestao municipal, nds
tinhamos uma empresa que trabalhava, né?! A um periodo, teve que sair, por
demandas internas, outros problemas e nés acabamos ficando com uma empresa
que na verdade tava tapando um buraco que era a lancha chamada campesg,
que fazia o transporte, agora dia 12 acredito por ai nés come¢amos a trabalhar
com uma lancha maior que € a golfinho, que pega 170 pessoas e tal, a gente.
Respondendo a tua pergunta a gestdao municipal como um todo ela entra em
parceria com outros agentes, secretaria de estado, e associagdo comercial local
pra fazer essa, ndo uma pressao, mas uma busca pela melhoria do transporte
(INFORMACAO VERBALY-.

Na resposta acima, pode-se verificar que existe o didlogo entre os setores, no entanto na
realidade observada esse didlogo ndo se configura em acdes para solucionar os problemas
com relacdo a intersetorialidade entre o transporte e turismo. Outra questao que deve ser
enfatizada é que a maioria das pesquisas que visam trazer as singularidades da relacdo de
interdependéncia entre o servico de turismo e o de transportes, estd pautada no modal
aeroviario e o seu crescimento no pais, assim como, 0 aumento da capacidade e velocidade,
por meio daintroducdo de novas tecnologias aeronauticas (SYPHER, 1990 e PALHARES, 2002).

Para que o turismo de fato aconteca, a acessibilidade é um requisito relevante. Isso porque
dizrespeito ao acesso do visitante e a escolha do destino, além da integracdo das empresas,
tanto as que trabalham com a atividade turistica, assim como os gestores dos terminais.
Dessa forma, a integracdao entre as empresas que sdo responsdveis pelos dois servicos,
nao deve ocorrer apenas para resolver problemas imediatos, mas a médio e longo prazo.
Sendo assim, “[...] ainterdependéncia: o produto turistico é composto por diversos outros
subprodutos e setores, o que torna a prestacao de servico bastante heterogénea” (SILVA,
2008, p. 48).

Percebe-se por meio da andlise a necessidade de oferta de varios modais em Soure bem
como em outras localidades, por exemplo, transporte fluviomaritimo e rodovidrio, permitindo
que o usudrio possa escolher qual destes pode utilizar, conforme as questdes financeiras
e de acessibilidade.

Como forma de definir a atividade de transporte, mas especificamente para o caso
do transporte voltado para o turismo, o mesmo pode ser tido como atividade
meio que interliga a origem de uma viagem turistica a um determinado destino (e
vice-versa), que interliga vdrios destinos turisticos entre si (primario e secundario)
ou que faz com que os visitantes se desloquem dentro de um mesmo destino
primario ou secundario (PALHARES, 2002, p. 27).

O destino primario se constitui no primeiro local a ser visitado, como exemplo, pode-se citar
a regiao de Soure, sendo que os destinos secunddrios seriam as localidades de visitacdao

4 Entrevistado da SETUR/Soure. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.
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que estao dentro do destino primdrio, Soure, e que em alguns casos especificos ndo se
constituem como o primeiro local de visitacao.

E sabido que o turismo acontece a partir do acesso aos servicos de transportes, por se tornar
um dos principais componentes para o acesso as localidades distantes geograficamente.
Ainda sdo poucas as pesquisas que trazem para o debate a suarelagao direta, possibilitando
contribuicdes significativas em que as politicas publicas de turismo possam estar articuladas
aos servicos de transportes (PALHARES, 2005).

Assim sendo, quando a pergunta foi direcionada ao Secretdrio de Turismo do Estado e a
empresa de transporte fluviomaritimo, para entender como tem sido feito o didlogo entre
o setor publico, privado e a populacado local com relacdo ao transporte fluviomaritimo e ao
turismo, as respostas foram as seguintes: “E, ao fornecer a passagem, né?! Eles, as vezes
sugere alguma melhoria no transporte e, a gente leva, eu como encarregado de operacdes,
leva a direcao da empresa para tomar as providéncias devidas’>.

Sim! E, toda e qualquer € [...] mudanca é [...]em termos de melhoramento,
em termos de hordrios, em termos de novas, de novas concessbes passam
por, é, conversas com as entidades representativas de classe, incluindo
ai, é, associacOes comerciais, entidades representativas civis, é, camara
municipal, no sentido do aprimoramento da proposta que se quer implementar
(INFORMAGAO VERBAL)®.

Nas respostas acima, infere-se que a relacdo entre a empresa e os usuarios, ocorre
principalmente no momento da compra de passagem. J4d aresposta da SETUR-Belém ressalta
que toda mudanca é repassada aos usuarios, contradizendo com as respostas dos mesmos,
pois, todos os entrevistados que participaram da pesquisa, afirmaram ndo participar de
nenhum debate ou pesquisas de opinidao, como pode ser verificado na fala a seguir: “Nunca,
essa € a primeira vez, vocé até me assustou, mas foi a primeira vez, nunca havia participado,
eu faco parte do ntcleo universitdrio, j& participei de outras entrevistas, né?! Mais sociais e
nunca nesse nivel’”’.

Apesar daimportancia do transporte fluviomaritimo para o turismo, em especial em Soure,
poucas pesquisas tém sido desenvolvidas sobre esse modo de transporte e suarelacao com
o turismo. Essa deficiéncia é ainda mais relevante quando se considera aimportancia desse
transporte para o acesso a Soure, bem como, a conexao entre o transporte fluviomaritimo e
orodoviario, quando o deslocamento ocorre a partir do porto de Camarad, que esta localizado
em Salvaterra e se constitui como o primeiro acesso das embarcag¢des vindas de Belém. Sem
a articulacao entre os dois modais de transporte, 0 acesso se torna precario, influenciando
diretamente na atividade turistica. Principalmente quando a pergunta foi direcionada para
entender a opiniao dos usudrios sobre o transporte fluviomaritimo da regido, a resposta
evidenciou as dificuldades existentes no acesso pelo porto de Camara:

[...] a2 gente vem por Camard é uma dificuldade danada, né?! A gente tem que
embarcar 1d em Icoaraci salta em Camar3, ai salta da lancha, pega o transporte
vem por Salvaterra, de Salvaterra salta pega o transporte, a balsa atravessa pra

5 Entrevistado Empresa de Transporte. Entrevista concedida as autoras, Belém-PA, janeiro de 2018.

6 Entrevistado da SETUR/Belém. Entrevista concedida as autoras, Belém-PA, janeiro de 2018.

7 Morador de Icoaraci. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.
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Soure, ai, ai pega transporte de Soure pra c3, ai uma dificuldade maior, entdo
vindo deld da, da, de Belém até Soure, saltando em Soure. J4 diminui muita coisa,
principalmente quem traz esse negdcio de bagagem, né2! As coisas que a pessoa
traz ai quando chega em Soure salta direto do barco pra cidade, né?! Aiquem vem
por Camara é muito dificil trazer mercadoria, alguma coisa que precisar, traga
de |3, até a prépria bagagem de viagem que a pessoa traz, ai é muito ruim, ainda
mais quando o transporte, a pessoa tem que correr pra ver se pega um lugar, o
transporte de 14 é muito ruim (INFORMACAO VERBAL).

A viagem realizada pelo porto de Camara influencia diretamente na vida dos usuarios, pois
os problemas como o carregamento de bagagens, a falta de organizacao dos transportes
rodoviarios e, principalmente, uma articulagao maior entre os transportes fluviomaritimo
e rodovidrio, pois se constitui como uma relacdo necessaria para chegar a Soure. Muitos
usudrios passam por constrangimentos, no sentido de que os mesmos correm, literalmente,
para conseguir um lugar nos énibus ou nas vans que saem do porto de Camara até o trapiche
de Salvaterra, para posteriormente, atravessar para Soure.

A partir das observacdes realizadas pela pesquisadora, foi possivel perceber que no
porto de Camard ha deficiéncias comrelacao a dificuldade de encontrar atendentes nas
cabines de informacdo e venda de passagens (figura 1), e a infraestrutura do porto é
precaria. Para o acesso a locomocdo terrestre (transporte rodovidrio) com destino ao
trapiche de Soure, observou-se, literalmente, uma “gritaria’” dos motoristas e atendentes
dos 6nibus e vans, nenhuma organizacdao, além da propaganda enganosa de alguns
motoristas, que fornecem uma passagem até Soure, mas que, na realidade, deixam no
trapiche de Salvaterra.

Observa-se que descentralizar, nesse contexto, tem como objetivo transferir ou até mesmo
incluir os usuarios do transporte fluviomaritimo como participantes assiduos no poder de
decidirjunto com outros setores (poder publico e privado) sobre as politicas de transportes
que irdo refletir diretamente no turismo para a regido. Vale ressaltar que a descentralizacao
nao garante de fato a participa¢ao, mas pode ser visualizada como um processo para
minimizar as diferencas de poder e facilitar o processo de inclusao da populacao local nas
tomadas de decisao.

O Estado quando descentraliza seu poder possibilita a criagdo de novos formatos
organizacionais, que constituem uma resposta da sociedade civil as demandas
de alguns de seus segmentos. Com as redes sociais essas organizacdes e outros
atores sociais, publicos e privados, viabilizam a participa¢ao e a democratizacao
na tomada de decisdao para implantar as politicas culturais de maneira integrada

(JUNQUEIRA; CORA, 2012, p. 33).

Outra questao observada é a articulacao dos rodovidrios com as balsas que fazem a
locomocao entre os trapiches de Salvaterra e Soure, os hordrios sao divergentes, influindo
na falta de didlogo entre os transportes, prejudicando diretamente os usuarios, pois muitos
chegam ao trapiche, e a balsa esta realizando o retorno para Soure ou ja esta em Soure.
Fazendo com que muitos usudrios fiquem aguardando por horas o retorno da mesma,
quando estdo de carros e motos particulares ou pagando para atravessar nas embarcacdes
de pequeno porte, quando nao possuem transportes particulares.

8 Vice-presidente da AMPOC. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.
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Imagem 1- Cabine de compra e venda de passagens-porto camara

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Cabine de compra e venda de passagens no porto Camara. Nessa imagem pode-se verificar que na baixa
temporada o fluxo de pessoas nao é intenso, no entanto, os problemas com a auséncia de atendentes para
vender passagens ou disponibilizar alguma informacdo persiste.

Os problemas como auséncia de atendentes para disponibilizacao de informacdes, a
intersetorialidade entre os servicos de transportes, horarios mais acessiveis, seguranca entre
outros, se constituem como limitadores do acesso de moradores e dos fluxos turisticos, fato
que afeta a qualidade de vida do morador e a qualidade da experiéncia do visitante. “Em muitas
circunstancias, o transporte determina a decisao de viajar, prevalecendo sobre o préprio destino
turistico, influindo até mesmo na escolha do local a ser visitado” (LOHMANN; CASTRO, 2013, p. 7).

O porto de Belém passou por uma reforma e foi inaugurado em 2014, com infraestrutura
moderna, atendendo cerca de sessenta mil pessoas por més, segundo a Companhia de
Portos e Hidrovias do Estado do Pard (CPH) (2014). No entanto, o que foi observado pela
pesquisadora é que este ainda possui problemas comrelacdo a organizacao, as informagoes
nos guichés de venda e servicos que facilitem a viagem, bem como na utilizacao de meios
eletrénicos e guichés de informagao sobre as cidades que sao acessadas por meio do terminal.
Além disso, existe a impossibilidade de estacionar carros particulares na frente do porto,
em dias especificos que ndo sdao repassados para os usuarios, 0 mesmo chega ao local e §,
simplesmente, impossibilitado de estacionar, sem nenhum aviso prévio.

Outro problema observado € a dificuldade de acesso de 6nibus que facam o deslocamento
das areas periféricas de Belém (Jurunas, Condor, entre outros) para o terminal hidroviario.
Também foi observado que hd falta de caixas eletrénicos e de casas de cambio (para
troca de moedas de turistas internacionais), pois sé foi encontrado um caixa eletrénico
na localidade (imagem 2). Assim como, a localizacdo do espaco de informacdes turisticas,
que fica localizado no desembarque (imagem 3) e ndo no embarque, para que os usudrios
(moradores e turistas) possam se informar antes de embarcar para a localidade escolhida.
Percebe-se que a reforma do espaco deveria ter sido planejada de forma a entender como
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ocorre alocomocao e arelacao do usudrio com os portos, paraimplementar acdes que sejam
condizentes com as singularidades, visando facilitar a viagem e ndo a dificultar.

Imagem 2 - Caixa eletr6nico do porto de Belém- Luiz Rebelo Neto

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Caixa eletrénico localizado no porto Luiz Rebelo Neto, em Belém. Percebe-se na imagem que a placa
informa ao usuario que existem caixas eletrénicos no porto, no entanto, como pode ser observado sé existe
um caixa eletrénico de apenas um banco. Uma solu¢do possivel seria a disponibilidade de um caixa eletrénico
vinte e quatro horas, pois ja supriria a necessidade das pessoas que ndo utilizam o Banpara, por exemplo.

Destaca-se aimportancia da intersetorialidade para a efetividade das a¢bes do turismo e do
transporte na regido, dessa maneira, Silva e Mercés (2016, p. 416) afirmam que:

Entende-se que as dificuldades de implementagdo da maioria das ages relativas
a transporte previstas no projeto Melhoria da Acessibilidade Fluvial e Terrestre do
Marajé poderiam ser mais bem enfrentadas se houvesse uma gestdo intersetorial
consolidada. Apesar de os documentos oficiais indicarem que as parcerias entre
diversos setores devem existir, na pratica isto quase nao ocorre. Em muitos casos,
um esfor¢o mais efetivo da prépria SETUR poderia incentivar outros setores da
gestao publica e do setor privado a debater e a criar novas parcerias no momento
do planejamento.

Para tanto, percebe-se que a intersetorialidade na realidade de Soure poderia influenciar
nas no¢des de politicas de desenvolvimento local, em que a sua abordagem se pauta em
um contexto social “de baixo para cima”, onde os atores locais tornam-se fundamentais
na criacao de politicas, exercendo o seu papel de cidadania. Uma critica ao modelo de
desenvolvimento, onde se percebia a insercao de modelos especificos influenciados pela
globalizacdo que é entendida como um “[...] processo vinculado ao territdrio, [...] Trata-se,
portanto, de uma questao que condiciona a dinamica econdmica das cidades e regibes e
que, por sua vez, é afetada pelo comportamento dos atores locais” (VAZQUES BARQUERO,
2002, p. 15), como padrdes “perfeitos” para se chegar ao desenvolvimento.
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Imagem 3 - Posto de informacdes turisticas - Terminal hidrovidrio Luiz Rebelo Neto-Belém

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Posto de informagdes turisticas, localizado no terminal hidrovidrio Luiz Rebelo Neto em Belém. No
momento da captura daimagem ndo se encontra nenhuma pessoa encarregada para exercer a funcionalidade
do posto, ou seja, tirar divida ou informar o usudrio sobre informagdes da cidade, como por exemplo, onde
estdo localizados os pontos turisticos, ou qual meio de transporte utilizar para chegar a essas localidades,
entre outras informacgdes que sdo necessarias ndo sé para os turistas.

Imagem 4 - Espaco de espera para o embarque e desembarque (porto de Belém- Luiz Rebelo Neto)

lliin
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-

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Espaco de espera para o embarque e desembarque do terminal hidrovidrio Luiz Rebelo Neto em Belém.
Observa-se que o espaco é amplo e ainda se encontra em um excelente estado de conserva¢do. Na maioria
das vezes os usudrios passam um tempo relativo nos portos de embarque e desembarque principalmente no
porto de Belém, por esse motivo, seria interessante a implementagao de alguns totens com tomadas para o
carregamento dos aparelhos eletrénicos, como os que ja existem nos aeroportos.

Aimagem 4 retrata o espaco de espera do terminal hidrovidrio de Belém, na qual se percebe a
boainfraestrutura do mesmo, com cadeiras para espera, com placas informativas dalocalizacao
dos banheiros, dalanchonete, do local de embarque e desembarque e dos caixas eletrénicos,
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em dois idiomas (portugués e inglés) (imagem 5). Percebe-se também, que o acesso as
embarcacdes € coberto (imagem 6), para que o pedestre possa se locomover sem problemas
com relacdo ao clima, diferente do porto de Camard, que ndo dispde de tal infraestrutura.

Imagem 5 - Sagudo do porto de Belém - Luiz Rebelo Neto

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Sagudo do porto hidrovidrio Luiz Rebelo Neto em Belém. Observa-se uma placa informativa direcionando
a localizag¢do dos banheiros, da lanchonete, do local de embarque e desembarque e dos caixas eletrénicos,
em dois idiomas (portugués e inglés), além do espaco amplo para que ocorra a circula¢do de pessoas com
bagagens e sem bagagens.

Imagem 6 - Ponte de acesso entre a embarcacao que chega no terminal de Belém e o porto de embarque e
desembarque - Luiz Rebelo Neto

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Ponte de acesso entre a embarcacdo que chega no terminal de Belém e o porto de embarque e
desembarque no terminal hidrovidrio Luiz Rebelo Neto, em Belém. Percebe-se a infraestrutura necessdria
para o deslocamento de pessoas, além da acessibilidade da rampa para as pessoas com mobilidade reduzida.
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Imagem 7 - Sagudo do porto de Camar3, localizado em Salvaterra

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Sagudo do porto de Camara em Salvaterra. Nessa imagem pode-se verificar que na alta temporada o
fluxo de pessoas é mais intenso que na baixa temporada, no entanto os problemas com a auséncia de aten-
dentes para vender passagens ou disponibilizar alguma informacdo persiste, além da falta de organizacao
para a utilizagdo do transporte rodovidrio.

Imagem 8 - Sagudo do porto de Icoaraci

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Sagudo do Porto de Icoaraci. Nessa imagem pode-se verificar a infraestrutura para que os usuarios
possam aguardar o horario de embarque, observa-se a rampa para usudrios que utilizam cadeiras de rodas
ou possuem mobilidade reduzida. A imagem foi capturada na baixa temporada, por isso ndo tem fluxo de
pessoas e ndo foi possivel encontrar atendentes para obter informag6es com relacdo as viagens, como por
exemplo, hordrios, valores, entre outros.
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Em relagdo aos portos de Icoaraci (imagem 8) e Camara (imagem 7), e trapiches de Soure e
Salvaterra, os usudrios relataram a maior insatisfagdo com relagao a falta de infraestrutura,
acessibilidade, seguranga, fiscaliza¢do e informacdes. A pergunta que destacou a insatisfa-
¢ao dos mesmos foi: qual a sua percepgao com relagao ao servico de transporte fluvioma-
ritimo, destacando a questdo de acessibilidade, os relatos foram os seguintes: “[...] chega
|3 ainda tem aquela ponte que ndao é uma ponte que a gente se segura e vai caindo, e é, pra
gente que ainda ta um pouco novo é bom e pros idosos e pras criangas? [...]"”.

N3o tem, ndo tem, ndo tem nenhuma, nenhuma, tanto faz parte da balsa como do navio ndo
tem nenhuma acessibilidade, é tudo rampa, tudo rampa, eu sé tenho uma perna e fica dificil, eu
tenho prétese do outro lado, entdo é péssimo, ndo tem, ndo tem (INFORMACAO VERBAL)®.

Com relagdo ao transporte e a qualidade de vida influenciada pelo mesmo, verifica-se a
Constitui¢ao Federal de 1988, a qual garante, no artigo 244, o direito do cidaddo ao trans-
porte coletivo, no que tange ao acesso a todos os cidadaos, destacando a acessibilidade
aos portadores de deficiéncias. Na viagem a Soure observou-se a minima relevancia com
relacao a acessibilidade, tanto em alguns barcos quanto em alguns portos e trapiches de
embarque e desembarque. No periodo das entrevistas em julho de 2017, foi possivel pre-
senciar um acidente no trapiche de Salvaterra.

A imagem 9 mostra a infraestrutura da rampa onde ocorreu o acidente que causou feri-
mento na perna do usudrio. Portanto, afirma-se que a rampa ndo possui uma infraestrutura
capaz de ser utilizada por todos que acessam o transporte, principalmente para as pessoas
que possuem alguma limita¢do para sua locomogao.

Imagem 9 - Trapiche do porto de Salvaterra, no qual ocorreu o acidente

Autoria: Meguis (2018).

9 Morador da Comunidade do Pesqueiro. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.

10 Morador de Ananindeua. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.
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Nota: Trapiche do porto de Salvaterra que é utilizado para o deslocamento até Soure por meio da balsa e
das embarcagbes de pequeno porte. Observa-se na imagem a infraestrutura precaria do trapiche, principal-
mente nos dias de chuva, pois o local fica molhado e escorregadio, além da auséncia de acessibilidade para
as pessoas com mobilidade reduzida. No dia da captura da imagem presenciou-se um acidente, uma moca
aparentemente jovem se desequilibrou, caiu e se machucou.

A partir desse fato constata-se a falta de acessibilidade para todos na utilizagdo de alguns
terminais que possibilitam acesso ao transporte e a localidade, nesse sentido, “a acessibi-
lidade, garante aos usudrios (cidadaos) ndo somente o direito fisico dos espacos publicos,
como também tém implicacdes simbdlicas, que norteiam a apropriacdo social do lugar pu-
blico na cidade contemporanea” (MEGUIS; FARIAS, 2016, p. 174). Faz-se necessdrio a garan-
tia aos usudrios (cidaddos) ndo somente do direito fisico desses espacos publicos (SERPA,
2011), como os portos e trapiches, além de implica¢cdes simbdlicas que norteiam a relacdo
dos mesmos com os terminais de acesso, busca-se a apropriacao dos portos enquanto es-
paco publico de Soure que ajude no deslocamento seguro dos usudrios.

Para que o deslocamento de fato aconteca, a acessibilidade é um requisito de extrema
relevancia, com relacao ao acesso do visitante e com relacao aos outros destinos. O trans-
porte se constitui como um dos servicos que pode facilitar o acesso, jd que a melhoria
da infraestrutura portudria, por exemplo, estimularia operacdes para chegar ao destino e
dentro do mesmo. Esses problemas estabelecem que a acessibilidade ndo se torne “[...]
generalizada, mas limitada e controlada simbolicamente” (SERPA, 2011, p. 36). Destaca-se
também o acesso ao porto de Icoaraci, pois ele pertence a empresa privada Henvil trans-
portes Ltda. e o seu acesso fora dos horarios de viagem é restringido, como pode ser ob-
servado naimagem 10, que diferente dos outros terminais e trapiches existe um portdo de
entrada, controlado por um funciondrio da empresa.

Imagem 10 - Portao de acesso ao porto de Icoaraci

Autoria: Meguis (2018).

Nota: Portao de acesso ao porto da Henvil em Icoaraci. Como pode ser observado na imagem existe a res-
tricdo para o acesso ao mesmo, diferente dos outros terminais e trapiches, o acesso é controlado por um
funciondrio da empresa.
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Quando a pergunta foi relacionada ao porto de embarque e desembarque, a maioria dos
entrevistados apontou o seu descontentamento quanto aos investimentos e iniciativas que
visem melhorar a qualidade dos mesmos, como pode ser constatado nas respostas abaixo:

Oh! O de Belém é nota dez, né?! Mas o de Camard fica muito a desejar, muito a desejar,
pra embarcar, por exemplo, pra vim pra Belém de balsa a pessoa fica numa fila horrivel
naquelas cadeiras toda quebrada I3, muita gente, ndo tem conforto nenhum (INFOR-

MACAO VERBAL)".

O de Icoaraci eu acho que poderia ser melhor, né?! Eu acho que aquele porto ainda, eu
acho que é insuficiente, é muito pequeno pra quantidade de pessoas que vem e ndo te
da nenhum conforto, entendeu?! Eu sei que vem muita gente de carro como vem pela
balsa, muita gente de carro, mas também tem que pensar nas pessoas que vem sem

carro, né2! (INFORMACAO VERBAL)®.

As empresas que tém por objetivo gerir os terminais ou trapiches de embarque e desem-
barque (Belém, Icoaraci, Soure e Camara) deveriam prepara-los para que os usuarios pu-
dessem utilizar os mesmos de forma segura e com qualidade de servicos e infraestrutura.

Para Castells (2002), o surgimento da sociedade em redes esta diretamente associado ao
avanc¢o da tecnologia da informacao e possui relacao direta com o desenvolvimento de
uma nova légica organizacional, que se conecta com as transformagdes tecnoldgicas, po-
rém nao dependendo apenas dela. Deve-se levar em considera¢ao a interagao entre o novo
paradigma tecnoldgico e a maneira de se organizar de uma determinada sociedade, que se
manifesta de diferentes formas, contextos culturais, politicos e sociais.

Observou-se na andlise que os usudrios destacam diferentes problemas, nas embarcacdes,
nos portos de acesso, na falta de informacao e de articulacdao entre as politicas publicas de
turismo e de transporte. Apesar da importancia do transporte fluviomaritimo para os usu-
arios, sejam eles moradores ou turistas, as a¢des ainda ndo abarcam as necessidades dos
mesmos visando a qualidade de vida e o desenvolvimento local por meio do turismo, e da
interdependéncia entre as politicas de turismo e de transporte, além da interdependéncia
entre o transporte fluviomaritimo e rodoviario.

Portanto, a necessidade de melhoria do transporte para a regiao se constitui como cole-
tiva, mas os objetivos das reuni6es que visam debater a¢bes para a melhoria do servi¢o
de transporte e da atividade turistica estdao direcionados para os problemas de cada setor
do trade turistico, no qual o transporte fluviomaritimo se constitui como uma pauta e nao
como um dos objetivos principais das reunides. Por esse motivo, é fundamental que ocorra
a descentralizacao dessas reunides, incluindo a participacdo social, pois se constitui como
uma importante ferramenta na gestao dos servicos publicos, para aimplementacao de po-
liticas publicas de transporte que estejam articuladas com o setor turistico.

11 Morador de Ananindeua. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.

12 Morador de Belém. Entrevista concedida as autoras, Soure-PA, julho de 2017.
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CONSIDERACOES

A partir da pesquisa constatou-se que o terminal hidrovidario de Camara e o trapiche de
Soure foi 0 que mais recebeu criticas com relacdo a sua infraestrutura e, principalmente,
quanto as informacdes que sdo necessdrias para a execucao de uma viagem. Percebe-se
que os usuarios tentam buscar informacgdes, as quais poderiam ser repassadas ndo apenas
por meio de um atendente, mas também, por meio de placas de sinalizagao, folhetos que
fossem planejados e disponibilizados para informa-los, bem como por site especifico das
empresas, objetivando comunicar o usuadrio sobre os hordrios, precos, procedimentos de
seguranca entre outros, que sao fundamentais para a pratica de uma viagem.

Mesmo com os investimentos realizados no modal aerovidrio, visando integrar a regiao de
Soure a Belém com uma viagem mais rapida, o transporte fluviomaritimo sempre se apre-
sentou como o principal modal utilizado tanto para o transporte de cargas quanto para o
de passageiros. O abastecimento das cidades do Marajd é realizado, basicamente, pelos
barcos que realizam transporte misto a partir do porto de Belém, Icoaraci e de outros por-
tos. Apesar da importancia dessa modalidade de transporte é evidente o descaso por parte
do poder publico, referente a estrutura portuaria, que em Soure, Camar3, Salvaterra e Ico-
araci ainda é precaria, e também em relacao a constru¢do e manutencao das embarcacoes.

Pensar o turismo como uma atividade indutora de desenvolvimento local é conceitua-lo
para este assumir um papel mais relevante do que um simples negdcio ou um deslocamen-
to de pessoas para determinado lugar. As comunidades locais tém identidades proéprias
que induzem as tomadas de decisdes referentes ao processo para se chegar ao desenvolvi-
mento, com iniciativas caracterizadas por suas particularidades, objetivando a insercdo de
tecnologias que estejam de acordo com a sua prépria realidade.

Observou-se a partir dessa pesquisa, que a constru¢ao de uma sociedade em redes abertas
poderia se constituir como uma possibilidade para a melhoria do transporte fluvial para a
regido, isso no sentido de que a interacdo entre os trés setores (poder publico, iniciativa
privada e sociedade civil) pode se concretizar no mesmo espaco, determinando uma nova
forma de planejar a articulagdo social. Sendo capaz de possibilitar a sinergia entre o trans-
porte e o turismo, vislumbrando melhores condi¢6es de desenvolvimento local, no qual a
importancia da governanca territorial incentivaria as politicas publicas de desenvolvimen-
to, desde que essas ndo sejam um instrumento politico de uma classe dominante.
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