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RESUMO: O attigo propde um método para valorar a atratividade das comunidades de
Reservas Extrativistas para o Turismo de Base Comunitaria (TBC). Toma-se como
referéncia a Reserva Extrativista de Mapua, Ilha do Maraj6. A pesquisa objetivou analisar
as possibilidades, limites e modos de incremento do TBC, desenvolvendo e aplicando
um método de valoragao de atratividade para este modelo de turismo. As informagdes
coletadas foram baseadas na metodologia da Analise em Pares, com levantamento de
dados realizados a partir de olhares técnicos e de comunitarios. A pesquisa concluiu que
as comunidades possuem valoragao suficiente para desenvolver o TBC e que é possivel
valorar a atratividade turistica das reservas extrativistas, por meio da metodologia de
Analise em Pares. Esta metodologia permite revelar quais critérios representam as forgas
e fraquezas das comunidades.

PALAVRAS-CHAVE: Metodologia de Andlise em Pares, Turismo, Valora¢io turistica.

PAIR REVIEW: A METHOD PROPOSAL FOR ASSESSING
ATTRACTIVENESS OF EXTRACTIVE RESERVES COMMUNITIES
FOR COMMUNITY BASED TOURISM - THE EXAMPLE OF MAPUA,
PARA, BRAZIL

ABSTRACT: The paper proposes a method to assess attractiveness of Extractive Reserves
Communities for developing a Community Based Tourism (TBC). The Extractive
Reserve of Mapua situated in Marajo Island is taken as the case study. The research aim
was to analyze the possibilities, limits, and ways for TBC growth by developing and
applying a valuation method of attractiveness for this kind of tourism pattern. The data
gathering was based on the methodology called Peer Review using technical and
community researchers’ views. The paper shows that communities have sufficient
valuation to develop the TBC. It also demonstrates that is possible to value the tourist
attractiveness of the extractive reserves using the methodology of Peer Review. This
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methodology allows revealing which criteria represent the strengths and weaknesses of
the communities.

KEYWORDS: Peer Review Method, Tourism, Tourism Valuation.

ANALISIS DE PAR: PROPUESTA METODOLOGICA PARA VALORAR
ATRACTIVIDAD DE COMUNIDADES DE RESERVAS EXTRACTIVAS PARA EL
TURISMO DE BASE COMUNITARIA - EL EJEMPLO DE MAPUA, PARA, BRASIL

RESUMEN: El articulo propone un método para valorar el atractivo de las comunidades
de Reservas Extractivas para el Turismo de Base Comunitaria (TBC). Se toma como
referencia la Reserva Extractivita de Mapua, Isla del Marajé. La investigacion objetivo
analizar las posibilidades, limites y modos de incremento del TBC, desarrollando y
aplicando un método de valoracién de atractivo para este modelo de turismo. La
informacién recopilada se basé en la metodologia del analisis en pares, con el
levantamiento de datos realizados a partir de miradas técnicas y de comunitarios. La
investigacion concluyé que las comunidades tienen una valoracién suficiente para
desarrollar el TBC y que es posible valorar el atractivo turistico de las reservas
extractivitas a través de la metodologia de Analisis en Pares. Esta metodologia permite
revelar qué criterios representan las fuerzas y debilidades de las comunidades.

PALABRAS CLAVES: Metodologia del analisis en pares, Turismo, Valoracién turistica.

INTRODUGAO

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) esta em processo de desenvolvimento e
reconhecimento de sua importancia para o desenvolvimento local sustentavel de
comunidades, sejam rurais, extrativistas, quilombolas, indigenas, ribeirinhas ou
urbanas. O amadurecimento do TBC envolve, além das instancias de governo, a
participagao das organizag¢des nao governamentais e das comunidades no incremento
deste modelo de turismo.

Diante desse contexto, propoe-se uma metodologia capaz de subsidiar a valoragao
da atratividade tutistica de comunidades onde esse modelo de turismo pode ser
desenvolvido. Essa proposi¢ao procura contribuir para o avango das discussoes
teoricas e praticas acerca do TBC, para que essas discussoes nao recaiam somente em
analises criticas sobre as consequéncias do turismo nas comunidades, mas também no
apontamento de modos pelos quais esse turismo proposto possa acontecer. Além

disso, a metodologia desenvolvida com esse trabalho apresenta-se como uma
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ferramenta de planejamento e gestdo de projetos de TBC, especialmente em Unidades
de Conservaciao (UC).

Desse modo, a proposta de metodologia foi desenvolvida a fim de buscar resultados
que pudessem auxiliar no processo de reflexdo e aprimoramento do planejamento do
TBC em RESEX’s. A pesquisa teve como objetivos identificar os elementos de
valoracdo turfstica em reservas extrativistas; criar uma metodologia de valoracao da
atratividade turistica em reservas extrativistas; realizar oficinas de capacitacio dos
pesquisadores (técnicos e lideres comunitarios); aplicar a metodologia de valoragio em
comunidades da Reserva Extrativista de Mapua, no municipio de Breves — PA para

analisar a eficacia metodologia em si.

DESENVOLVIMENTO
AREA DE ESTUDO

Tendo como referéncia para a aplicabilidade experimental da metodologia de
planejamento do TBC em RESEX’s foram estudadas trés (3) comunidades da Reserva
Extrativista de Mapua, uma vez que esta UC, localizada no Arquipélago do Marajo,
Breves/PA, nio possui nenhuma acio direcionada para a implantagio do TBC nas
comunidades de Nossa Senhora de Nazaré do Lago do Jacaré, Santa Maria e Santa Rita

de Cassia (Figura 1).

Figura 1 — Localiza¢ao da RESEX de Mapud e das comunidades pesquisadas.
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Fonte: http://movimentomarajoforte.blogspot.com.br/. Acesso em: 02 de Jul. 2014.
Fonte: ICMBIO (2007).
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TURISMO DE BASE COMUNITARIA: ASPECTOS TEORICOS E CONCEITUAIS

A atividade turfstica é um dos setores da economia que mais cresce no Brasil.
Entretanto, convém observar que pensar em crescimento econoémico sem
desenvolvimento, priorizando aspectos mercadoldgicos, corre-se o risco de ter uma
sobreposi¢ao dos impactos negativos gerados pela atividade turistica em detrimento
dos positivos, ocasionando, em algumas situagoes, danos irreversiveis para a populagao
local. “O turismo nao é e nem pode ser visto apenas como uma atividade econoémica.
E também uma atividade carregada de signos, representacdes, resisténcia e de valores
sociais” (OLIVEIRA JUNIOR, 2012, p. 07).

Nesse sentido, pensar em um modelo de atividade, como o Turismo de Base
Comunitaria, que possui como alicerces as dimensdes da sustentabilidade, reflete um
pensamento mais coerente acerca do planejamento turistico. Mielke (2009) ressalta que
eficiéncia economica, equidade social e durabilidade, se traduzem em sustentabilidade,
e devem ser tomados como premissas no planejamento turistico de base comunitaria.

A teoria do desenvolvimento local sustentavel vem complementar o TBC, pois
retrata o processo de mudanga social e eleva¢io das oportunidades da sociedade,
compatibilizando, no tempo e no espago, o crescimento e a eficiéncia econoémicos, a
conservacao ambiental, a qualidade de vida e a equidade social, partindo do
compromisso com o futuro e a solidariedade entre geragoes (BUARQUE, 2008, p. 67).

O sentido de comunidade esta “quando o equilibrio entre a comunicagao ‘de
dentro’ e ‘de fora’, antes inclinado para o interior, come¢a a mudar, embag¢ando a

2

distingao entre ‘nés’ e ‘eles™. A “mesmidade” se evapora quando a comunicagao entre

os de dentro e o mundo exterior se intensifica e passa ter mais peso que as trocas
mutuas internas (BAUMAN, 2003, p. 18).

Seguindo a logica de Bauman (2003), transportando para a analise do TBC, Irving
(2009) destaca a importancia do encontro entre “os de dentro” (anfitrides) e os “de
fora” (viajantes), pois de acordo com esta perspectiva ha nessa experiéncia a interagao
entre esses atores sociais, provocando o intercambio real e a aprendizagem mutua.
Contudo, “para que o encontro acontega, atores locais e turistas sio, simultaneamente,
agentes, sujeitos e objetos do processo” (IRVING, 2009, p. 111).

Convém destacar que o turismo de base comunitaria nio corresponde a mais um

tipo de turismo ou um nicho de mercado criado para atender a uma demanda
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especifica. Representa, na verdade, muito mais, ¢ a concepgao de uma nova proposta
de modelo para o planejamento, gestdo e pratica do turismo.

O desenvolvimento do TBC exige a incorporagao de principios e valores éticos,
requer uma nova forma de pensar o acesso democratico de oportunidades e beneficios,
e um modelo inovador de implantacio de projetos, centralizado na parceria,
corresponsabilidade e participagao ativa dos atores envolvidos (ZECHNER;
HENRIQUEZ; SAMPAIO, 2008).

Irving (2009) apresentou seis (6) premissas para o desenvolvimento do TBC, que
subsidiaram esta pesquisa, juntamente com outras analises conceituais, a saber: Base
enddgena da iniciativa e desenvolvimento local, mesmo que agentes externos, como o
Estado, institui¢oes de ensino e pesquisa e organizacbes nao-governamentais,
funcionem como indutores das iniciativas; Participa¢do e protagonismo social no
planejamento, implementagao e avaliagao de projetos turisticos, em que o engajamento
e a participagao ativa dos agentes locais, com uma postura proativa sob a ética da
corresponsabilidade nos projetos; Escala limitada e impactos sociais e ambientais
controlados, configurando-se como uma alternativa aos impactos ¢ maleficios do
turismo massificado; Geragao de beneficios diretos a populagao local, transformados
em melhoria na qualidade de vida, de acordo com as necessidades locais; Afirmacao
cultural e interculturalidade, sem imposi¢oes de alteragdes nas culturas locais e fazendo
destas culturas o sentido da atratividade a visitacdo e o motivador de intercambio
cultural entre autoctones e turistas; e o “encontro” como condi¢io essencial, com a
promocao do encontro entre grupos sociais, permitindo o compartilhamento de
conhecimentos e aprendizagem mutua, com um intercambio real entre os sujeitos ‘que
recebem’ e os que ‘sao recebidos’.

A partir desta nova visdo, as agoes estratégicas governamentais das trés (3) esferas
(municipal, estadual e federal) estio passando por um processo de reconhecimento da
importancia do TBC para o desenvolvimento sustentavel da atividade turistica.

Com um pensamento sob a otica da inovagido na implantagdo de projetos,
apresenta-se a proposta de um método capaz de valorar o nivel de atratividade para o
TBC em reservas extrativistas, baseado, essencialmente, nas premissas deste modelo

de turismo, o de Base Comunitaria.

PROPOSTA DE METODO DE VALORAGAO DE ATRATIVIDADE PARA O TBC
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A metodologia de valoragdao da atratividade para o Turismo de Base Comunitaria
(TBC) em reservas extrativistas foi elaborada a partir de analises de outros métodos de
valoragao e ordenamento turisticos apresentados por Almeida (2006), Brasil (2007) e
Moraes (2011). Além disso, foi utilizado como procedimento metodologico a Analise
em Pares, de Price e Hawkins (2005).

Convém destacar que a metodologia de valoracao de atratividade proposta por este
artigo esta fundamentalmente associada a 4areas que ainda ndo possuem fluxos
turisticos, ou seja, lugares que possuem uma demanda potencial ou protelada e nao
real ou efetiva.

A metodologia proposta pelo artigo contempla critérios estabelecidos com base na
analise bibliografica do TBC, nas especificidades e premissas deste modelo de turismo,
com vistas a desenvolver um método a ser aplicado em regides que niao possuem
visitagao turistica, ou seja, em areas que possuem atratividades para o desenvolvimento
de projetos de TBC, mas que precisam ser valoradas previamente, antes da iniciagao
das etapas de planejamento e gestdo de projetos. Para tal, foi escolhida uma unidade
de conservagao, neste caso reservas extrativistas, que sao unidades de protegao integral
e possuem restricoes quanto a visitagao pré-estabelecidas nos planos de uso.

O método baseado na Analise em Pares passou pelas devidas adaptacGes para
contemplar os objetivos da pesquisa e peculiaridades do objeto de estudo, a Reserva
Extrativista de Mapua. Assim, foram necessarios dois (2) técnicos e dois (2) membros
de cada comunidade, ou seja, um total de seis (6) comunitarios, para o levantamento
dos dados. Entende-se que os comunitarios com suas vivéncias no lugar e sentimentos
de pertencimento, configuram-se elementos fundamentais na aplicagao da
metodologia, trazendo para a pesquisa os olhares e percepgdes da comunidade. Cada
localidade foi visitada em momentos distintos e nao houve intercomunicagao entre os
pesquisadores durante a coleta de dados (Figura 2).

A consecucao da metodologia para a realizacao da pesquisa se deu em trés etapas.
A primeira foi a defini¢ao dos lideres das comunidades, uma vez que se entende que
por se tratar de turismo comunitario, em que uma das premissas basicas desse modelo
de turismo ¢é a participagao ativa da comunidade, seria incoerente nao haver
representatividade comunitaria na pesquisa. Os pesquisadores das comunidades foram
escolhidos com a ajuda do Presidente da Associagao de Moradores da Reserva

Extrativista do Mapua (AMOREMA).
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Figura 2 - Fluxograma baseado no método da Analise em Pares.
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Fonte: Adaptado pelos autores a partir do trabalho de Price e Hawkins (2005).

A segunda etapa foi a aplicagdo das matrizes por um dos autores deste artigo e por
uma pesquisadora convidada. Ressalta-se que a atuagdo da pesquisadora convidada se
deu somente na aplicagdo das matrizes. Nas demais fases ndo houve a participagao
dela. Além dos dois pesquisadores com suas visoes técnicas acerca do tema e do objeto
de estudo, os seis (6) comunitarios, também foram responsaveis em aplicar as matrizes
em suas respectivas comunidades, para que assim fosse possivel obter a visao local dos
principais atores do processo, sobre o TBC e a realidade das comunidades. Para tal, foi
necessario o planejamento de oficinas para a capacitagdo e treinamento dos
pesquisadores. As oficinas aconteceram em cada comunidade pesquisada, com carga
horaria total de 4 horas cada.

Na terceira etapa, foi realizada a andlise e interpretagao dos dados. Nesse momento
ocorreu o cruzamento das informacdes coletadas por diferentes olhares, para
chegarmos a valoragao de atratividade turistica de cada comunidade.

O processo de desenvolvimento da metodologia de valoracdo de atratividade para
o TBC em reservas extrativistas tem como base central os pilares classicos da
sustentabilidade (ambiental, econémico e social), adicionado de dimensdes
complementares (cultural e politico-institucional) e, também, quatro elementos
importantes para o desenvolvimento do TBC (planejamento turistico de base

comunitaria, infraestrutura basica, infraestrutura turistica e o cognitivo).
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Para o TBC, que possui peculiaridades para o seu desenvolvimento, sentiu-se a
necessidade de contemplar, critérios tangiveis e intangiveis que pudessem demonstrar
as fraquezas e os pontos fortes das comunidades pesquisadas. A matriz da Dimensao
Cognitiva surgiu a partir dessa reflexdo, em que se identificou a necessidade de
mensurar aspectos ligados as caracteristicas interpessoais dos comunitarios.

A ideia é apresentar uma metodologia simplificada capaz de mensurar, por meio de
valores hierarquicos, quais esfor¢os devem ser empenhados para cada localidade no
processo de gestao e planejamento do TBC, evitando, com isso, possiveis desperdicios
de tempo e or¢amento.

A Metodologia de Valoracao de Atratividade para o TBC em reservas extrativistas
desdobra suas nove (9) matrizes, em sessenta e oito (68) indicadores que sao atribuidos
valores entre zero (0) e trés (3), a saber: zero equivale a nenhum, um equivale a um
valor baixo, dois a um valor médio e trés a um valor alto (Quadro 1). Cada valor ¢
determinado por caracteristicas especificas que foram levadas em consideragao,
atentamente, no momento da segunda etapa, que foi da aplicacdo das matrizes. Para
padronizacdo de entendimento, os pesquisadores foram treinados e capacitados para

discernir um valor do outro no momento do preenchimento das matrizes.

Quadro 1 - Valoracao de atratividade para o Turismo de Base Comunitaria (TBC).

VALORES Caracteristicas
Possui caracteristica excepcional e de grande interesse para o
3 mercado internacional do turismo de base comunitaria, capaz de
(Alto) motivar fluxos de visitantes potenciais de varias nacionalidades e
regides do pais.
2 Possui aspectos excepcionais, capaz de motivar fluxos de turistas
(Médio) de base comunitiria, em conjunto com outras comunidades.
1 Possui caracteristicas expressivas, capazes de motivar fluxos de
(Baixo) visitantes que chegaram 4 drea por outras motivacoes, ou capazes
de motivar fluxos turisticos locais.
0 Nao possui critérios suficientes para o desenvolvimento do
(Nenhum) turismo de base comunitaria.

Fonte: Adaptagao dos autores (BRASIL, 2007, p.46).

Considerando a valoracdo maxima que pode ser atingida pela comunidade
pesquisada, que seria de 204 (multiplicando-se os 68 critérios, pelo valor alto de 3 e 02
técnicos e 02 lideres comunitarios), totalizando o valor de 816, construiram-se as
médias de pontuagdes que classificam, de uma maneira geral, o nivel de atratividade

para o TBC alcangado pelas comunidades (Quadro 2).
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A interpretagao da valoragao geral e suas classificagdes ocorreu da seguinte forma:
quando a valoragio total atingida pela comunidade for de 0 — 272, demonstra que a
comunidade é considerada NAO ATRATIVA para o TBC e ainda nio disponibiliza
de elementos suficientes para a implantagao de um projeto. De 273 — 544, revela que
a comunidade pesquisada ¢ considerada PARCIALMENTE ATRATIVA para o TBC,
por possuir pontos fortes para o estabelecimento do TBC, contudo, revela que existem
pontos fracos que precisam ser melhorados ou até mesmo implementados. A valoragao
entre 545 — 810, retrata que a comunidade é considerada ATRATIVA para o TBC, por
ter um ambiente favoravel, com o atendimento de premissas importantes para o seu

desenvolvimento (Quadro 2).

Quadro 2 — Classificacdo para valoragao geral do Turismo de Base Comunitaria (TBC)

em reservas extrativistas.

Valoragio Geral Classificagdo
0-272 Considerada nio atrativa para o TBC
273 - 544 Considerada parcialmente atrativa para o TBC
545 - 816 Considerada atrativa para o TBC

Fonte: Adaptado de Moraes (2011, p.56).

As matrizes e seus respectivos critérios de analises foram estabelecidos com base em
parametros gerais da sustentabilidade e do desenvolvimento turistico de base
comunitaria, excluindo da linha de raciocinio o fato de que nas comunidades pesquisadas
da RESEX de Mapua, muitos critérios nao seriam valorados, pela auséncia ou escassez
de prestagao de servigos publicos e privados, bem como parametros de outras naturezas.
Assim, apresentam-se abaixo as nove (9) dimensoes e seus critérios de analises, que
durante a segunda etapa da pesquisa foram apresentadas e utilizadas em formato de
matrizes para melhor aplicacao e valoragao, a saber:

Dimensao Ambiental: Tratamento de residuos sélidos; situacio dos recursos
naturais — fauna; situagdo dos recursos naturais — flora; caracteristicas da paisagem;
estado de conservacao da paisagem; poluicao sonora; situagao dos recursos hidricos;
acoes de educacio ambiental; limpeza publica; coleta seletiva dos residuos sélidos e
acoes de reciclagem dos residuos sélidos.

Dimensao Econémica: Disponibilidade de profissionais para o turismo; atividades
de subsisténcia; tipos de extrativismo e proximidade dos nucleos emissores de

demanda.
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Dimensao Cultural: Eventos programados culturais; eventos programados
religiosos; manifestagoes culturais e religiosas; produgao de artesanato; uso de plantas
medicinais; gastronomia tipica; grupos de dancgas regionais; lendas e mitos; sitios
arqueologicos e patrimonio histérico material.

Dimensido Social: Olhar da comunidade sobre o turismo de base comunitaria;
hospitalidade; existéncia ou histérico de conflitos e cursos de capacitagao.

Dimensao Politico/institucional: Presen¢a de organizacdes nio governamentais;
organismos religiosos; instituigdes de pesquisa; associagdes comunitarias; presenca do
poder publico e realizacdo de pesquisa técnica ou cientifica.

Conforme exposto anteriormente, além dos pilares classicos da sustentabilidade
abordados nas matrizes anteriores, percebeu-se que era essencial considerar a inclusao
de parametros fundamentais para o desenvolvimento do TBC, dispostos a seguir.

Dimensao Planejamento Turistico de Base Comunitaria: Possibilidade de
elaboragao de roteiros; pontos de atratividade; existe ou existiu algum projeto de TBC
e interesse pela hospedagem familiar.

Dimensao Infraestrutura Basica: Seguranca; atendimento de primeiros socorros;
abastecimento de agua; rede de esgoto; distribuicdo de energia elétrica; Internet;
telefone fixo; telefone movel; telefone publico; agéncia dos correios; agéncia bancaria;
meios de transporte; transporte intra-territorial; ponto de acesso; posto de saude;
escola municipal e escola estadual.

Dimensao Infraestrutura Turistica: Espacos para eventos; meios de hospedagem;
restaurantes; lanchonete e bat.

Segundo consideragoes levantadas anteriormente, constatou-se a necessidade de
destacar na metodologia critérios que revelassem quantitativamente, por meio de
valores pré-estabelecidos, aspectos inerentes e intrinsecos nas relagdes sociais de
moradotes de comunidades de unidades de conservacio.

Deste modo, a Dimensio Cognitiva, apresenta critérios sobre a identificacao dos
moradores como varzeiros, ribeirinhos ou extrativistas em relagio ao espago
geografico; sentimento de pertencimento; conhecimentos tradicionais repassados de
geragao em geracao, capital social e por fim o espirito solidario dos moradores.

Diante do exposto e pelo fato da pesquisa estar fundamentada em unidades de

conservagao, neste caso reservas extrativistas, percebeu-se que as matrizes de valoracao
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de atratividade tornar-se-iam mais consistentes se fossem desenvolvidas dentro dos

principios da sustentabilidade, diferenciando-se das metodologias consultadas.

VALORAGAO DE ATRATIVIDADE PARA O TBC NA RESEX DE MAPUA

O processo de desenvolvimento e aplicagio da metodologia de valoracio de
atratividade turfstica de reservas extrativistas revelou resultados esperados para uma
area, neste caso a RESEX de Mapua, que nao dispde de fluxos turisticos organizados
e nem espontaneos.

A etapa de andlise e interpretacio dos dados obtidos durante a segunda etapa
metodologica, a aplicacio das matrizes, expos, de uma maneira geral, um quadro de
viabilidades, disparidades e surpresas do ponto de vista da analise critica dos dados
obtidos (Tabelas 1 e 2), juntamente com observa¢des em campo e as riquezas de

detalhes reveladas nas entrevistas concedidas.

Tabela 1 — Valoracio detalhada estabelecida pelos pesquisadores (técnicos e
comunitarios).
COMUNIDADES
ST* MARIA ST* RITADE NOSSA SR* DE
DIMENSOES CASSIA NAZARE
Téc. Com. Téc. Com. Téc. Com.
Ambiental 39 26 33 24 40 22
Cultural 17 37 18 19 31 26
Econémica 09 09 09 13 08 08
Social 18 13 14 14 15 10
Politico/Institucional 10 13 13 14 12 15
Planejamento TBC 16 06 15 14 16 14
Infra Basica 25 18 19 20 20 14
Infra Turistica 04 08 03 06 03 04
Cognitiva 34 12 29 27 30 26

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores.

Na Dimensdo Cognitiva, os pesquisadores (comunitarios), de Santa Maria
estabeleceram valores baixos para os critérios de analise, valor doze (12), em
detrimento aos valores vinte e sete (27) e vinte e seis (26) apontados pelos
pesquisadores (comunitarios) em Santa Rita e Nossa Senhora de Nazaré,
respectivamente. Os nimeros mostram que os comunitarios tém baixo nivel de
pertencimento, diferentemente do que se traduz pelo olhar dos pesquisadores
(técnicos), externos. F importante observar que este valor baixo, ndo condiz com o

sentimento exposto pela entrevistada M.D.S.L., que diz:
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“Em se tratando das outras pessoas, acho que eles tém orgulho de ta aqui,
porque para todo lugar que eu ando, eles chegam e dizem que nio vio
para a cidade porque preferem ficar morando aqui, que eles tém a vida
toda aqui. Eu também tenho orgulho de ter nascido aqui, mas s6 que agora
eu ja vejo o mundo de outra forma, mas mesmo assim, eu vou, mas sempre
eu vou voltar aqui para trazer as coisas que eu aprendi”.

Tabela 2 - Comparativo geral de hierarquizag¢ao de atratividade das comunidades da

RESEX de Mapua.

TOTAL DE
VALORES POR COMUNIDADE
R 5 =
ERRS k 8.
»s S e = 2 Z
s .5 O g < S
3 g4 ¢ g e
DIMENSOES Lo 3 &
AMBIENTAL 62 65 57
CULTURAL 60 54 37
ECONOMICA 16 18 22
SOCIAL 25 31 28
POLITICO/INSTITUCIONAL 27 23 27
PLANEJAMENTO TURISTICO DE BASE COMUNITARIA 30 22 29
INFRAESTRUTURA BASICA 34 43 39
INFRAESTRUTURA TURISTICA 07 12 09
COGNITIVA 56 46 57
TOTAL 317 314 305

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores.

Na matriz que aborda a Dimensdo Infraestrutura Turistica, detectaram-se
valores baixos apresentados por todos os pesquisadores. Justifica-se esta situagao
devido a pesquisa ter sido realizada em uma area onde nao ha fluxo turistico e,
consequentemente, nao ha infraestrutura turfstica adequada para o TBC,
impossibilitando a valora¢ao mais elevada.

Em Mapua, a conduta hospitaleira dos comunitirios e o interesse pelo TBC,
poderiam ser elementos fomentadores de um projeto de turismo de base comunitaria,
ficando sob a responsabilidade do ICMBIO, do Conselho Deliberativo e da
AMOREMA a condugio deste processo minucioso de planejamento participativo e
compartilhado, bem como o estabelecimento de parcerias com instituicGes que
pudessem orientar tecnicamente os comunitarios acerca das adaptagoes das residéncias
e dos espacos de convivéncia da comunidade, entre outras agoes, para o acolhimento
dos turistas.

Na Dimensdo Infraestrutura Basica as anilises e interpretagoes dos dados

apontaram que poucos critérios receberam valores acima de 2 (dois). No caso de Santa
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Rita de Cassia, os valores estabelecidos pelos pesquisadores comunitarios foi um valor
maior do que dos técnicos.

Os dados apontados por esta matriz revelam que o poder publico e suas agdes ainda
deixam a desejar nas comunidades pesquisadas, uma vez que os servigos publicos
oferecidos sao escassos e nao atendem a demanda da populagao. Nesse sentido, cabe
ressaltar que em comunidades onde hd o desenvolvimento do TBC, ¢ comum
identificar acées de melhoria na infraestrutura basica das escolas e postos de sauide,
por exemplo (BURSZTYN, 2012, p. 121).

A maioria dos critérios relacionados a esta dimensao, sio de responsabilidade do
poder publico, cabendo a ele a promog¢ao do bem-estar social por meio de obras e
agoes que vao contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populagio residente
nas comunidades e, consequentemente, dos turistas.

Na matriz que aborda a Dimensido Planejamento Turistico de Base
Comunitaria identificou-se que as comunidades de Santa Rita e Nossa Senhora de
Nazaré apresentaram resultados de valoracdo semelhantes, enquanto em Santa Maria,
os pesquisadores comunitarios estabeleceram o valor seis (6), bem abaixo dos
revelados pelas outras comunidades, ambos com quatorze (14).

Neste momento, é necessario fazer uma reflexdo acerca dos valores apresentados
acima. Considerando que a maioria dos comunitarios participantes da pesquisa, no
momento da aplicagao das matrizes, ndo possufa conhecimento prévio sobre o TBC e
suas particularidades, e diante desta realidade, sentiu-se a necessidade latente de
capacita-los sobre o TBC. Com a metodologia de valora¢ao e aplica¢ao das matrizes,
pode-se dizer que mesmo apds a participagio dos comunitarios nas oficinas
preparatérias, duvidas sobre o TBC permanecem nas comunidades.

A Dimensdo Politico/Institucional revelou que a presenca permanente de
instituicbes nas areas estudadas esta ligada a organismos religiosos, mais
especificamente a presenga da igreja catdlica, que € a inica religiao que possui templos
nas comunidades pesquisadas.

Como fora relatado anteriormente, a presenca do poder publico ¢ restrita. Contudo,
a AMOREMA faz esse papel de intermediar e captar projetos, a¢oes ¢ atividades em
beneficio das comunidades, que pode ser observado também nas conversas informais

com os moradores da reserva, a avaliacao positiva sobre a atuagao da associagao.
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Durante a entrevista com o presidente da associagdo, ao ser perguntado sobre as

acoes da organizagdo na RESEX de Mapua, ele confirma as informagoes reveladas pela

pesquisa:

“A AMOREMA da suporte para o ICMBIO, organiza o projeto
PRONAF Floresta, faz um cadastro por conta propria a cada seis (6)
meses, que ¢ um diagnéstico de campo da agricultura familiar, para ver
tudo que eles estdo produzindo. A AMOREMA faz parte do PAA, que é
um programa para a aquisicio de alimento escolar e nés atendemos cerca
de novecentas (900) criancas da Pastoral da Crianca. Tem também o
PNAE, que é um programa de alimentagdo de agricultores rurais, com a
producio de farinha, acgai, macaxeira, farinha de tapioca e banana, para
atender as escolas da RESEX. Ajudamos a desenvolver o grupo de
mulheres que trabalham com a fabricacio de repelente, colaboramos
também com a capacitagdo de artesanato encauchados, feitos com latex”
(Presidente da AMOREMA).

A Dimensio Social revelou que o critério hospitalidade recebeu, pela maioria dos

pesquisadores, o valor maximo de trés (3), sejam eles técnicos ou comunitarios. Essa

informa¢ao é muito importante, considerando que para o TBC a questio da

hospitalidade, do bem receber, sdo caracteristicas valorizadas neste modelo de turismo.

E importante observar que as falas dos entrevistados convergem para a valoracio

maxima estabelecida pela maioria dos pesquisadores:

“Pra ca o que mais eles sdo ¢ hospitaleiros, chegar na casa de alguém, eles
te recebem, tipo assim... eles te hospedam, fazem de tudo, eles s querem
te receber bem. Por todo canto, por toda casa que tu chegar, ¢ bem
recebido” (M.D.S.L., 22 anos — Entrevistada da Comunidade de Santa
Maria).

“A receptividade desde quando eu cheguei aqui eu gostei, ¢ um povo
hospitaleiro, bacana assim, eu cheguei aqui em 1978, eu sou do Rio
Macaco. Eu gostei da consideracio e a gente vé assim como eles recebem
outras pessoas” (O.S.M., 61 anos — Entrevistado da Comunidade de Santa
Rita de Cassia).

O critério Existéncia ou histérico de conflitos mostrou que as comunidades do

Rio Mapua, anteriormente eram reconhecidas pela bravura e brigas constantes por

causa de terras, impulsionadas pelo interesse nas riquezas provenientes da floresta,

como madeira, latex e palmito. Atualmente, com a cria¢ao da reserva no ano de 2005,

o direito a terra por aquelas familias que ocupam esse territério por geracdes foi

finalmente reconhecido e os conflitos pelas riquezas da area do Rio Mapua foram

minimizados.

Sobre a questio dos conflitos e a importancia da criagao da UC, o gestor

responsavel pela RESEX de Mapua, do ICMBIO diz que:

“O reconhecimento do direito de uso da terra pelas populacoes
tradicionais, que sio os verdadeiros donos, que sio os legitimos donos,
né. Entdo como a gente sabe o Mapua, sempre teve um historico de
conflito, devido o uso dos recursos naturais (madeira, palmito) e isso leva
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a uma pressio sobre a populacio. A medida que o governo reconhece o
direito dessa populacio tradicional, tornando a area um territério federal
essa populacio passa a ser olhada de uma outra forma, passando por um
processo necessatiamente de organizacdo social, discutindo seus
problemas, encarando seus desafios, buscando solu¢es para esses
problemas de maneira compartilhada, buscando a intervencio, a
participagdo de 6rgios governamentais seja na esfera municipal, seja na
esfera estadual ou federal. Entdo a criacio da RESEX a transformacio de
um espaco antes e sem nenhum tipo de regulamentacio, sem regras, passa
a se olhar de uma outra forma porque os préprios recursos naturais nio
ha impedimento de eles sejam utilizados, mas passa-se a requerer a sua
utilizagdo a partir de um processo de organizacio, planejado que sio
planos de uso, de diagnésticos, sem falar que essas passam a ser inclusas
nos programas sociais, como bolsa verde, bolsa familia, programas de
moradia popular. Entdo ha realmente todo um processo de
transformacao, um novo olhar a partir da criagio da RESEX. Penso que
a importincia da criacio da RESEX esteja ai” (Gestor da RESEX de
Mapui, ICMBIO).

A matriz da Dimensdo Econdémica mostrou que os critérios atividades de
subsisténcia e tipos de extrativismo, receberam os maiores valores, tanto por parte dos
pesquisadores técnicos, como comunitirios. B interessante destacar que na
Comunidade de Santa Rita de Cassia, os pesquisadores técnicos estabeleceram a
valoracao nove (9) e os comunitarios treze (13) para o critério tipos de extrativismo.
Os pesquisadores (técnicos) atribuiram este valor mais baixo, justamente pelo fato de
que dentre as comunidades pesquisadas, Santa Rita é a tinica que permanece com a
extragdo irregular de madeira. Para os comunitarios, por uma questao de renda, o
extrativismo da madeira ainda é importante para o sustento das familias.

Convém observar que o aspecto econdémico na RESEX de Mapua é um ponto a
ser discutido, uma vez que as atividades economicas na UC devem ser definidas no
Plano de Uso da reserva, que esta em fase de atualizacdo junto ao Conselho
Deliberativo. Apds a aprovacao deste documento norteador, sera possivel planejar
atividades econoémicas que nao venham a atentar contra a legislagao vigente. Neste
caso, o TBC surge como uma atividade alternativa para dar dinamismo econémico
para as comunidades.

Durante a entrevista com o Gestor da Unidade RESEX de Mapua, do ICMBIO, ao
ser perguntado sobre o TBC como uma alternativa para o desenvolvimento local,

declarou:

“O meu entendimento é que os principios que determinam a criacido da
unidade de conservagdo, nido ¢ apenas voltado para questio da
preservacio, para valorizagdo do tipo de vida dessas populagdes, que é a
questdo da cultura, a questio da sua histéria, a sua antropologia. Entdo
penso que esse modelo se encaixa exatamente af, na busca da valorizagdo
maior desses conhecimentos populares, desse tipo de vivéncia popular, do
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tipo de cultura que se tem. Agora, evidentemente que ha uma necessidade
muito grande principalmente de formacao pra que a gente possa perceber
um interesse maior de outras situacdes, outros valores outras formas de
producio, inclusive econ6émica, que nio seja s6 o extrativismo. Isso ¢ uma
tarefa que o ICMBIO tem de estimular e de ajudar no processo de
formacao PRS que a gente possa inverter certas situagdes no interior da
RESEX. Eu acho que af se encaixaria uma politica voltada pra essa questdo
do turismo” (Entrevista concedida a autora).

A matriz da Dimensao Cultural nos revelou a que a Comunidade de Santa Maria
valoriza seus aspectos culturais, revelado pelo valor trinta e sete (37) estabelecido pelos
pesquisadores (comunitarios), valor vinte (20) vezes maior do que o apontado pelos
pesquisadores (técnicos). Isto reflete a valorizagao da cultura no uso de plantas
medicinais, realizagao de eventos religiosos, da gastronomia tipica, assim como conduz
a uma analise mais ampla acerca do sentimento de pertencimento que a comunidade
possui, que acaba fortalecendo outros aspectos levantados pela metodologia, como a
cultura local, por exemplo.

Na Comunidade de Santa Rita de Cassia a maioria dos critérios obteve valoracao
um (1), enquanto os eventos programados religiosos, producao de artesanato, usos de
plantas medicinais e grupos de dangas regionais tiveram a valoragao dois (2). Destaca-
se que os pesquisadores apontaram valores similares para os critérios desta matriz. A
énfase para as valoragoes citadas esta na atribuicao de valores semelhantes entre os
pesquisadores internos e externos, demonstrando que devido ao fato da comunidade
nao possuir variadas opgdes de elementos culturais predominantes, nao influenciou no
poder de escolha dos pesquisadores.

Em Nossa Senhora de Nazaré destaca-se a valoragdo trés (3) para os critérios
eventos programados culturais e religiosos, uso de plantas medicinais e lendas e mitos.
Convém destacar que nesta matriz o olhar dos pesquisadores (técnicos) foi mais
clevado do que dos comunitarios. Pode-se considerar que isto ocorreu devido os
comunitarios enxergarem esses critérios como algum comum, diferentemente dos
pesquisadores externos que por nao conviverem diariamente com esses elementos
culturais, conseguiram atribuir valores maiores para esses indicadores.

Na Dimensiao Ambiental os dados surgem dispares. Mesmo diante de um cenario,
onde os moradores do local possuem uma relacdo intrinseca com os elementos da
natureza, mas que por questOes adaptativas a realidade de restricdes quando ao uso

dos recursos naturais, provenientes da criagaio da RESEX, acredita-se que os
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comunitarios ainda estdo passando por um processo sensibilizacao acerca das questoes
relacionadas ao meio ambiente.

Assim, verificamos que as valoragdes apontadas pelos pesquisadores comunitarios
sao menores do que as apresentadas pelos técnicos, ou seja, o que ¢ ambientalmente
atrativo para o “publico” externo, faz parte do cotidiano dos comunitarios. Ressaltar
o cotidiano, o dia a dia das comunidades receptoras, nos conduz a discutir a
experiéncia. No caso do TBC, o turista busca viver e experimentar sensagoes que
rotineiramente sao vivenciadas pelos comunitarios, que por sua vez valorizam a troca
de experiéncias culturais que o turismo proporciona.

Em Santa Maria, a valoracio trés (3) foi detectada nos critérios de situacao de fauna
e flora, estado de conservacao da paisagem, polui¢ao sonora e situagao dos recursos
hidricos. Ja em Santa Rita de Cassia, os dois pesquisadores (comunitarios) nao
apontaram nenhum valor trés (3), apenas os técnicos atribuiram valores maximos para
alguns critérios, como situagao de recursos naturais de fauna, flora e recursos hidricos,
paisagem e polui¢io sonora. Enquanto que em Nossa Senhora de Nazaré, os
pesquisadores (comunitarios) reconheceram por meio do valor trés (3) a situagao dos
recursos naturais — flora e paisagem como atrativos maximos da comunidade nesta
matriz.

Ao analisarmos de maneira holistica as matrizes, percebemos que no olhar dos
pesquisadores (comunitarios), as matrizes que se destacaram na Comunidade de Santa
Rita de Cassia foram as Dimensoes Cognitiva e a Social que demonstram, no grafico,
igualdade de valores. Destaca-se ainda a supremacia das Dimensoes Infraestrutura
Tutistica e Basica, Politico/institucional, Econémica e Cultural pela visao dos
comunitarios. Contudo, observamos que a Dimensao Ambiental foi a de maior

desigualdade entre os pesquisadores (Figura 3).

Figura 3 — Grafico da analise comparativa dos dados gerais da Comunidade de Santa

Rita de Cassia.
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Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores, 2014.

A andlise geral dos dados coletados sobre a Comunidade de Santa Maria revela que,
diferentemente de Santa Rita de Cassia, as Dimensoes Cognitiva, Cultural e Ambiental
mostram-se dispares entre os olhares de comunitarios e técnicos. Os pesquisadores
técnicos elevaram os valores para as dimensoes Cognitiva e Ambiental, refletindo o
entendimento de que o “externo” atribui valores significativos a questdes que nao
representam a sua vida cotidiana, colocando-se, algumas vezes, na posicao do turista,
justamente por possui arcabougo técnico-cientifico sobre esses discursos. Enquanto isso a
Dimensao Cultural se destaca através do olhar do pesquisador comunitario, colocando em
discussao, a valotiza¢ao cultural que os mesmos possuem, recaindo, mais uma vez, sobre

a importancia do sentimento de pertencimento para o TBC (Figura 4).

Figura 4 - Grafico da analise comparativa dos dados gerais da Comunidade de Santa

Maria.
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Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores.

Na Comunidade de Nossa Senhora de Nazaré do Lago do Jacaré percebemos que

somente a Dimensio Ambiental mostra-se com certa desigualdade entre os
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pesquisadores, onde os técnicos, em suas analises, atribuiram maior valor para esta
matriz (Figura 5). Os recursos naturais e as paisagens predominantes nesta comunidade
sao reconhecidos e valorizadas por quem teve a oportunidade de conhecé-la. Por ser a
comunidade mais longinqua da reserva, consegue preservar areas que ainda nao foram
exploradas pela extragio do palmito ou da madeira. Considerando, mais uma vez, a
questao do cotidiano, entende-se que os pesquisadores (comunitarios), por habitarem
a regidao, possuem dificuldade de atribuir valor para elementos presentes na vida

cotidiana, valorizando, em alguns casos, elementos da vida externa da reserva.

Figura 5 — Grafico da analise comparativa dos dados gerais da Comunidade de Nossa

Senhora de Nazaré.
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Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelos autores.

De um modo geral, apds a andlise, interpretacao e tabulagao dos dados observou-se
que 2 Comunidade de Nossa Senhora de Nazaré do Lago do Jacaré atingiu os maiores
valores, configurando-se assim, experimentalmente, como a comunidade com maior
valoragao de atratividade para o Turismo de Base Comunitaria em reservas extrativistas,
dentre as comunidades pesquisadas (Tabela 2).

A partit de um valor maximo de oitocentos e dezesseis (816), que consideraria a
comunidade atrativa para o TBC, Nossa Senhora de Nazaré atingiu a valoragio geral de
trezentos e dezessete (317), posicionando-se entre 273-544, classificando-se, portanto,
como uma comunidade PARCIALMENTE atrativa para o TBC. Convém observar que
ao ser classificada como parcialmente atrativa para o TBC, nao inviabiliza ou descarta a
comunidade de uma possivel implanta¢ao de um projeto de Turismo de Base Comunitaria,

pelo contrario, mostra quais sao as areas que precisam set trabalhadas, melhoradas e/ou
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estimuladas visando o desenvolvimento deste “novo” modelo de turismo que respeita os

limites ambientais, sociais e culturais dos nuicleos receptores.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) ¢ um modelo diferenciado de execucao da
atividade turistica, em que a gestdo compartilhada, juntamente com o protagonismo dos
comunitarios durante todo o processo de estruturagao (planejamento, execu¢ao e
monitoramento da atividade), configuram-se em pontos importantes no modelo.

Com base nas especificidades basicas do TBC, observou-se, em alguns casos, que
projetos sao implantados em unidades de conservagao de maneira inadequada. Por conta
disso, a problematica que motivou este estudo, buscou verificar como pode ser medido e
valorado a atratividade turistica de reservas extrativistas para uma possivel implementacao
de projetos de TBC, levando em consideragdo as reservas extrativistas que possuem
legislaces pertinentes acerca da protegio ambiental e preservacio dos saberes das
comunidades tradicionais.

A disposicao das informagoes em que se desejava obter dados quantitativos, através de
matrizes, facilitou a compreensao universal, refletindo realidades individuais de cada
comunidade. Acredita-se que este método, aparentemente, simples, possa contribuir para
a convergencia das agoes de planejamento, como um instrumento inicial capaz de
mensurar e direcionar os esfor¢os e a¢oes a serem aplicados na comunidade com maior
valora¢ao de atratividade turistica.

O valor maximo estabelecido pela metodologia é de oitocentos e dezesseis (8106), que
consideraria a comunidade atrativa para o TBC. Contudo, destaca-se, que se uma
comunidade ¢ classificada como parcialmente atrativa para o TBC, ndo estando, portanto,
na média entre 545-816, ndo necessariamente podera ser rejeitada para uma possivel
implantacdo de um projeto de TBC. Neste caso, a metodologia revela quais critérios
representam as forcas da comunidade, bem como suas fraquezas. Assim, o planejamento
estratégico a ser desenvolvido poderd potencializar estas forcas e/ou minimizar, melhorar,
resolver e estimular as areas que receberam valoragGes consideradas baixas.

A preocupacao para a elabora¢do da metodologia proposta pela pesquisa foi,
justamente, um método capaz de valorar a atratividade turistica de areas sem visitagao
turistica, visando a criagdo de uma ferramenta inicial de planejamento para o TBC, em

reservas extrativistas, com vistas a conexao de esforcos devidamente direcionados.
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Considerando que a proposta ¢ dar continuidade aos estudos em UC sem fluxo turistico,
nao ha pretensao de avangar na dire¢ao complementar de inserir componentes da demanda
turfstica na metodologia. Porém, entende-se a importancia deste elo de mercado para o

desenvolvimento da atividade turfstica, mas, nio para esta proposta metodoldgica.
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